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Seqguranca

Este capitulo inclui:

®  AVISOS € SEQUITNGA . ...vurverreereerrseesssrsssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnssnssssssns 12
®  SEQUIANGA ELELIICH cvverrrererereeserrseesesessesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssassssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnssssssssnsssssssnnsssns 13
®  SEQUIONCA OPEIACIONGL..ceerieeeereeeeeerceseeeesseseessessss e ssasssssssesssssessssssssssesssssesssssessssssssssessssesssssassssesssssessssasssssessassssssesssns 15
®  SeguranCa de MOANUEENGAO......c..oerieereersensiessisssesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnssssssssnssssns 17
®  SIMDOLOS AO IMPIESSOIQ ...uueeenrverrerriessessssessissssesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssansssns 18
e Informacoes de contato sobre seguranca, satde e Meio AMbIENTE .......corceerreeerreeenreeereee e 19

Sua impressora e os suprimentos recomendados foram projetados e testados para atender a exigéncias
de seguranca rigidas. A atencdo as seguintes informagoes garantir@ uma operacao continua e segura da
impressora Xerox.
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Seguranca

Avisos e Seguranca

Leia cuidadosamente as seguintes instru¢cdes antes de colocar em funcionamento sua impressora.
Consulte essas instrucdes para assegurar uma operagdo continua e segura da impressora.

Sua impressora Xerox® e os acessérios foram concebidos e testados para atender a exigéncias rigorosas
de seguranca. Essas exigéncias incluem inspecdo e aprovacdo do grupo de seguranca, bem como
conformidade com as regulamentacoes eletromagnéticas e padrdes ambientais estabelecidos.

Os testes de seguranca e ambientais e o desempenho deste produto foram verificados utilizando-se
somente os materiais Xerox®.

Nota: Alteracdes ndo autorizadas, que podem incluir adicGo de novas fun¢des ou conexdo de
dispositivos externos, podem afetar a certificacdo do produto. Entre em contato com seu
representante Xerox para obter mais informacoes.

12 Impressora multifuncional Xerox® WorkCentre® 6027
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Seguranca

Seguranca elétrica

Esta secdo inclui:

©  DIFELIIZES QIS eoeeveeereeereeseteeess et sssssssse s s s ssss s s ssse s s s s s bR As et s s s st 13
®  CADO dE AlIMENTAGCGO ...euveeeeereerieeieete et sesssae s sass s s s ssss s st s s s s bass s s s s sasssessssnsssnsasssanes 14
o  DesSatiVaCAO A€ EMEIGENCIT.....irrerrrerrresrrsssrssssssesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssassssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnns 14

Diretrizes gerais

A\ AVISOS:

e Ndo insira objetos nos entalhes nem nas aberturas da impressora. O contato com um ponto de
tensdo (voltagem) ou causar curto-circuito em uma peca podera resultar em incéndio ou choque
elétrico.

e Ndo remova as tampas nem os protetores que estejam fixados com parafusos, a menos que
vocé esteja instalando um equipamento opcional e seja instruido a fazé-lo. A impressora deve
estar desligada durante a execucéo dessas instalacoes. Desconecte o cabo de alimentagdo ao
remover tampas e protetores para instalar equipamentos opcionais. Exceto opcionais que
podem ser instalados pelo usudrio, ndo existem pecas, atras dessas tampas, nas quais vocé
possa fazer manutencdo ou consertar.

As seguintes situacoes representam riscos a seguranca:

e O cabo de alimentacdo esta danificado ou corroido.

e Algum liquido foi derramado na impressora.

e Aimpressora estd exposta a dgua.

e Aimpressora emite fumaca ou a superficie geralmente esta quente.

e Aimpressora emite ruido e odores incomuns.

e Aimpressora faz com que um disjuntor, fusivel ou outro dispositivo de seguranca seja ativado.

Se alguma dessas condi¢des ocorrer, faga o seguinte:

1. Desligue a impressora imediatamente.

2. Desconecte o cabo de alimentacdo da tomada elétrica.
3. Chame um representante de servico autorizado.

Impressora multifuncional Xerox® WorkCentre® 6027 13
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Seguranca

Cabo de alimentacao

Use o cabo de alimentacéo fornecido com a impressora.

e Conecte o cabo de alimentacdo diretamente em uma tomada elétrica devidamente conectada a
terra. Verifique se as extremidades do cabo estéo conectadas com firmeza. Se ndo souber se uma
tomada esta aterrada, peca a um eletricista que verifique a tomada.

/I AVISO: Para evitar risco de incéndio ou choque elétrico, ndo use extensdes de cabo de alimentacdo
ou filtros de linha nem conecte em plugues de alimentacdo por mais de 90 dias. Se ndo for possivel
fazer a conexdo em uma tomada permanente, use apenas um cabo de extensdo montado em
fabrica de calibre apropriado por impressora ou impressora multifuncional. Sempre siga os cédigos
nacionais e locais de edificios, incéndio e eletricidade com respeito a extensdo do cabo, tamanho do
condutor, aterramento e protecdo.

e Nao use um plugue adaptador de terra para conectar a impressora a uma tomada elétrica que ndo
tenha um terminal de conexdo terra.

e Verifique se a impressora estd conectada em uma tomada com a voltagem e a fonte de
alimentacdo corretas. Verifique as especificacoes elétricas da impressora com um eletricista se for
necessario.

e Na&o coloque a impressora em uma area na qual as pessoas possam pisar no cabo de alimentagdo.
e Nao coloque objetos sobre o cabo de alimentagado.

e Ndo conecte ou desconecte o cabo de alimentacdo enquanto o interruptor estiver na posi¢do
ligado.

e  Substitua o cabo de alimentacdo se ele estiver corroido ou gasto.

e  Para evitar choques elétricos e danos ao cabo, segure o plugue ao desconectar o cabo de
alimentacao.

O cabo de alimentagdo esta associado @ impressora como um dispositivo embutido na parte traseira da
impressora. Se for necessdrio desconectar toda a alimentacdo elétrica da impressora, desconecte o cabo
de alimentagdo da tomada.

Desativacao de emergéncia

Se ocorrer alguma das seguintes condicoes, desligue a impressora imediatamente e desconecte o cabo
de alimentacdo da tomada elétrica. Entre em contato com o Representante de Servico da XeroxXerox®
para corrigir o problema:

e 0O equipamento emite odores incomuns e produz ruidos incomuns.

e O cabo de alimentacdo esta danificado ou corroido.

e Umdisjuntor em painel de parede, fusivel ou outro dispositivo de seguranca foi desconectado.
e Algum liquido foi derramado na impressora.

e Aimpressora estd exposta a dgua.

e Alguma peca da impressora esta danificada.
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Seguranca

Seguranca operacional

A impressora e os suprimentos foram projetados e testados para atender a exigéncias de seguranca
rigidas. Essas exigéncias incluem inspecdo e aprovacdo do grupo de seguranca, bem como conformidade
com os padroes ambientais estabelecidos.

O cumprimento das instrucdes a seguir ajuda a garantir uma operacdo continua e segura da impressora.

Diretrizes operacionais

e Na&o remova as bandejas enquanto a impressora estiver imprimindo.

e Nao abra as portas quando a impressora estiver imprimindo.

e Ndo mova a impressora durante a impressdo.

e Mantenha maos, cabelos, gravatas etc. longe da saida e dos rolos de alimentacéo.

e Tampas, que exigem ferramentas para a remocdo, protegem as dreas perigosas na impressora. Ndo
remova as tampas de protecdo.

e Ndo substitua dispositivos de travamento mecdnico ou elétrico.

e Nado tente remover o papel que estd atolado profundamente dentro do produto. Desligue o produto
imediatamente e contate o seu representante Xerox local.

fi\. AVISO: As superficies metdlicas na drea do fusor sdo quentes. Sempre tenha cuidado ao remover
atolamentos de papel desta drea e evite tocar nas superficies metdlicas.

Liberacdo de ozbénio

Esta impressora produz ozénio durante a operacéo normal. A quantidade de ozénio produzido depende
do volume de cépias. O ozdnio & mais pesado do que o ar e é produzido em quantidade insignificante
para causar prejuizos. Instale a impressora em uma sala bem ventilada.

Para obter informacdes nos Estados Unidos e Canadd acesse www.xerox.com/environment. Em outros
mercados, entre em contato com seu Xeroxrepresentante local ou acesse
www.xerox.com/environment_europe.
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Seguranca

Local da impressora

Coloque a impressora em uma superficie sélida, nivelada e sem vibracdes, forte o suficiente para
suportar o seu peso. Para saber o peso para a sua configuragdo de impressora, consulte
Especificacoes fisicas na pagina 205.

Ndo bloqueie ou cubra os entalhes nem aberturas da impressora. Essas aberturas foram projetadas
para permitir a ventilagdo e evitar o superaquecimento da impressora.

Coloque a impressora em uma drea onde exista espaco adequado para operagdo e realizagdo de
Servicos.

Coloque a impressora em uma darea livre de poeira.
Ndo armazene nem opere a impressora em ambiente extremamente quente, frio ou Gmido.
Ndo coloque a impressora perto de uma fonte de calor.

Para evitar a exposi¢do dos componentes sensiveis d luz, ndo coloque a impressora sob a luz direta
do sol.

Ndo coloque a impressora onde ela fique diretamente exposta ao fluxo de ar frio do sistema da
unidade de ar-condicionado.

Nao coloque a impressora em locais suscetiveis a vibracoes.

Para um melhor desempenho, utilize a impressora em elevacgoes especificadas em Elevacdo na
pagina 206.

Suprimentos da impressora

16

Use suprimentos projetados para a sua impressora. O uso de materiais inadequados pode causar
um mau desempenho e, possivelmente, uma situacdo de risco & seguranca.

Siga todos os avisos e instru¢des marcados no produto, nas opgdes e nos suprimentos ou fornecidos
com eles.

Armazene todos os consumiveis de acordo com as instrugcdes fornecidas no pacote ou no recipiente.
Mantenha todos os consumiveis fora do alcance de criangas.
Nunca jogue toner, cartuchos de impressdo/fotorreceptores, ou recipientes de toner sobre chamas.

Quando estiver manuseando cartuchos, por exemplo cartuchos de toner, evite contato com a pele
ou olhos. O contato com os olhos pode causar irritacdo e inflamagdo. Na&o tente desmontar as
fontes, o que pode aumentar o risco de contato com a pele ou dos olhos.

CUIDADO: O uso de suprimentos ndo-Xerox ndo é recomendado. A Garantia da Xerox, o Contrato de
Manutencdo e a Total Satisfaction Guarantee (Garantia de satisfacdo total) ndo cobrem danos, mau
funcionamento ou degradacdo de desempenho causados pelo uso de suprimentos ndo-Xerox ou o
uso de suprimentos da Xerox ndo especificados para esta impressora. A Total Satisfaction Guarantee
(Garantia de satisfacdo total) esta disponivel nos Estados Unidos e no Canadd. A cobertura pode
variar fora destas dreas. Entre em contato com seu representante Xerox para obter mais
informacoes.
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Seguranca

Seguranca de manutencdo

e Nado tente executar nenhum procedimento de manutencdo que ndo esteja especificamente descrito
na documentacdo fornecida com a impressora.

e Limpe somente com um pano seco, sem fiapos.

¢ Ndo queime consumiveis nem itens de manutencdo de rotina. Para obter informacdes sobre os
programas de reciclagem de suprimentos da Xerox®, acesse www.xerox.com/gwa.

A AVISO:

Nao use limpadores aerossois. Limpadores em aerossol podem causar explosdes ou incéndios
quando usados em equipamentos eletromecanicos.
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Seguranca

Simbolos da impressora

Simbolo DescricGo

Aviso:
A Indica um risco que, se ndo for evitado, pode resultar em morte ou ferimentos graves.

Cuidado:
Indica uma agdo obrigatéria que deve ser tomada a fim de evitar danos a propriedade.

Superficie quente sobre a impressora ou dentro dela. Tenha cuidado para evitar ferimentos.

@ Nado incinere o item.
]

Rz

Ndo exponha a unidade de imagem a luz por mais de 10 minutos.

Ndo exponha a unidade de imagem a luz solar direta.

Ndo toque na parte ou @rea da impressora.

Aviso:

A Espere a impressora esfriar durante o tempo especificado antes de tocar o fusor.

175°C
> 347°F
4) 00:40%

- ™

Este item pode ser reciclado. Para obter detalhes, consulte Reciclagem e descarte na pagina
227.
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Seguranca

Informacodes de contato sobre seguranca,
salde e meio ambiente

Para obter informacoes adicionais sobre seguranca, satde e meio ambiente com relagdo a este produto
e suprimentos Xerox, entre em contato com as seguintes linhas de ajuda ao cliente;

Estados Unidos e Canada: 1-800-ASK-XEROX (1-800-275-9376)
Europa: +441707 353 434

Para obter informacoes de seguranca do produto nos Estados Unidos e no Canadd, acesse
www.xerox.com/environment.

Para obter informacdes de seguranca do produto na Europa, acesse
www.xerox.com/environment_europe.
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Funcoes

Este capitulo inclui:

22

Pecas da impressora
Modo de economia de energia
Paginas de Informacdo

........ 25

26

Funcoes administrativas

27

Mais informacoes.....

30
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Funcoes

Pecas da impressora

Esta secdo inclui:

O VST QIONTEITT et eee et s st e s eee s et sasts s aee s st s ast s ssssasseessastasaseasassaeasseeasastsassasnsaensastasastsns 22
@ NV ISE O L OSEINT ettt tee s s st ss st s s st st s s b s s st s st s sssasasssasassasassasassasassssasastasassasssssasassasastasas 23
O PAINELAE CONTIOLE et s s sass s ss s s sssssssassassssassssassssassassassassssassassassseassassassssassassases 24

Vista dianteira

13121 10
1. Extensdo da bandeja de saida 8. Vidro de documentos
2. Bandeja de saida 9. Haste de limpeza
3. Painel de controle 10.Botdo Ligar
4. Guias do papel do alimentador de originais 11.Bandeja de papel
automatico 12.Tampa de acesso ao atolamento
5. Bandeja da entrada do alimentador de originais 13.Porta da meméria USB
automatico
6. Bandeja da saida do alimentador de documentos
automatico

7. Porta lateral
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Vista traseira

&~ wN

Tampa do alimentador de documentos
automdtico

Conexdo Ethernet
Porta USB
Entrada de linha do fax

Saida de linha do telefone

Funcoes

Botdo de liberacdo da porta traseira
Conector de alimentacdo
Porta traseira

. Rolo de transferéncia
0. Alavancas de liberacdo do rolo do fusor.

20 ® N
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Funcoes

Painel de controle

1

DEF |

\\

0686 | ©

Z

ba &

| GHI JKL MNO

PQRS TUV WXYZ CA

20

//

__©Ef|

14 13

Item Nome

Botdo Pagina inicial

§2° @
7 QO
6

Descricdo

Este botdo fornece acesso d pagina inicial de Servicos para acesso aos recursos da

1 . ; DT
de servicos impressora, como copia, digitalizagdo e fax.
2 Visor da tela de A tela exibe informacdes e fornece acesso das funcdes da impressora.
selecdo por toque
3 Teclado Neste teclado, vocé digita informacgdes alfanumeéricas.
alfanumérico
4 Botdo Limpar tudo | Este botdo elimina as configuracdes anteriores e alteradas da selecdo atual.
Economia de energia | Este botdo entra e sai do modo de baixo consumo de energia.
Botdo Parar Este botdo cancela o trabalho atual.
7 LED mével Esta luz pisca para indicar uma conexdo do Wi-Fi Direct ou outra tarefa de impressdo
moével.
8 Botdo Iniciar Este botdo inicia o trabalho selecionado de copia, digitalizacdo, fax ou Imprimir de,
como Imprimir de USB.
9 Luz de erro e Esta luz indica uma condi¢do de erro ou aviso que exige atencdo.
e Esta luz pisca em vermelho quando um erro ocorre, exigindo suporte técnico.
10 Luz Pronta/Dados A luz acende em verde quando a impressora estd pronta para receber dados e pisca
quando a impressora esta recebendo dados.
11 Botdo C (limpar) Este botdo elimina um campo numérico ou o Gltimo nimero de uma entrada numérica.
12 Rediscagem/Pausa | Este botdo chama o dltimo nimero de fax usado ou insere pausas nos nimeros de fax.
13 Botdo Status da Este botdo alterna o visor para os menus do sistema.
maquina
14 Botdo Status do Este botdo exibe os trabalhos Ativos e os trabalhos de Fax protegido que estdo
trabalho disponiveis em Status do trabalho na tela de selecdo por toque.
24 Impressora multifuncional Xerox® WorkCentre® 6027
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Funcoes

Modo de economia de energia

E possivel definir o tempo que a impressora ficard ociosa no modo pronta antes de ser transferida para
um nivel de economia de energia.

Existem dois niveis do modo Economia de Energia.

¢ Modo 1 (Baixo consumo): a impressora muda do modo Pronta para o modo Baixo Consumo para
reduzir o consumo de energia no modo de espera.

¢ Modo 2 (Repouso): a impressora muda do modo Baixo Consumo para o modo Repouso para uma
maior reducdo de consumo de energia.

Alteracdo das configuracdes do Modo de economia de energia no painel de
controle

Para alterar as configuracdes do modo Economia de Energia:

No painel de controle da impressora, pressione o botdo Status da maquina.
Toque em Ferramentas. Em seguida, toque em Configura¢6es do Admin.
Toque em Configuracées do sistemae, em seguida, toque em Geral.

Toque em Temporizador de economia de energia.

Toque em Temporizador de baixa poténcia ou em Temporizador de repouso.

o s wN=

Para aumentar ou diminuir o nimero de minutos antes que a impressora entre no modo de
Economia de energia, toque nos botdes Mais (+) ou Menos (-) e, em seguida, toque em OK.

Saindo do Modo de economia de energia

A impressora sai automaticamente do modo de Economia de Energia quando recebe dados de um
dispositivo conectado.

Para sair do modo de Economia de Energia manualmente, pressione o botdo Economia de energia no
painel de controle.
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Funcoes

Paginas de Informacao

Sua impressora possui um conjunto pronto para impressado de paginas de informacdo. Estas paginas
incluem incluem informacdes sobre configuracdo e fonte, paginas de demonstracdo etc.

Pagina de configuracdo

A pagina de configuracoes lista as informagdes da impressora, como configuracées padrdo, opcoes
instaladas, configuracdes de rede, incluindo o endereco IP, e configura¢des de fonte.Use as informagoes
nesta pagina para ajudad-lo a definir as configuracdes de rede da impressora e para visualizar as
contagens de paginas e a configuragdo do sistema.

Impressdo da pagina de configuracao

1. No painel de controle da impressora, pressione o botdo Status da maquina.
2. Toque em Paginas de Informacoes.
3. Toque em Configuracdes e em Imprimir.
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Funcoes

Funcdes administrativas

Xerox® CentreWare® Internet Services

Xerox® CentreWare® Internet Services é um software de administracéo e configuracdo instalado no
servidor da Web incorporado na impressora. Ele permite configurar e administrar a impressora a partir
de um navegador da Web.

Xerox® CentreWare® Internet Services requer:

e  Uma conexdo TCP/IP entre a impressora e o ambiente de rede Windows, Macintosh, UNIX. ou
Linux.

e TCP/IP e HTTP ativados na impressora.
e  Um computador conectado em rede com um navegador da Web que suporte JavaScript.

Acesso a Xerox® CentreWare® Internet Services

No computador, abra o navegador da Web, no campo de endereco, digite o endereco IP da impressora e
pressione Entrar ou Retornar.

Localizacao do endereco IP da impressora

Vocé pode exibir o endereco IP da impressora no painel de controle ou na pagina de configuracdo.

Encontrar o Endereco IP no Painel de Controle

Se as Configuracoes de Rede da Tela estiverem configuradas para Mostrar Endereco IPv4, o endereco
aparecerd no canto superior esquerdo do visor da tela de toque. Para mostrar o Endereco IPv4 no painel
de controle, faca uma das seguintes acgoes:

Configurar Exibir configuracdes de rede utilizando Xerox® CentreWare® Internet Services:

Cligue em Propriedades > Seguranca > Configuracées protegidas > Exibir Configuracoes de rede >
Mostrar Endereco IPv4 > Salvar alteracdes. Para obter detalhes, consulte a Ajuda em Xerox®
CentreWare® Internet Services.

Configurar Exibir configuracoes de rede no painel de controle:

1. No painel de controle da impressora, pressione o botdo Status da maquina.
2. Toque em Ferramentas > Configurac6es do Admin.

3. Paraalterar a pagina para 2 de 2, na lateral direita, toque a seta Para baixo.
4

Toque em Configuragdes protegidas. Para alterar a pagina para 2 de 3, na lateral direita, toque a
seta Para baixo.

Toque em Exibir Configuracoes de rede > Mostrar Endereco IPv4.
Para salvar a configuracdo, toque em OK.
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Para visualizar o endereco IP no painel de controle quando Exibir configuracdes de rede ndo estiver
ativado:

1.

2.
3.
4

No painel de controle da impressora, pressione o botdo Status da maquina.

Toque em Ferramentas > Configurac6es do Admin > Rede > Ethernet > TCP/IP.

Registre o endereco IP do visor.

Para retornar ao menu da Pagina inicial de servicos, pressione o botdo Pagina inicial de servigos.

Encontrar o endereco IP na pagina de configuracdo

1.
2.
3.

No painel de controle da impressora, pressione o botdo Status da maquina.
Toque em Paginas de Informacées.
Toque em Configuracoes e em Imprimir.

Ainformacdo de endereco de IPv4 e IPv6 estd localizada na secao Configuracdo de rede da Pagina
de configuragdo sob TCP/IPv4 e TCP/IPv6.

Acessando a Impressora

O administrador do sistema podera definir direitos de acesso na impressora para assegurar que usudrios
ndo autorizados ndo possam acessar a impressora.

Fazer login

O login é o processo pelo qual vocé se identifica para a impressora para autenticacdo. Se a autenticagéo
estiver definida, para acessar os recursos da impressora, faca o login com suas credenciais de usudrio.

Fazendo login no Painel de Controle

1.

2.
3.
4

28

No painel de controle da impressora, pressione o botdo Status da maquina.
Toque em Ferramentas > Configuracées do Admin.

Digite a senha usando o teclado.

Toque em OK.

Nota: Repita as etapas 3 e 4 do procedimento para acessar todos os servicos com senha protegida.
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Fazendo login para Xerox® CentreWare® Internet Services

Quando o Modo Administrador esta ativado, as guias Trabalhos, Catalogo de Enderecos, Propriedades e
Suporte sdo bloqueadas até que sejam inseridos o nome de usudrio e a senha do administrador.

Para fazer login em Xerox® CentreWare® Internet Services como administrador:

1.

No computador, abra o navegador da Web, no campo de endereco, digite o endereco IP da
impressora e pressione Entrar ou Retornar.

Nota: Se vocé ndo souber o endereco IP da sua impressora, consulte Localizacao do endereco IP da
impressora na pagina 27.

Cligue nas guias Trabalhos, Catdlogo de enderecos, Propriedades ou Suporte.
Digite o nome de usudrio do administrador.
Digite a senha e, a sequir, digite a senha novamente para fazer a verificagdo.

Medidores de Faturamento

O menu Medidores de faturamento exibe o nimero de trabalhos de impressdo processados. Ha um
medidor para cada modo de cor. As leituras do medidor rastreiam o nimero total de paginas impressas
durante a vida Gtil da impressora. Ndo é possivel redefinir as leituras do medidor.

Para exibir os Medidores de faturamento no painel de controle:

1.
2.
3.

No painel de controle da impressora, pressione o botdo Status da maquina.
Toque em Leituras do medidor.

Apbs visualizar as leituras, toque em X para fechar a janela. Ou entdo pressione o botdo Pagina
inicial de servicos para retornar ao menu Pagina inicial de servicos.
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Mais informacoes

Vocé pode obter mais informacdes sobre sua impressora nestas fontes:

Recurso Local

Guia de instalacdo Fornecido com a impressora.

Outras documentagdes para sua impressora www.xerox.com/office/WC6027docs

As informacdes sobre assisténcia técnica para a sua | www.xerox.com/office/WC6027support
impressora, incluem Assisténcia técnica on-line,
Assistente de suporte on-line, e downloads de driver.

Informagdes sobre menus ou mensagens de erro Pressione a botdo da Ajuda (?) no painel de controle.

Paginas de Informacdo Imprima dogainel de controle, ou do Xerox®
CentreWare™ Internet Services, clique em Status >
Paginas de informacéo.

Documentagdo do Xerox® CentreWare® Internet Em Xerox® CentreWare® Internet Services, clique em

Services Ajuda.

Pedir suprimentos para a sua impressora www.xerox.com/office/WC6027supplies

Um recurso para ferramentas e informacgdes, www.xerox.com/office/businessresourcecenter

incluindo tutoriais interativos, modelos de impresséio,
dicas teis e recursos personalizados para atender ds
suas necessidades especificas.

Pontos de venda e centros de suporte www.xerox.com/office/worldcontacts
Registro da impressora www.xerox.com/office/register
Xerox® Direct online store (Loja on-line direta) www.direct.xerox.com/
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Instalacao e
Configuracao

Este capitulo inclui:

Visdo geral da instalagdo e configuragdo......

Selecdo de um local para a impressora

Conexdo da impressora
Instalacdo do software

Definicdo das configuracoes de rede

Definicdo das configuracdes gerais utilizando Xerox® CentreWare® Internet Services......................

Definicdo da configuragdo geral utilizando o painel de controle
Definicdo de padroes e configuracoes de fax

Definir as configuracdes de sequranca utilizando Xerox® CentreWare® Internet Services...............

Definicdo das Configuragdes protegidas utilizando o painel de controle

Configuracdo da digitalizagdo
Instalacdo da impressora como um dispositivo de servicos da Web .........coecnnecnnecennne.

Consulte também:

Guia de instalacdo enviado com a impressora.

Assistente de suporte on-line em www.xerox.com/office/WC6027support
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Instalacgdo e Configuracdo

Visdo geral da instalacao e configuracao

Antes de imprimir, o computador e a impressora devem estar plugados, ligados e conectados. Defina as
configuracoes iniciais da impressora e entdo instale o software do driver e utilitarios no computador.

Vocé pode conectar sua impressora diretamente de seu computador usando o USB, ou conectar-se a
uma rede usando uma conexdo via cabo Ethernet ou sem fio. Os requisitos de hardware e cabeamento
variam para métodos de conexdo diferentes. Roteadores, hubs de rede, comutadores de rede, modems,
cabos Ethernet, e cabos USB ndo estdo incluidos com sua impressora e devem ser adquiridos
separadamente. Xerox recomenda uma conexdo Ethernet porque é tipicamente mais rapida do que uma
conexdo USB, e oferece acesso ao Xerox® CentreWare® Internet Services.

Nota: Se o Software and Documentation disc (CD de software e documentac¢do) ndo estiver
disponivel, faca o download do driver mais recente em www.xerox.com/office/WC6027drivers.

Consulte também:

Selecdo de um local para a impressora na pagina 33
Escolha de um método de conexdo na pagina 34
Conexdo da impressora na pagina 34

Definicdo das configuracoes de rede na pagina 47
[nstalacdo do software na pagina 41
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Instalacgdo e Configuracdo

Selecdo de um local para a impressora

1. Selecione uma area sem poeira, com temperaturas entre 10° a 32°C (50° a 90°F) e umidade relativa
entre15e85%.

Nota: Flutuacdes subitas de temperatura podem afetar a qualidade da impressdo. O aquecimento
rapido de um ambiente frio pode causar condensacdo dentro da impressora, interferindo
diretamente com a transferéncia de imagem.

2. Coloque aimpressora em uma superficie sélida, nivelada e sem vibracdes, suficientemente forte
para suportar o seu peso. A inclinacdo da impressora ndo pode ser superior a quatro pés em contato
firme com a superficie. Para saber o peso para a sua configuragdo de impressora, consulte
Especificacoes fisicas na pagina 205.

Depois de posicionar a impressora, vocé estard pronto para conect@-la a fonte de alimentagdo e ao
computador ou rede.

Consulte também:
Requisitos de espaco total na pagina 205
Requisitos de espaco na pagina 205
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Instalacgdo e Configuracdo

Conexdo da impressora

Esta secdo inclui:

Selecione de Um MELOAO A€ CONEXAD .......cueeereerreereeeeeees st sess s sss s s sass s s s sass s a st s sasssanssanes 34
Conectando-se a um computador USANAO USB.........eriereeeiesie s ssstsssessses s s sssesssssssssssassssnes 35
Conexao COM UMQA FEAE COM FIO cuuiumrirrrinrrernsrerssinssesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnnes 35
Conexao COM UM FEAE SEM TI0 ...ttt ssees e ssses s sse s sasss s ssses s ssss e s s e ssasssasessaees 35
CONEXAO COM O WI-Fi DIFECL ..ottt ssss s s s s sass s ssssss bbb as s s sass s s ssnsssssanssanes 38
Desativacdo da rede sem fio N0 paiNel d@ CONTIOLE........ e sesesneees 38

CONFIGUIACAOD AE ATMPTINT ..ottt ssse s sssssssssssssssss s ssssssssss st ssss s sssess s s s ssssenssas
Google Cloud Print......ceeeeeesecereceneeesecenn.
Conexdo com uma linha telefénica

Selecione de um método de conexdo

Vocé pode se conectar diretamente @ impressora usando Ethernet, USB, conexdo sem fio ou Wi-Fi Direct.
O método selecionado depende de como o computador estd conectado a rede. Uma conexdo USB é
uma conexdo direta e é a mais facil de configurar. Uma conexdo sem fio é usada para a rede. Se estiver
usando uma conexdo de rede, é importante entender como seu computador estd conectado a rede. Para
obter detalhes, consulte Sobre TCP/IP e Enderecos IP na pagina 47.

Nota: Os requisitos de hardware e cabeamento variam para métodos de conexdo diferentes.

Rede: Se seu computador estiver conectado a uma rede comercial ou residencial, vocé usard um
cabo Ethernet para conectar a impressora d rede. Vocé ndo pode conectar a impressora
diretamente ao computador. Ela deve ser conectada por meio de roteador ou hub. Uma rede
Ethernet pode ser usada para um ou mais computadores e suporta varias impressoras e sistemas
simultaneamente. A conexdo Ethernet normalmente é mais rapida do que USB e permite a vocé
acesso direto ds especificacdes da impressora utilizando os Xerox® CentreWare® Internet Services.

Rede sem fio: Se seu computador incluir um roteador sem fio, ou ponto de acesso sem fio, vocé
podera conectar sua impressora d rede com uma conexdo sem fio. Uma conexdo de rede sem fio
oferece o mesmo acesso e servicos que uma conexdo por fio oferece. Uma conexdo sem fio
normalmente é mais rapida do que USB e permite a vocé acesso direto as configuracdes da
impressora utilizando os Xerox® CentreWare® Internet Services.

Vocé pode conectar a impressora a partir de um dispositivo mével Wi-Fi, como um tablet, computador
ou smartphone, usando o Wi-Fi Direct.

Nota: Wi-Fi Direct é desabilitado por padréo. Xerox recomenda que apenas um usudrio por vez acesse a
impressora usando Wi-Fi Direct.

34

Nota: Uma conexdo Wi-Fi Direct ndo oferece acesso a rede.
USB: Se vocé conectar a impressora a um computador e ndo tiver uma rede, use uma conexdao USB.

Nota: Uma conexdo USB ndo fornece acesso a Xerox® CentreWare® Internet Services.
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Conectando-se a um computador usando USB

Para usar o USB, vocé deve ter o Windows XP SP1 e posterior, Windows Server 2003 e posterior, ou
Macintosh OS X versdo 10.5 e superior.

Para conectar a impressora ao computador usando um cabo USB:

1.
2.

o v b~ ow

Certifique-se de que a impressora esteja desligada.

Conecte a extremidade B de um cabo USB 2.0 A/B padréo a porta USB na parte traseira da
impressora.

Conecte o cabo de alimentacgdo, conecte a impressora e ligue-a.
Conecte a extremidade A do cabo USB a porta USB no computador.
Quando o Assistente para adicionar novo hardware do Windows for exibido, cancele-o.

Vocé estd pronto para instalar os drivers da impressora. Para obter detalhes, consulte Instalacdo do
software na pagina 41.

Conexdo com uma rede com fio

Certifique-se de que a impressora esteja desligada.

Conecte um cabo categoria 5 ou Ethernet melhor da impressora ao soquete da rede ou do roteador.
Use um hub Ethernet ou roteador e dois ou mais cabos Ethernet. Conecte o computador ao hub ou
roteador com um cabo e, em sequida, conecte a impressora ao hub ou roteador com o segundo
cabo. Conecte-se a qualquer porta do hub ou roteador, exceto a porta de uplink.

Conecte o cabo de alimentacdo e, em seguida, conecte a impressora e ligue-a.

Configure ou descubra automaticamente o endereco IP de rede da impressora. Para obter detalhes,
consulte Atribuicao do Endereco IP da Impressora na pagina 49.

Conexdo com uma rede sem fio

Vocé pode se conectar a uma rede sem fio usando o Software and Documentation disc (CD de software
e documentac¢do) que acompanha a impressora ou a partir do painel de controle da impressora.

Notas:

e Vocé pode se conectar usando o método de conexdo de 3 cliques uma vez apenas na primeira
tentativa de instalacdo.

e Asredes WPA2 Enterprise ndo sdo suportadas.

o O método de conexdo de 3 cliques é suportado apenas pelo Windows 7 e versdes posteriores.
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Conexdo com conexado de 3 cliques

1.

6.

Insira o Software and Documentation disc (CD de software e documentacdo) na unidade
apropriada em seu computador.

Se o instalador ndo iniciar automaticamente, navegue até a unidade e dé um clique duplo no
arquivo do instalador Setup.exe.

Clique em Configurar Impressora e Instalar Software.
No Acordo de licenca, selecione Aceito os termos e, em seguida, clique em Avancar.

Na tela Selecione um método de conexdo, clique em Sem fio. Se a conexdo sem fio se estabelecer,
serd exibida a tela Impressora Xerox encontrada.

Para se conectar a rede sem fio, clique em Avancar, ou clique em Conectar a uma rede sem fio
diferente.

Para completar a instalacdo, clique em Finalizar.

Nota: Se a conexdo ndo se estabelecer, selecione Pesquisar redes ou WPS. Para obter detalhes, consulte
Pesquisando redes na pagina 37 ou Conexao usando WPS na pagina 36.

Conexdo usando Configuracdo Protegida Wi-Fi (WPS)

1.

No v s WN

o ®

10.
11.
12.

36

Insira o Software and Documentation disc (CD de software e documenta¢do) na unidade
apropriada em seu computador.

Se o instalador ndo iniciar automaticamente, navegue até a unidade e dé um clique duplo no
arquivo do instalador Setup.exe.

Clique em Configurar Impressora e Instalar Software.

No Acordo de licenca, selecione Aceito os termos e, em seguida, clique em Avancar.
Na tela Selecione um método de conexdo, clique em Sem fio.

Clique em WPS.

Quando solicitado, pressione o botdo WPS na impressora por dois segundos.

Ap6s pressionar o botéio WPS na impressora, em um intervalo de dois minutos pressione o botdo
WPS no roteador sem fio por dois segundos.

Ap6s pressionar os dois botoes, clique em Avancar.

Na lista de impressoras, selecione a impressora.

Nota: Vocé pode nomear a sua impressora e optar por compartilhd-la na rede ou configura-la como
impressora padrdo.

Na janela Software e Documentacdo, apague as opc¢oes indesejadas da caixa de selecdo.

Cligue em Avancar.

Para completar a instalacdo, clique em Finalizar.
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Conexdo usando Pesquisando redes

1.

e NV B WN

11.

12.
13.
14.
15.

Insira o Software and Documentation disc (CD de software e documentacdo) na unidade
apropriada em seu computador. Se o instalador ndo iniciar automaticamente, navegue até a
unidade e dé um clique duplo no arquivo do instalador Setup.exe.

Clique em Configurar Impressora e Instalar Software.

No Acordo de licenca, selecione Aceito os termos e, em seguida, clique em Avancar.
Na tela Selecione um método de conexdo, clique em Sem fio.

Na tela Selecione um método de configuracdo sem fio, clique em Pesquisar redes.
Certifique-se de que o cabo USB esteja conectado corretamente.

Selecione uma rede e clique em Avancar.

Insira a senha para a rede sem fio e clique em Avancar.

Na tela Configurar Impressora, clique em Avancar, ou para definir as configuracdes IP
manualmente, clique em Avancado.

Quando solicitado, remova o cabo USB da impressora e clique em Avancar.

Na lista de impressoras, selecione a impressora.

Nota: Vocé pode nomear a sua impressora e optar por compartilhd-la na rede ou configura-la como
impressora padrdo.

Selecione Instalar driver de impressora e clique em Avancar.

Na janela Software e Documentagdo, apague as opc¢des indesejadas da caixa de selecdo.

Cligue em Avancar.

Para completar a instalacdo, clique em Finalizar.

Conexdo de uma rede sem fio a partir do painel de controle

Vocé pode conectar a impressora diretamente a uma rede sem fios do painel de controle da impressora.
Vocé ndo precisa de um computador para conectar a impressora @ rede.

Para se conectar usando a configuracdo SSID automatica:

o wN=

No painel de controle da impressora, pressione o botdo Status da maquina.
Toque na guia Ferramentas.

Toque em Configuracdes do Admin > Rede.

Toque em Sem fio> Assistente de configuracdo de sem fio.

Selecione o tipo de rede desejada e, em seguida, toque em Avancar.

Digite a senha para a rede selecionada e, em seguida, toque em OK.
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Para se conectar usando a configuracgdo SSID manual:

No painel de controle da impressora, pressione o botdo Status da maquina.

Toque na guia Ferramentas.

Toque em Configuracdes do Admin > Rede.

Toque em Sem fio> Assistente de configuracdo de sem fio.

Marque a caixa de sele¢dio Configuracdo manual de SSID e, em seguida, toque em Avancar.
Digite o SSID de rede e, em seguida, toque em Avancar.

No Uy s WwWwN-~

Selecione o modo de rede e, em sequida, toque em Avancar.
a. Digite a senha ou a chave WEP e, em seguida, toque em OK.

Conexao com o Wi-Fi Direct

Vocé pode conectar a impressora a partir de um dispositivo mével Wi-Fi, como um tablet, computador
ou smartphone, usando o Wi-Fi Direct.

Nota: Wi-Fi Direct é desabilitado por padrao.

Conexdao com Wi-Fi Direct do dispositivo mével

Para conectar com Wi-Fi Direct, siga as instrucdes fornecidas com o seu dispositivo mével.

Desativacdo da rede sem fio no painel de controle
Vocé pode desativar a rede sem fio no painel de controle da impressora.

Para desativar a rede sem fio no painel de controle:

1. No painel de controle da impressora, pressione o botdo Status da maquina.
2. Toque na guia Ferramentas.

3. Toque em Configuracoes do Admin > Rede > Wi-Fi.

4. Selecione Desligado e, em seguida, toque em OK.
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Configuracao de AirPrint

Use AirPrint para imprimir diretamente de um dispositivo com fio ou sem fio, sem utilizar um driver de
impressdo. AirPrint € um recurso de software que permite a impressdo com ou sem fio de dispositivos
moveis com base no Apple iOS e Mac OS sem a necessidade de instalar um driver de impressao.
Impressoras habilitadas por AirPrint permitem a impressao ou o envio de fax diretamente de um Mac,
iPhone, iPad ou iPod touch.

=

AirPrint

s WwhN

Notas:

e Nem todos os aplicativos sdo compativeis com AirPrint.
e Os dispositivos sem fio devem se unir @ mesma rede sem fio que a impressora.
e Para que o AirPrint funcione, os protocolos IPP ou Bonjour (mDNS) devem ser ativados.

e O dispositivo que envia o trabalho AirPrint deve estar na mesma sub-rede que a impressora. Para
permitir que dispositivos executem a impressao de sub-redes diferentes, configure sua rede
para passar o trafego de musticast DNS pelas redes.

e O dispositivo Mac OS deve ser Mac OS 10.7 ou mais recente.

e Asimpressoras habilitadas para AirPrint funcionam com todos os modelos de iPad, iPhone (3GS
ou mais recente) e iPod touch (3a. geragdo ou mais recente) com a verséo mais recente do iOS.

No computador, abra o navegador da Web, no campo de endereco, digite o endereco IP da
impressora e pressione Entrar ou Retornar.

Nota: Se vocé nao souber o endereco IP da sua impressora, consulte Localizacdo do endereco IP da
impressora na pagina 27.

Clique em Propriedades.

Se o link Protocolos ndo for expandido em propriedades, role o link Protocolos e o expanda.

Em Protocolos, clique em AirPrint.

Para ativar o AirPrint, proximo de Ativar AirPrint, clique em Ligar AirPrint.

Nota: O AirPrint é ativado por padrdo quando os protocolos IPP e Bonjour (mDNS) estdo ativados.
Quando o AirPrint esta ativado, Ligar AirPrint ndo pode ser selecionado. Para desativar o AirPrint,
desative os protocolos IPP ou Bonjour (mDNS).

— Para alterar o nome da impressora, digite um novo nome no campo Nome.

— Use o campo Local para inserir o local da impressora.

— Para inserir um local fisico ou endereco para a impressora, no campo Localizacdo Geogréfica,
insira as coordenadas geograficas de latitude e longitude na forma decimal. Por exemplo, use
coordenadas como 45.325026, -122.766831 para um local.

Clique em Salvar alteracoes.
Quando solicitado, clique em Reiniciar ou clique em Voltar para cancelar.

Se clicar em Reiniciar, a impressora levara alguns minutos para reiniciar e aplicar as novas
configuracoes.
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Google Cloud Print

Google Cloud Print permite a impressdo de documentos armazenados na nuvem sem utilizar um driver
de impressdo.

Antes de comecar:

e  Configure uma conta de e-mail Google.

e  Configure a impressora para usar IPvA4,

e Defina as configuracdes do Servidor Proxy, conforme necessario.

Para configurar o Google Cloud Print:
1. Cliqgue em Registrar este dispositivo em Google Cloud Print.
E impressa uma pdagina de registro da impressora.

2. Pararegistrar a impressora, no seu navegador da Web, digite o URL fornecido, ou use o seu telefone
celular para digitalizar o cédigo de barras.

Depois de registrada, a palavra Registrada aparece no status da impressora.
3. Paraacessar a funcdo Google Cloud Print, na sua conta Google, clique em Gerenciar a sua
impressora.

Nota: O nome da impressora padrdo aparece neste formato: Nome do modelo (endereco MAC).

Conexdo com uma linha telefénica

1. Certifique-se de que a impressora esteja desligada.

2. Conecte um cabo RJ11 padrdo, N°. 26 AWG (American Wire Gauge) ou maior, a porta de Line
(Linha) na parte traseira da impressora.

3. Conecte a outra extremidade do cabo RJ11 a uma linha telefénica operacional.
4. Habilite e configure as funcdes de Fax.

Para obter detalhes, consulte Alteracdo das configuracoes basicas de digitalizacdo na pagina 63.
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Instalacao do software

Esta secdo inclui:

Requisitos dO SiStEMA OPEIACIONGL ... sesesssessssssssssssssssssssssssssssssssssssessssssssssssssssssssssssssssssssssnns 41
Drivers de impPressao AiSPONIVEIS..........cweveerrieerine s ssesssessssssassssssssassssasssssssassssssssssssssssssssssssssssssssssssassssssssassssnns 42
Instalacdo dos drivers de impressao para impressora de rede N0 WindOWS..........ceceeeneeeenecennecensneeens 43
Instalagdo dos drivers de impressao para uma Impressora USB Windows..........cenneeonrrenneensresneennes 44
Instalacdo dos drivers e utilitarios para Macintosh OS X Vers@o 10.5 € poSterior ......eerreeriennes 45

Antes de instalar o software do driver, verifique se a impressora estd conectada a uma tomada elétrica,
ligada, conectada corretamente e tem um endereco de IP vdlido. O endereco IP geralmente aparece no
canto superior direito do painel de controle. Se vocé ndo encontrar o endereco IP, consulte Localizar
endereco IP da impressora na pagina 27.

Se o Software and Documentation disc (CD de software e documentacdo) ndo estiver disponivel, faca o
download do driver mais recente em www.xerox.com/office/WC6027drivers.

Requisitos do sistema operacional

Windows XP SP3, Windows Vista, Windows 7, Windows 8, Windows Server 2003, Windows
Server 2008, Windows Server 2008 R2 e Windows Server 201 2.

Macintosh OS X vers@o 10.5 ou posterior

UNIX e Linux: A sua impressora suporta conexdo com vdrias plataformas UNIX através da interface
em rede.
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Drivers de impressao disponiveis

Para acessar as opcdes de impresséo especiais, use um driver de impresséo Xerox®. Os seguintes drivers
de impressdo estdo disponiveis par diversos sistemas operacionais. Para fazer o download do driver mais
recente, va para www.xerox.com/office/WC6027drivers.

Driver de impresséo Fonte Descricao
Driver Windows PCL Software and PCL é o driver de impressdo padrdo. PCL oferece 6tima
Documentation |velocidade de impressao e compatibilidade com documentos
disc (CD de criados para impressoras mais antigas.
software e
documentacdo)
e Web
Driver Windows PostScript | Software and Para obter as vantagens completas dos recursos
Documentation |personalizados de sua impressora, use o driver de impressdo
disc (CD de PostScript.
software e
documentacdo)
e Web
Driver PostScript Macintosh | Software and Este driver de impressdo permite imprimir de um sistema
0OS X versdo 10.5 e Documentation |operacional Macintosh OS X versdo 10.5 ou posterior.
posterior disc (CD de
software e
documentacgdo)
e Web
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Instalacdo dos drivers de impressao para impressora de rede no Windows

1. Insira o Software and Documentation disc (CD de software e documentacéo) na unidade
apropriada em seu computador. Se o instalador ndo iniciar automaticamente, navegue até a
unidade e dé um clique duplo no arquivo do instalador Setup.exe.

Clique em Instalar software.
No Acordo de licenca, selecione Aceito os termos e, em seguida, clique em Avancar.
Selecione Instalacdo em rede e clique em Avancar.

it wN

Na lista de impressoras descobertas, selecione a sua impressora. Em seguida, clique em Adicionar
Impressora e em Avancar.

Nota:

¢ Ao instalar drivers para uma impressora em rede, se ndo for possivel visualizar sua impressora na
lista, clique no botdo Endereco IP ou Nome DNS. No campo Endereco IP ou Nome DNS, digite
o endereco IP de sua impressora e clique em Pesquisar para localizar sua impressora. Se vocé
ndo souber o endereco IP da impressora, consulte Localizacdo do endereco IP da impressora na
pagina 27.
e Para ativar o uso continuo da impressora, mesmo que o endereco IP atribuido pelo servidor
DHCP mude, vocé pode usar o instalador ou Xerox® CentreWare® Internet Services.
6. Na lista de impressoras, selecione a impressora.
Nota: Vocé pode nomear a sua impressora e optar por compartilhé-la na rede ou configur@-la como
impressora padrao.
7. Cligue em Avancar.
8. Najanela Software e Documentacdo, apague as op¢oes indesejadas da caixa de selecdo.
9. Clique em Avancar.
10. Para completar a instalacdo, clique em Finalizar.

Os seguintes aplicativos estdo instalados em seu computador com o driver de impressao:
e  PrintingScout

e Inicializador

e  Gerenciador de digitalizacGo expressa

e Editor de Catdlogo de enderecos

Consulte também:
Assistente de suporte on-line em: www.xerox.com/office/WC6027support
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Instalacdo dos drivers de impressao para uma Impressora USB Windows
1. Insira o Software and Documentation disc (CD de software e documentacéo) na unidade
apropriada em seu computador.

Se o instalador ndo iniciar automaticamente, navegue até a unidade e dé um clique duplo no
arquivo do instalador Setup.exe.

Clique em Instalar software.

No Acordo de licenca, selecione Aceito os termos e, em seguida, clique em Avancar.

Para instalar o software suportado pela impressora, selecione Software e clique em Avancar.
Na janela Software e Documentacdo, apague as opc¢des indesejadas da caixa de selegdo.
Clique em Avancar.

No v s WN

Para completar a instalacdo, clique em Finalizar.
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Instalacdo dos drivers e utilitarios para Macintosh OS X Versao 10.5 e
posterior

Esta secdo inclui:

o Instalacio dO AriVer A€ IMPIESSAO .....c.corrnrrienrsessssssssesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssenns 45
O AICTIO OO IMIPIESSOTO.cnrceuieeeeereuneceuseceseesesseeesssecessseseasesesssesssssesesssscess e ssssesess s ess e e e s e sa s ssasscens 46
O ULILEGIMIOS oottt ca s et 46

Para acessar todos os recursos da impressora, é necessdrio:
1. Instalar o driver de impressdo.
2. Adicionar a impressora.

Nota: Antes de instalar os drivers, verifique se a impressora estd conectada a uma tomada, ligada e
conectada através de uma rede ativa ou por USB. Certifique-se de que a impressora esteja
recebendo informacdes da rede, monitorando os LEDs na parte traseira da impressora proximos a
conexdo do cabo Ethernet. Se a impressora estiver conectada a uma rede em funcionamento e
recebendo trafego, o LED de conexdo estara verde e o LED de trafego, de cor laranja, ird piscar
rapidamente.

Instalacao do driver de impressao

1. Insira o Software and Documentation disc (CD de software e documentacdo) na unidade
apropriada em seu computador.

Nota: Se o Software and Documentation disc (CD de software e documentacdo) ndo estiver
disponivel, faca o download do driver mais recente em www.xerox.com/office/WC6027drivers.
Cligue duas vezes em WorkCentre 6027Instalador.

Na janela Introducéo ao programa de instalacdo, clique em Continuar.

No Acordo de licenca, selecione Aceito os termos e, em seguida, clique em Avancar.
Selecione o disco de destino e clique em Continuar.

Para alterar a localizac@o de instalacdo do driver, clique em Alterar local de instalacao.
Clique em Instalar.

Se solicitado, digite sua senha e clique em OK.

Clique em Continuar instalacdo.

S PN L EWN

0. Quando ainstalacdo do driver de impressdo for concluida, clique em Reiniciar para concluir a
instalagdo e reinicializar o computador.
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Adicdo da impressora

Para rede, configure sua impressora usando o Bonjour (Rendezvous) ou conecte-se usando o endereco IP
da impressora para uma conexdo LPD/LPR. Para uma impressora que ndo esteja em rede, crie uma
conexdo USB da area de trabalho.

Para adicionar a impressora utilizando Bonjour:
1.  Na pasta Aplicativos ou na plataforma, abra a pasta Preferéncias do sistema.
2. Cligue em Imprimir e fax.
A lista de impressoras aparece no lado esquerdo da janela.
3. Clique no botéo mais (+) sob a lista de impressoras.
4. Clique no icone Padréo na parte superior da janela.
5. Selecione sua impressora na lista e clique em Adicionar.

Nota: Se sua impressora ndo foi detectada, verifique se ela esta ligada e se o cabo Ethernet ou USB
esta conectado corretamente.

Para adicionar a impressora especificando o endereco IP:
1.  Na pasta Aplicativos ou na plataforma, abra a pasta Preferéncias do sistema.
2. Clique em Imprimir e fax.

A lista de impressoras aparece no lado esquerdo da janela.

Clique no botdo mais (+) sob a lista de impressoras.

Clique em IP.

No menu suspenso Protocolo, selecione o protocolo.

3
4
5
6. Insira o endereco IP da impressora no campo Endereco.
7. No campo Nome, digite o nome da impressora.

8. Nallista suspensa Imprimir utilizando, selecioneSelecione um driver a ser usado.
9. Selecione o driver de impressdo do seu modelo de impressora na lista.

1

0. Cligue em Adicionar.

Agora vocé pode imprimir e digitalizar. Para obter detalhes, consulte Impressdo na pdgina 131 e
Digitalizacdo na pagina 95.

Consulte também:
Assistente de suporte on-line em: www.xerox.com/office/WC6027support

Utilitarios

O Editor do catdlogo de enderecos e o Gerenciador de digitalizacdo expressa sdo instalados
automaticamente quando se instala o driver de digitalizacdo. Para obter mais detalhes, consulte
Instalagdo dos drivers e utilitarios para Macintosh OS X Verséo 10.5 e posterior na pagina 45.
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Definicao das configuracdes de rede

Esta secdo inclui:

®  SODIE @NAEIECOS IP € TCP/IP ...ttt s sass s bbb s s sasssanes 47
e  Encontrar o Endereco IP na impressora usando o painel de controle.........eeenrecereceneeeseersnrneiens 47
o  AtribuicGo do eNderego IP da IMPIESSOIT .....urvreerreernsinssessssessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnns 49
o Ativacao da impressora para digitQliZAGAO ..........ewereerreenreeneesseinesssssesssesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssenns 52
e Configuracdo do cat@logo de eNAereCos A FEAE ... sass s s sasseens 53

Sobre enderecos IP e TCP/IP

Os computadores e impressoras usam protocolos TCP/IP para se comunicar em uma rede. Os
computadores Macintosh usam o protocolo TCP/IP ou o protocolo Bonjour para se comunicarem com
uma impressora de rede. Para sistemas Macintosh OS X, o protocolo TCP/IP é preferivel.

Com esses protocolos, cada impressora e computador deve ter um endereco IP exclusivo. Muitas redes,
assim como roteadores com cabo e DSL tém um servidor DHCP. O servidor DHCP atribui um endereco IP
a cada computador e impressora na rede configurado para utilizar DHCP, automaticamente.

Se estiver conectado @ Internet usando um cabo ou DSL, peca informagdes @ sua concessiondria sobre
enderecamento IP.

Encontrar o Endereco IP na impressora usando o painel de controle

Para instalar os drivers de uma impressora conectada em rede, é necessario ter o endereco IP da
impressora. O endereco IP também serd necessdrio para acessar as configuracdes de sua impressora
através do Xerox® CentreWare® Internet Services. Vocé pode exibir o endereco IP da impressora na
pagina de Configuracdes ou no painel de controle.

Apbs a impressora permanecer ligada por dois minutos, é possivel imprimir a pdgina de Configuracoes. O
endereco TCP/IP aparece na secdo Rede da pagina. Se o endereco IP listado na pagina for 0.0.0.0, a
impressora precisa de mais tempo para adquirir um endereco IP do servidor DHCP. Aguarde dois
minutos, em sequida imprima a pagina Configuracées novamente.

Para imprimir a Pagina de Configuragdo:
1. No painel de controle da impressora, pressione o botdo Menu.
Nota: Para navegar pelo menu, utilize os botdes de seta Para cima ou Para baixo.

2. Navegue até Paginas de informacdo e, em seguida, pressione OK.
3. Navegue até Configuracdo e, em seguida, pressione OK.
O endereco IP da impressora esta descrito na secdo Rede da pagina.
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Para visualizar o endereco IP da impressora no painel de controle:

1.

o wN

48

No painel de controle da impressora, pressione o botdo Menu.
Nota: Para navegar pelo menu, utilize os botoes de seta Para cima ou Para baixo.

Navegue até Configuracdes do Admin e, em seguida, pressione OK.
Navegue até Configuracdo da rede e, em segquida, pressione OK.
Navegue até TCP/IP, e pressione OK.

Navegue até IPv4, e pressione OK.

Navegue até o Endereco IP e, em sequida, pressione OK.

O endereco IP da impressora aparece na se¢do Endereco IP.
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Atribuic@o do endereco IP da impressora

Esta secdo inclui:

e AtribuicGo do endereco IP AUtOMALICAMENTE ..ot saesaeees 49
o AtribuicGo MANUAL AO ENAEIECO TPttt st st s s sssssssssssssssssssssssssssssnsssssssans 50
e  Alteracdo do endereco IP usando Xerox® CentreWare® Internet Services.............ersooeersssen 51
o Alteracdo do Endereco IP usando o Instalador COmM USB........nrrnnsinsssssisssesssesssissssssssssssssssssssenns 52

Por padrdo, a impressora esté definida para adquirir um endereco IP do servidor da rede que utilize
DHCP. Entretanto, os enderecos de rede atribuidos pelo DHCP séo tempordrios. Apés um tempo
especificado, a rede poderd atribuir um novo endereco IP & impressora. Se o driver de impressao estiver
definido para um endereco IP que seja alterado periodicamente, poderd ocorrer um problema de
conectividade. Para evitar problemas ou se o administrador da rede exigir um endereco IP estatico para
a impressora, vocé poderd atribuir o endereco IP & impressora.

Nota: Vocé pode exibir o endereco IP da impressora no painel de controle ou no relatério de
configuracdo. Para obter detalhes, consulte Impressdo do relatério de configuracdo na pagina 47.

Consulte também:
Atribuicdo manual do endereco IP na pagina 50
Localizacdo do endereco IP de sua impressora na pagina 27

Atribuicdo do endereco IP automaticamente

1. No painel de controle da impressora, pressione o botdo Status da maquina.
Toque na guia Ferramentas.

Toque em Configuracoes do Admin > Rede.

Toque em Ethernet > TCP/IP > Obter endereco IP.

Para configurar a impressora para obter um endereco IP automaticamente do servidor ou definir
seu proprio endereco IP, selecione uma opcao:

DHCP/AutolP: Vocé pode definir um intervalo aleatério de enderecos IP de 169.254.1.0 a
169.254.254.255 que ndo esteja em uso no momento na sua rede. A mascara de rede é
definida como 255.255.0.0.

BOOTP: Vocé pode obter um endereco IP de um servidor BOOTP que ndo responde das
solicitacoes de DHCP.

RARP: Vocé pode obter um endereco IPv4 de um servidor de host administrativo.

i swiN

Painel: Vocé pode definir o endereco IP manualmente no painel de controle da impressora.
Nota: Para obter melhores resultados em muitas redes, selecioneDHCP/AutolIP.

6. Toque em OK.
7. No prompt Reinicializar sistema, toque em Fechar.
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Atribuicdo manual do endereco IP

Vocé pode atribuir um endereco IP estdtico a impressora no painel de controle. Quando um endereco IP
for atribuido, serd possivel alterd-lo usando Xerox® CentreWare® Internet Services.

Para atribuir um endereco IP estatico a impressora, as seguintes informacoes serdo necessdrias:
e Um endereco IP configurado apropriadamente para a rede

e 0O endereco de Mascara de rede

e 0O endereco do Roteador/Gateway padrdo

Se vocé estiver em uma rede gerenciada por um administrador de rede, entre em contato com o
administrador para obter as informacoes sobre a rede.

Para uma rede caseira usando roteadores ou outros dispositivos para conexdo da impressora na rede,
consulte as instru¢des do dispositivo sobre como atribuir enderecos de rede. A documentacdo do
roteador ou dispositivo pode oferecer um intervalo de niimeros de enderecos aceitaveis para vocé usar. E
importante que os enderecos sejam similares aos enderecos IP utilizados por outras impressoras e
computadores na rede, mas que ndo sejam idénticos. Apenas o Gltimo digito deve ser diferente. Por
exemplo, a impressora pode ter o endereco IPv4 192.168.1.2, enquanto o computador tera o endereco
IP 192.168.1.3. Outro dispositivo pode ter o endereco IP 192.168.1.4.

O roteador podera atribuir o endereco IP estatico da impressora para outro computador que obtenha o
endereco IP dinamicamente. Para evitar a reatribuicdo do endereco IP, forneca um endereco a
impressora na extremidade mais alta do intervalo permitido pelo roteador ou dispositivo. Por exemplo,
se o computador tiver o endereco IP 192.168.1.2 e o dispositivo permitir enderecos IP para
192.168.1.25, selecione um endereco entre 192.168.1.20 e 192.168.1.25.

Em configuracdes de rede IPv6, o endereco IPv6 serd atribuido automaticamente.

Para atribuir um endereco IP estatico a impressora:

No painel de controle da impressora, pressione o botdo Status da maquina.
Toque na guia Ferramentas.

Toque em Configuracoes do Admin > Rede.

Toque em Ethernet > TCP/IP > Obter endereco IP.

Toque em Painel > OK.

No prompt Reinicializar sistema, toque em Fechar.

Toque em Endereco IP.

N WUV WN =

Utilizando o teclado, digite o endereco como X.X.X.X, onde X & um nimero de 0 a 255:

— Para eliminar um namero existente de uma célula, pressione em Eliminar.

— Para inserir um namero de um ou dois digitos, para avancar para a célula seguinte, toque a seta
A direita.
Quando vocé inserir o terceiro digito de um nimero de trés digitos, o cursor ird avancar
automaticamente para a célula seguinte.

— Apds inserir o nimero na Gltima célula, toque em OK.
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No prompt Reinicializar sistema, toque em Fechar.

Toque em Mascara de sub-rede.

Utilizando o teclado, digite o endereco como X.X.X.X, onde X & um ndmero de 0 a 255:

— Para eliminar um namero existente de uma célula, pressione em Eliminar.

— Parainserir um namero de um ou dois digitos, para avancar para a célula seguinte, toque a seta
A direita.
Quando vocé inserir o terceiro digito de um ndmero de trés digitos, o cursor ird avancar
automaticamente para a célula sequinte.

— Apbs inserir o namero na Gltima célula, toque em OK.

No prompt Reinicializar sistema, toque em Fechar.

Toque em Endereco do gateway.

Utilizando o teclado, digite o endereco como X.X.X.X, onde X & um namero de 0 a 255:

— Para eliminar um ndmero existente de uma célula, pressione em Eliminar.

— Para inserir um nimero de um ou dois digitos, para avancar para a célula seguinte, toque a seta
A direita.
Quando vocé inserir o terceiro digito de um ndmero de trés digitos, o cursor ird avancar
automaticamente para a célula seguinte.

— Apbs inserir o namero na Gltima célula, toque em OK.

No prompt Reinicializar sistema, toque em Fechar.

Desligue a impressora e, em seguida, ligue-a novamente.

Consulte também:

Assistente de suporte on-line em: www.xerox.com/office/WC6027support

Alteracéio do endereco IP usando Xerox® CentreWare® Internet Services

Para alterar o endereco IP da impressora usando os Xerox® CentreWare® Internet Services:

1.

No computador, abra o navegador da Web, no campo de endereco, digite o endereco IP da
impressora e pressione Entrar ou Retornar.

Nota: Se vocé ndo souber o endereco IP da sua impressora, consulte Localizacao do endereco IP da
impressora na pagina 27.

Clique no link Propriedades.
Se o link Protocolos ndo for expandido em propriedades, role o link Protocolos e o expanda.
Clique em TCP/IP.

Na secdo IPv4 da paging, faca as alteracdes desejadas. Por exemplo, para alterar a maneira como a
impressora adquire o endereco IP, no campo Obter ender. IP, selecione um método na lista
suspensa.

Depois de alterar as informacoes de endereco, va até a parte inferior da pagina e clique no botao
Salvar alteracgoes.
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Alteracdo do Endereco IP usando o Instalador com USB

e NV EWN =

10.
11.
12.
13.
14.

No disco instalador, clique em Configurar Impressora e Instalar Software..

No Acordo de licenca, selecione Aceito os termos e, em seguida, clique em Avancar.
Na tela Selecione um método de conexdo, clique em Sem fio.

Na tela Selecione um método de configuracdo sem fio, clique em Pesquisar redes.
Certifique-se de que o cabo USB esteja conectado corretamente.

Selecione uma rede e clique em Avancar.

Insira a senha para a rede sem fio e clique em Avancar.

Na tela Configurar Impressora, clique em Avancado.

Na tela Configuracdes de Endereco IP, modifique as configuracées necessarias e clique em
Avancar.

Quando solicitado, remova o cabo USB da impressora e clique em Avancar.

Na lista de impressoras, selecione a impressora.

Na janela Software e Documentagdo, apague as opc¢des indesejadas da caixa de selecdo.
Clique em Avancar.

Para completar a instalacdo, clique em Finalizar.

Ativacao da impressora para digitalizacao

Se a impressora estiver conectada a uma rede, vocé pode digitalizar para um endereco de FTP, endereco
de e-mail ou pasta compartilhada no seu computador. Primeiro, vocé deve configurar a digitalizacdo em
Xerox® CentreWare® Internet Services. Para obter detalhes, consulte Xerox® CentreWare® Internet

Services na pagina 27.

Quando a impressora estiver conectada com um cabo USB, vocé pode digitalizar para uma pasta em seu
computador, ou digitalizar para um aplicativo. Primeiro, vocé deve instalar os drivers de digitalizagéo e o

utilitario Gerenciador de digitalizagdo expressa.

Nota: Se sua impressora estiver conectada usando um cabo USB, nao serd possivel digitalizar para
um endereco de e-mail ou um local de rede, como uma pasta compartilhada em seu computador.

Para obter detalhes, consulte Visdo geral da configuracdo de digitalizacao na pagina 79.
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Configuracao do catdlogo de enderecos de rede

Antes de poder utilizar o Catalogo de enderecos de rede, configure a impressora para se comunicar com
o servidor LDAP.

Para configurar o Catdlogo de enderecos de rede:

1.

No computador, abra o navegador da Web, no campo de endereco, digite o endereco IP da
impressora e pressione Entrar ou Retornar.

Clique em Propriedades > Protocolos > Servidor LDAP.

Para Endereco IP/nome do host e porta, insira o endereco IP ou nome DNS para o servidor LDAP e o
namero de porta para LDAP.

Digite o caminho da raiz do diretério de pesquisa no campo Pesquisar raiz do diretério usando o
formato DN base.

Para obter mais detalhes sobre a formatagdo de DN Base, consulte RFC 2849 - Especificacdo
Técnica de LDAP Data Interchange Format (LDIF) no site da Web IETF.

Insira um nome de login e uma senha vélidos.
Selecione uma ou mais opcoes.

— Para ativar o Catdlogo de enderecos de rede para Digitalizar para servico de e-mail, selecione
Catalogo de enderecos de e-mail do servidor.

— Para ativar o Catdlogo de enderecos de rede para o servico de fax, selecione Catdlogo de
enderecos de fax do servidor.

Clique em Salvar alteracoes.
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Defini(gdo das confi%uragées gerais utilizando
Xerox~ CentreWare™ Internet Services

Esta secdo inclui:

o  Visualizag@o das informagOes A iIMPrESSOIU......errenresensssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssens 54
o Definicdo das configuracoes de BANAE]A .......cvurverreenreeerree e sesse s ssssssesssesssssssssssssssssssasssssssessans 54
o  ConfiguracGo de padroes A€ IMPIESSOIQ ......riremrrerssssssessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnns 55
¢  RedefiNiCOO A0 IMPIESSOTU.. . reeerieeerisessssessssssssessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssassssssssssssssssesssssasssssssssnns 55

Vocé pode definir configuracdes gerais da impressora no seu computador usando o navegador da Web e
Xerox® CentreWare® Internet Services.

Nota: Uma conexdo USB ndo fornece acesso a Xerox® CentreWare® Internet Services.

Visualizagdo das informagoes da impressora

1. No computador, abra o navegador da Web, no campo de endereco, digite o endereco IP da
impressora e pressione Enter ou Return.

2. No Xerox® CentreWare® Internet Services, clique em Propriedades.

3. Para expandir o menu, no painel Propriedades, na pasta Geral, clique no simbolo de mais (+).

4. Em Padroes da Impressora, localize o nimero do modelo da impressora, o niUmero de série e o nome
da impressora.

5. Em Ativacdo da Porta, localize os nimeros de versdo de cada uma das linguagens de descri¢do de
pagina que estdo instaladas na impressora.

Definicao das configuracdes de bandeja

Utilize este menu para configurar as bandejas para tamanho e tipo de papéis, definir tamanhos
personalizados e ligar/desligar as solicitacdes no visor.

Para definir as configuracoes de bandeja:
1. No menu Geral, clique em Gerenciamento de Bandeja.
2. Em Configuracoes da bandeja, nas listas, selecione o tamanho e o tipo de papel.

3. Para tamanhos de papel personalizados, em Comprimento de Papel Personalizado - Y, digite um
comprimento, e em Largura de Papel Personalizado - X, digite uma largura.

4. Para configurar o visor para solicitar as configuracoes de papel toda vez que a bandeja for
carregada, selecione Ligado em Exibir Comando de Bandeja.

5. Cliqgue em Salvar alteracées.
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Configuracdo de padroes de impressora

A pagina Padrdo da Impressora exibe as informacoes sobre o modelo da impressora e o cédigo do
produto ou nimero de série. Oferece também um lugar para inserir o nome e a localizagdo da
impressora e o nome e endereco de e-mail de contato.

1. No computador, abra o navegador da Web, no campo de endereco, digite o endereco IP da
impressora e pressione Enter ou Return.

No Xerox® CentreWare® Internet Services, clique em Propriedades.

Para expandir o menu, no painel Propriedades, na pasta Geral, clique no simbolo de mais (+).
Cligue em Padrées da impressora.

Nos campos, digite informacodes descritivas conforme necessdrio.

o bswhN

Clique em Salvar alteracoes.

Redefinicéo da Impressora

Usar Restauracoes do software para reiniciar a impressora é mais rapido e gasta menos consumiveis do
que ligar e desligar a impressora. A reinicializacdo da impressora pode demorar até cinco minutos e
durante esse tempo o Xerox® CentreWare® Internet Services ndo fica disponivel

1. No computador, abra o navegador da Web, no campo de endereco, digite o endereco IP da
impressora e pressione Enter ou Return.

No Xerox® CentreWare® Internet Services, clique em Propriedades.

Para expandir o menu, no painel Propriedades, na pasta Geral, clique no simbolo de mais (+).
No menu Geral, clique em Restauracoes.

Para restaurar a meméria da rede e reiniciar a impressora, clique em Iniciar Impressora.

o v b wN

Para reiniciar a impressora sem restaurar nenhuma das configura¢des padrdo, clique em Iniciar
impressora.
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Definicao da configuracao geral utilizando o
painel de controle

Esta secdo inclui:

e Acesso as informacdes sobre a impressora utilizando o painel de controle.......crecenreernrrernneeenn. 56
e  UsSANAO O ASSISTENTE PAFA LIGAT ooureeeeeeeeeeeeeie et ss e s ssesss s sss e s s bbb ss s sssassnns 56
o DefinicOo das CONFIGUIACOES GEITS ....vuurvrrrerrrrenrrernssssssessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnns 58
e Configuragdo dos temporizadores utilizando o painel de CONtrole.... oo 61
e Definicdo das configuragc0es de DANAE]Q .......ucueeveeerverrieeeieneieesseessses s sessaes s sesssssss e s ssssssasssssessassssens 62

Acesso as informacoes sobre a impressora utilizando o painel de controle

1. No painel de controle da impressora, pressione o botdo Status da maquina.
2. Toque em Paginas de Informacoes.

3. Pararolar pelas listas das paginas de informacgoes, utilize as setas Para cima ou Para baixo na tela
de toque.

4.  Para imprimir uma determinada pagina de informacoes, toque na pdgina e em Imprimir.

Usando o Assistente para ligar

O Assistente para ligar te ajuda a configurar diversas configuracées preliminares para a impressora,
incluindo o pais, data, hora e fuso hordrio.

Para usar o Assistente para ligar para configurar a impressora:

1. No painel de controle da impressora, pressione o botdo Status da maquina.
2. Toque em Ferramentas > Configuracées do Admin.

3. Toque em Configuracdes do sistemae, em seguida, toque em Geral.

4

Para ir para o Assistente para Ligar, utilize as setas Para cima ou Para baixo. Em seguida, selecione
Assistente para Ligar.

Quando solicitado, toque em Iniciar.

o u

Na mensagem de E necessdrio reinicializar, toque em Sim, reinicializar.

7. Paraselecionar o seu idioma, utilize as setas Para cima ou Para baixo para ir, tocar no idioma e
tocar em Avancar.

8. Para selecionar o seu fuso horario:
a. Toque em Fuso Hordrio.

b. Utilize as setas Para cima ou Para baixo para ir, selecionar a sua regido geogrdfica e fuso
hordrio. Em seguida, toque em OK.
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Para definir a data:

mopo 0 oo

Toque em Data.

Toque em Formato, toque no formato de data desejado e, em seguida, toque em X.
Toque em Més. Em sequida, utilize o teclado para inserir o més.

Toque em Dia. Em seguida, utilize o teclado para inserir o dia.

Toque em Ano. Em seguida, utilize o teclado para inserir o ano.

Toque em OK.

Para configurar a hora:

b
C.
d.
e

Toque em Hora.

Para selecionar o formato, toque em 12 horas ou 24 horas.

Toque em Hora. Em seqguida, utilize o teclado para inserir a hora.
Toque em Minuto. Em seguidaq, utilize o teclado para inserir o minuto.
Toque em OK.

Toque em Avancar.
Em Vocé quer configurar o Fax agora?, selecione uma op¢ao.

Para definir o fax:

a.
b.

C.

d.

Utilize o teclado para digitar o nimero de fax.

Toque em Pais.

Utilize as setas Para cima ou Para baixo para percorrer. Em seguida, toque no nome do seu
pais.

Toque em Avancar.

Em Vocé quer configurar o E-mail agora?, selecione uma opcdo.

Para selecionar como gostaria de encontrar um servidor de e-mail enviado, selecione Encontre para
mim ou Eu sei meu SMTP.

Se vocé selecionou Encontre para mim:

a.
b.

C.

Toque em Avancar.

Selecione um servidor na lista.

Toque em Avancar.

A impressora executa um teste no servidor de e-mail de SMTP.

Se vocé selecionou Eu sei meu SMTP:

a.

b
C.
d.
e

Toque em Avancar.

Utilize o teclado para digitar o nome do servidor SMTP.

Toque em Avancar.

Insira o nimero da porta do servidor SMTP.

Toque em Avancar.

A impressora executa um teste no servidor de e-mail de SMTP.

18. Toque em Concluido.
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Definicao das configuracdes gerais

Esta secdo inclui:

o Acesso a0 menuU das CONFIGUIAGOES GEIQS .......rwwemrreessmreessrrsesssssessssssssssssesssssssssssssssssssssssssssesssssssessssssssssssnnns
e Configuracdo dos temporizadores de eCoONOMIA A ENETGIQ ......urrverrrerrrernsvennernssessssssssssssssssssssssssssssssssssssens
o ConfiguraCho de AALO € NOT ... e ssss s ssssss st ssss s sssses s ssss s sssse s s sssses s ssasnssens
o  Configuraco das unidades de MEAICAD ......cc.erveeeerrererrnsriesiesssisssisssssssstssssss s ssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssenns
o Configuragho dO DrIlN0 O VISON ...t sessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnssssssssssesns
o ConfigUragGo dOS SINGUS SONOTOS ......evveereeereesseeeaeeesssesssssesssssssssesssssssssssssssssssssssssssesssssssssssssssessssesssssessasssssssesssns
o  ConfiguracGo da AtivaCAO da AESCONEXAO ......urvvervemsrererrerssiessesssisssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssenns
e Ativacao do Catdlogo de enderecos de fax dO SEIVIAON ... ienrennsensressssnssensssssssssssssssssssssssssssssssenns
e Ativacdo do Catélogo de enderecos de e-mail dO SEMVIAON ... reenrreernreeseeeeeeseese s eesessssesssseseens
e Configuracdo de Alerta de erro de Tamanho/tip0o A& PAPEL.....cerevenrrererrnressriesseesiesssisssessssssssessssssssenns

Use esse menu para definir as configuracdes gerais geral da impressora. Por exemplo, tempo para o
modo de Economia de energia, configuracdes de alarme etc.

Acesso ao menu das configuracoes gerais

1. No painel de controle da impressora, pressione o botdo Status da maquina.
2. Toque em Ferramentas > Configuracées do Admin.
3. Toque em Configuracdes do sistemae, em seguida, toque em Geral.

Configuracdo dos temporizadores de economia de energia

No painel de controle da impressora, pressione o botdo Status da maquina.
Toque em Ferramentas > Configuragées do Admin.

Toque em Configuracoes do sistemae, em seguida, toque em Geral.

Toque em Temporizador de economia de energia.

Toque em Temporizador de baixa poténcia ou em Temporizador de repouso.

o bhwN=

Para aumentar ou diminuir o nimero de minutos antes que a impressora entre no modo de
Economia de energia, toque nos botdes Mais (+) ou Menos (-) e, em seguida, toque em OK.

7. Pararetornar ao menu Geral, toque na seta Voltar.
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Configuracao de data e hora

No painel de controle da impressora, pressione o botdo Status da maquina.
Toque em Ferramentas > Configuracées do Admin.

Toque em Configurac¢des do sistemae, em seguida, toque em Geral.

Toque em Data e hora.

Toque em Fuso Hordrio.

o bhwN=

Utilize as setas Para cima ou Para baixo para navegar e selecionar a sua regido geografica e fuso
horério. Em seguida, toque em OK.

7. Toque em Data.

8. Para inserir um valor em Més, Dia e Ano, toque em Mais (+) ou Menos (-).
9. Toque em OK.

10. Toque em Hora.

11. Para selecionar o formato, toque em 12 horas ou 24 horas.

12. Parainserir a hora, toque em Hora, e use o teclado.

13. Para inserir o minuto, toque em Minuto, e use o teclado.

14. Toque em OK.

15. Para retornar ao menu Geral, toque na seta Voltar.

Configuracao das unidades de medicdo

No painel de controle da impressora, pressione o botdo Status da maquina.

Toque em Ferramentas > Configuracées do Admin.

Toque em Configurac¢des do sistemae, em seguida, toque em Geral.

Toque em Medicdo.

Para selecionar uma op¢do para unidades, toque em milimetro (mm) ou polegadas (”).
Toque em OK.

o b wN~

Configuracao do brilho do visor

No painel de controle da impressora, pressione o botdo Status da maquina.
Toque em Ferramentas > Configura¢oes do Admin.

Toque em Configurac¢des do sistemae, em seguida, toque em Geral.

Toque em Brilho do Visor.

Toque em - ou + no visor ou utilize o teclado para inserir um namero de 1 a 10.

ot wN-=

Toque em OK.
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Configuracdo dos Sinais sonoros

No painel de controle da impressora, pressione o botdo Status da maquina.
Toque em Ferramentas > Configuracées do Admin.

Toque em Configuracoes do sistemae, em seguida, toque em Geral.

Toque em Audio.

Selecione o sinal sonoro que desejar alterar e selecione uma opgado.

Repita a etapa 2 para cada sinal sonoro que desejar configurar.

Para retornar ao menu Geral, toque na seta Voltar.

NowuErWwhN =

Configuracdo da Ativacdo da desconexdo

1. No painel de controle da impressora, pressione o botdo Status da maquina.
Toque em Ferramentas > Configuracées do Admin.

Toque em Configuracdes do sistemae, em seguida, toque em Geral.

Toque em Ativagdo da desconexdo.

it whN

Para fazer a impressora sair do modo de Economia de energia quando vocé atender ao telefone
externo, toque em Ligado.

6. Toque em OK.

Ativacdo do Catdlogo de enderecos de fax do servidor

Para ativar o Catélogo de enderecos de rede para o servico de fax, use Catdlogo de enderecos de fax do
servidor.

1. No painel de controle da impressora, pressione o botdo Status da maquina.
Toque em Ferramentas > Configuracées do Admin.

Toque em Configuragées do sistemae, em seguida, toque em Geral.

Toque em Catdlogo de enderecos de fax do servidor e em Ligado.

Toque em OK.

s whN

Ativacdo do Catdalogo de enderecos de e-mail do servidor

Para ativar o Catalogo de enderecos de rede para o servico Digitalizar para E-mail, selecione Catélogo de
enderecos de e-mail do servidor.

1. No painel de controle da impressora, pressione o botdo Status da maquina.

2. Toque em Ferramentas > Configuracées do Admin.

3. Toque em Configuracées do sistemae, em seguida, toque em Geral.
4. Toque em Catdlogo de enderecos de e-mail do servidor e em Ligado.
5. Toque em OK.
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Configuracao de Alerta de erro de Tamanho/tipo de papel

Vocé pode configurar a impressora para alertd-lo quando o tamanho e o tipo de papel ndo
corresponderem das configuracdes no menu Configuracdes de bandeja. A op¢do padrdo é Ligado (Exceto
A4/Crt). A configuracdo Ligado (Except A4/Crt) direciona a impressora para alertd-lo sobre todos os
erros, exceto ndo correspondéncia entre os tamanhos A4 e Carta.

Para configurar o alerta Mostrar erro de tamanho/tipo de papel:

No painel de controle da impressora, pressione o botao Status da maquina.
Toque em Ferramentas > Configura¢oes do Admin.

Toque em Configurac¢des do sistemae, em seguida, toque em Geral.

Toque em Mostrar Erro de Tamanho/Tipo de Papel.

Toque em Ligado ou Ligado (Exceto A4/Crt).

Toque em OK.

o s wN-=

Configuracao dos temporizadores utilizando o painel de controle

Utilize o menu Temporizadores para configurar os tempos de espera para a tela de toque do painel de
controle, para falhas e para trabalhos que s@o enviados & impressora.

Para configurar os temporizadores:

1. No painel de controle da impressora, pressione o botdo Status da maquina.
2. Toque em Ferramentas > Configurac6es do Admin.

3. Toque em Configuracoes do sistema > Temporizadores.

4

Para configurar o atraso antes que o painel de controle expire, toque em Painel frontal, toque no
atraso que desejar e, em seguida, toque em OK.

5. Para definir por quanto tempo a impressora espera antes de cancelar um trabalho de impressdo
que foi interrompido de modo anormal:

a. Toque em Tempo de espera de falha > Ligado.

b. Para alterar o tempo de atraso, toque em Mais (+) ou Menos (-). O intervalo é de 3 a 300
segundos.

¢. Toque em OK.
6. Para definir por quanto tempo a impressora espera que os dados cheguem de um computador:
a. Toque em Tempo de espera de trabalho > Ligado.

b. Para alterar o tempo de atraso, toque em Mais (+) ou Menos (-). O intervalo é de 5 a 300
segundos.

¢. Toque em OK.

7. Para retornar ao menu Configuracoes do sistema, toque na seta Voltar. Para retornar ao menu da
Pagina inicial de servicos, pressione o botao Pagina inicial de servigos.
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Definicdo das configuracdes de bandeja

Utilize o menu Gerenciamento de Bandeja para configurar a bandeja de papel e o tamanho e tipo de
papel, definir tamanhos personalizados e ligar/desligar as solicitacdes no visor.

Para definir as configuracoes de bandeja:

1.
2.
3.

No v b

®

62

No painel de controle da impressora, pressione o botdo Status da maquina.
Toque em Ferramentas > Configuracdes da bandeja de papel.

Para configurar que a impressora solicite a definicdo de tipo e tamanho de papel quando este for
colocado, selecione Exibir solicitagdo de bandeja.

Para selecionar um tamanho de papel ou envelope, toque em Tamanho.
Toque nas setas para navegar, toque em um tamanho e toque novamente em Tamanho.
Para selecionar um tipo de papel, toque em Tipo.

Para navegar, toque nas setas Para cima ou Para baixo, toque em um tipo de papel e toque
novamente em Tipo.

Toque em OK.

Para retornar ao menu anterior, toque na seta Voltar. Para retornar ao menu Pagina inicial de
servicos, pressione o botdo Pagina inicial de servigos.
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Definicao de padroes e configuracdes de fax

Esta secdo inclui:

e Definicdo das configuracdes de fax a partir de Xerox® CentreWare® Internet Services.................... 63
e Configuracdo dos padroes de fax No painel de CONLIOLE ...t esssens 65
e Definicdo das configuracdes de Fax no painel de controle (Bridgetown).......cc.coveceemeceneeeenecemnsecesecennnn. 65

E ilicito enviar uma mensagem da maquina de fax sem as informagdes corretas no Cabecalho de envio
de fax. As informacgdes a seguir devem aparecer na primeira pagina transmitida, ou na margem superior
ou inferior de cada pagina transmitida:

o Identidade da empresa ou da pessoa que envia o fax
e  NuUmero de telefone da maquina de envio
e Data e hora da transmissdo

A configuracdo adequada do fax requer a configuragdo dos Padroes de fax e a definicdo das
Configuracdes de fax. Vocé pode definir os padrdes e as configuracdes a partir do painel de controle da
impressora ou de Xerox® CentreWare® Internet Services.

Definicao das configuracdes de fax a partir de Xerox® CentreWare® Internet
Services

Se a sua impressora estiver conectada ao seu computador através de uma conexdo de rede com ou sem
fio, utilize Xerox® CentreWare® Internet Services para definir as configuracdes de fax.

Para utilizar Xerox® CentreWare® Internet Services para definir as configuracoes de fax:

1. No computador, abra o navegador da Web, no campo de endereco, digite o endereco IP da
impressora e pressione Entrar ou Retornar.

Nota: Se vocé ndo souber o endereco IP da sua impressora, consulte Localizacdo do endereco IP da
impressora na pagina 27.

2. Em Xerox® CentreWare® Internet Services, clique em Propriedades.

3. No painel Propriedades, em Fax, clique em Configurac¢oes de fax.
Nota: Para mais informacdes, consulte a Ajuda em Xerox® CentreWare® Internet Services.

4. Em Configuragoes da linha de fax, insira o ndmero do fax e o nome da empresa. Em seguida,
selecione as outras configuracoes de linha de fax de cada uma das listas.

5. Nasecdo Padroes de recebimento:

a. Selecione as configuracdes para Modo de recebimento, Volume do toque e Tamanho de
descarte nas listas.

b. Defina os hordrios de Atendimento automatico, em segundos, para atendimento automatico
em cada um dos modos.

c. Insira um valor de Tom de recebimento remoto conforme necessario. O intervalo é de 00 a 99.
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6. Nasecdo Configuracdes de encaminhamento, ao lado de Configuracdes de encaminhamento,
selecione uma opgdo:

Desligado: Desativa o encaminhamento de fax.

Encaminhar: Direciona todo fax recebido para o nimero de encaminhamento.

— Imprimir e encaminhar: Imprime o fax recebido e encaminha para o nimero de
encaminhamento.

Imprimir e e-mail: Imprime o fax recebido e encaminha para o endereco de e-mail.

Nota: Para que a fungdo Imprimir e e-mail funcione, defina as configuracdes de e-mail com um
servidor SMTP vdlido.

— Enviar p/ servidor: Encaminha o fax recebido para um servidor.

— Imprimir e Enviar p/ servidor: Imprime o fax recebido e encaminha para um servidor.

7. Parainserir um nimero de encaminhamento de fax, em Encaminhar fax, insira um nidmero no
campo Encaminhando namero.

8. Para inserir até cinco enderecos de e-mail, em Encaminhar para E-mail, insira um endereco de e-mail
valido em cada um dos campos de encaminhamento de e-mail.

9. Para inserir informacdes do servidor, em Enviar p/ servidor:
— ao lado de Tipo de servidor, selecione o tipo de servidor na lista.

— Ao lado de Endereco do host (Endereco IP ou Nome DNS), insira um endereco IP ou nome DNS
validos para o servidor.

— Ao lado de Nimero da porta, insira um ndmero de porta vdlido para o tipo de servidor
selecionado.

— Ao lado de Nome de login, insira o nome de usudrio para fazer login no servidor.
— Ao lado de Senha de login e Redigitar senha, insira a senha para fazer login no servidor.
— Ao lado de Nome do diretério compartilhado, digite o nome do diretério para armazenar fax.

— Ao lado de Caminho do subdiretério, digite um nome de um caminho para armazenar arquivos
no diretério compartilhado, conforme necessario.

10. Em Padroes de transmissado, selecione os modos para Discagem de prefixo e Capa do fax. Em
seguida, insira o Prefixo do nimero de discagem e disque novamente as informacoes.

11. Na secdo Relatérios de fax, em cada lista, selecione a condi¢éio em que a impressora imprime um
relatério de fax.

12. Clique em Salvar alteragoes.
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Configuracao dos padroes de fax no painel de controle

No painel de controle da impressora, pressione o botdo Status da maquina.
Touque em Ferramentas. Em seguida, toque em Padroes de servico.
Toque em Padrées de fax.

5 wWwhnN 2

Toque em Resolucédio, selecione a resolucdo padrdo para transmissdes de fax e, em seguida, toque
em OK.

Toque em Clarear/Escurecer, utilize a escala para clarear ou escurecer e toque em OK.
Para selecionar um hordrio de transmissao programado, toque em Envio programado.
Toque no campo da hora. Em seguida, utilize o teclado para inserir a hora.

Toque no campo do minuto. Em seguida, utilize o teclado para inserir o minuto.

Toque em AM ou PM.

Para salvar a configuracao, toque em OK.

T3 Y NG

- O

Para retornar ao menu da Pagina inicial de servicos, pressione o botdo Pagina inicial de servigos.

Nota: Se a sua impressora estiver conectada ao seu computador através de uma conexdo de rede
com ou sem fio, utilize Xerox® CentreWare® Internet Services para definir as configuracdes de fax.

Definicao das configuracdes de Fax no painel de controle (Bridgetown)

Nota: Se a sua impressora estiver conectada ao seu computador através de uma conexdo de rede
com ou sem fio, utilize Xerox® CentreWare® Internet Services para definir as configuracdes de fax.

Ha quatro dreas a definir nas Configuracoes de fax:
e Configuragdes de linha de fax

o  Padrdes de recebimento

e  Padrdes de transmissco

e Relatérios de fax

Para a operagdo apropriada do fax, antes de usar o fax, defina todas as configuracoes. Pode alterar as
configuracdes utilizando o painel de controle ou Xerox® CentreWare® Internet Services.
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Definicdo das configuracées da linha de fax no painel de controle

NoubEWwhN =

10.
11.

12.
13.

14.

15.

16.

66

No painel de controle da impressora, pressione o botdo Status da maquina.

Toque em Ferramentas > Configuracées do Admin.

Toque em Configuracdes de fax.

Toque em Configuracoes da linha de fax.

Toque em Namero do fax, insira o nimero da linha de fax e toque em OK.

Toque em Pais, utilize as teclas de setas para rolar pelas listas, selecione o seu pais e toque em OK.
Na mensagem E necessdrio reinicializar, para salvar as configuracdes e reinicializar a impressora,
clique em Sim, salvar.

Nota: Se essa é a primeira vez para a configuracdo de fax, reinicie a impressora para que aparecam
as selecdes do menu.

No painel de controle da impressora, pressione o botdo Status da maquina.

Toque em Ferramentas > Configuracées do Admin.

Toque em Nome da empresa, insira o nome da empresa no touch pad e toque em OK.

Toque em Tipo de linha, selecione PSTN ou PBX e toque em OK. No prompt Reinicializar sistema,
toque em Fechar.

Para selecionar a tela seguinte, toque nas setas Para cima e Para baixo no visor.

Toque em Monitor de linha, toque para selecionar o nivel e toque em OK. No prompt Reinicializar
sistema, toque em Fechar.

Toque em Padroes de DRPD, toque para selecionar um padrdo e toque em OK. No prompt
Reinicializar sistema, toque em Fechar.

Toque em Limite ramal, toque para selecionar o nivel e toque em OK. No prompt Reinicializar
sistema, toque em Fechar.

Toque na seta Voltar para retornar ao menu de Configuracoes de fax. Ou entdo pressione o botao
Pagina inicial de servicos para retornar a Pagina inicial de servigos.
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Configuracao de Padrées de Fax de entrada do Painel de Controle

NowubrwhN =

10.

11.

No painel de controle da impressora, pressione o botdo Status da maquina.
Toque em Ferramentas > Configuracées do Admin.

Toque em Configuragoes de fax.

Toque em Padroes de fax recebido.

Use as setas Para cima e Para baixo para navegar entre as listas.

Toque em Modo Receber, toque no modo para selecioné-lo, depois toque em OK.

Toque em Volume do Toque, selecione o volume, e toque em OK. No prompt Reinicializar sistema,
toque em Fechar.

Toque em Configuracgdo de Autorresposta.
a. Selecione a configuragdo apropriada para a defini¢éo do fax:

e Autorresposta para uma linha de fax que ndo estd vinculada a um telefone ou secretdria
eletrénica.

e Autorresposta de TEL/FAX para uma linha de fax que esta vinculada a um telefone.
e Autorresposta de TEL/FAX para uma linha de fax que estd vinculada a um telefone.
b. Depois de sua selecao, use o teclado para inserir o atraso antes das respostas da impressora.
c.  Pararetornar aos padroes de resposta, pressione a seta para Voltar.
Para rejeitar faxes recebidos de fontes indesejadas:
a. Toque em Filtro de Spam, toque em Ligar ou Desligar.
b. Toque em OK.
c.  No prompt Reinicializar sistema, toque em Fechar.
d. Pararetornar aos padroes de resposta, pressione a seta para Voltar.
Para configurar o Recebimento Seguro:

Nota: Para usar o Recebimento Seguro, configure a Trava de Painel antes.

a. Toque em Recepcdo protegida.

b. Toque em Configuracdo de Recebimento Seguro, selecione Ativar, e insira um PIN de 4
digitos.

¢. Toque na seta Voltar para retornar aos Padroes de Entrada.

Para configurar como faxes sdo encaminhados:

a. Toque em Configuracées de fax.

b. Para encaminhar um fax sem imprimi-lo, toque em Encaminhar, insira o nimero para
encaminhamento, toque em OK.

¢.  Para imprimir o fax sendo encaminhado para outro nimero, toque em Imprimir e
Encaminhar, insira o nimero para encaminhamento e toque em OK.

d. No prompt Reinicializar sistema, toque em Fechar.
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12. Para imprimir faxes em ambos os lados da folha:
a. Toque em Impressdo 2-faces, selecione Ligar, toque em OK.
b. No prompt Reinicializar sistema, toque em Fechar.
13. Para receber um fax enquando usar o telefone externo apés ouvir o toque:
a. Toque em Recebimento Remoto, toque em Ligado.
b. Insira um cédigo de toque de dois digitos e toque em OK.
¢. No prompt Reinicializar sistema, toque em Fechar.

14. Para instruir a impressora sobre o que fazer ao receber um documento maior do que o papel
carregado na impressora:

a. Toque em Descartar Tamanho.
b. Para imprimir faxes de tamanho grande em duas folhas, selecione Desligado.

¢.  Parareduzir o tamanho do fax recebido a fim de caber no papel selecionado, selecione
Autorreducao.

d. Para descartar os dados ou imagens que saem das margens do papel selecionado, selecione
Ligado.

e. Toqueem OK.
f.  No prompt Reinicializar sistema, toque em Fechar.

g. Toque na seta Voltar para retornar ao menu anterior, ou entdo pressione o botdo Pagina
inicial de servigcos para retornar a Pagina inicial de servicos.
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Configuracao dos padrées de transmissdo de fax no painel de controle

i whN

10.

No painel de controle da impressora, pressione o botdo Status da maquina.
Toque em Ferramentas > Configuracées do Admin.

Toque em Configuracdes de fax.

Toque em Padroes de transmissdo.

Para configurar a impressora para rediscagem automatica de um namero ou linha ocupados que
ndo atendem:

a. Toque em Configurar rediscagem automatica.

b. Para alterar a quantidade de tentativas de rediscagem, toque em Namero de rediscagens,
insira um nimero de 0 a 9 e toque em OK.

c¢. Toqueem OK.
d. No prompt Reinicializar sistema, toque em Fechar.
Para alterar o intervalo entre as tentativas de rediscagem:

a. Toque em Intervalo de rediscagem e insira um ndmero de 1 a 15 para a programacéo em
minutos.

b. Toque em OK.
c¢.  No prompt Reinicializar sistema, toque em Fechar.
Para alterar o intervalo entre as tentativas de reenviar:

a. Toque em Temporizador de intervalo e insira um ndmero de 3 a 255 para a programacgéo em
minutos.

b. Toque em OK.
c.  No prompt Reinicializar sistema, toque em Fechar.
d. Toque aseta Voltar para retornar aos Padrdes de transmissdo.
Para selecionar o tipo de discagem para os faxes enviados:
a. Toque em Tipo de Discagem.
b. Selecione uma opcao:
e  PB utiliza discagem de tom por botdo.
e DP (10 PPS) define pulsos de discagem de 10 pulsos por segundo como tipo de discagem.
e DP (20 PPS) define pulsos de discagem de 20 pulsos por segundo como tipo de discagem.
c. Toque em OK.
d. No prompt Reinicializar sistema, toque em Fechar.
Para inserir um prefixo do nimero de discagem:
a. Toque em Prefixo de discagem e selecione Ligado.
b. Insira o nimero do prefixo e toque em OK.
c.  No prompt Reinicializar sistema, toque em Fechar.

Para fazer com que a impressora gere uma capa de fax para cada transmissdo, toque em Pagina de
capa do fax, toque em Ligado e em OK.
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11.

12.

13.

14,

Para ativar ou desativar o Modo de correcdo de erro:

a. Toque em ECM e em Ligado ou Desligado.

b. Toque em OK.

c.  No prompt Reinicializar sistema, toque em Fechar.

Para selecionar a velocidade do modem, toque em Velocidade do modem, selecione a velocidade
de transmiss@o e toque em OK.

Ao enviar um fax manualmente, para fazer com que apare¢a o nimero do destinatdrio na tela de
Enviando fax:

a. Toque em Exibir manualmente destinatarios de fax e toque em Ligado.
b. Toque em OK.

Toque na seta Voltar para retornar ao menu anterior, ou entdo pressione o botdo Pagina inicial de
servicos para retornar a Pagina inicial de servicos.

Configuracao dos relatérios de fax no painel de controle

s whN

70

No painel de controle da impressora, pressione o botdo Status da maquina.

Toque em Ferramentas > Configura¢oes do Admin.

Toque em Configuracgoes de fax.

Toque em Relatérios de fax.

Para imprimir um relatério de atividade de fax a cada 50 comunicacdes, toque em Atividade de
fax, em Impressdo automatica e em OK.

Para imprimir um relatério dos resultados de transmissdo apos enviar um fax, toque em Transmitir
Fax, selecione uma op¢do e toque em OK.

Para imprimir um relatério dos resultados de transmissdo apés enviar um fax para varios
destinatdrios, toque em Difusdo de fax, selecione uma op¢do e toque em OK.

Para imprimir um relatério de protocolo de fax para ajudar a solucionar problemas do fax, toque em
Protocolo de fax, selecione uma op¢do e toque em OK.

Toque na seta Voltar para retornar ao menu anterior, ou entdo pressione o botao Pagina inicial de
servicos para retornar a Pagina inicial de servicos.
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Definir as conflguragoes de seguranca
utilizando Xerox® CentreWare® Internet
Services

Esta secdo inclui:

®  ADIIr O MENU A SEQUITNCA . ...vvurerrieeresrieeeessessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssessssssssessssssssssssssssssssssssnns 71
e Definicdo das configuracdes de seguranga AdMiNIStIALIVA........ovverreeerreeeererreeenseeeseise e sssseessssssssssessenns 71
o Definicao das CONFIGUIACOES IPSEC ... rirrinrrinnsisssesnsssssissssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnns 72
o  Configurag@o da Lista de aCeSSO O NOST ... seeessenssssssssssesssssesssssssssssssssessssssssssssssssssssssssssessens 73
o DefinicGo das CONFIGUIACOES A SSL....ireeeeeeereeeeeeesesessesssssssssssssssssssssssssssesssssssssssssssssssssssssssssssasssssssesssns 74
o GerenCiameNto de CEMTITICAAOS ..t stssssss bt sssssssssssssssssss s st sssssssssssssssssssssssssnssssnssnns 75

Utilize as configuracoes de seguranca para definir as configura¢cdes administrativas, autenticacao,
acesso de usudrio e privilégios e acesso ao servico.

Nota: Para mais informacdes, consulte a Ajuda em Xerox® CentreWare® Internet Services.

Abrir o menu de seguranca

1. No computador, abra o navegador da Web, no campo de endereco, digite o endereco IP da
impressora e pressione Entrar ou Retornar.

2. Em Xerox® CentreWare® Internet Services, clique em Propriedades.

3.  No painel Propriedades, para expandir o menu, clique no simbolo de mais (+) ao lado da pasta
Seguranca.

Definicdo das configuracoes de sequranca administrativa

1. No computador, abra o navegador da Web, no campo de endereco, digite o endereco IP da
impressora e pressione Entrar ou Retornar.

2. Em Xerox® CentreWare® Internet Services, clique em Propriedades.

w

No painel Propriedades, para expandir o menu, clique no simbolo de mais (+) ao lado da pasta
Seguranca.

Clique em Configuragées de seguranca do administrador.

Para ativar os privilégios do administrador, selecione Ativar o Modo Administrador.

Insira o nome e a senha do usudrio e depois insira novamente a senha.

Para inserir o nome de usudrio padr@o e a senha, deixe os campos em branco e clique em OK.

©® N o v

Para Acesso negado por falha de autenticacdo do Administrador, insira o nimero permitido de
tentativas de login antes de o usudrio ser bloqueado.

9. Clique em Salvar alteracgoes.
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Definicdo das configuracoes IPsec

IPsec é um conjunto de protocolos que utiliza autenticacéo ou criptografia de cada pacote de IP em um
fluxo de dados para proteger as comunicacdes do Protocolo da Internet (IP). IPsec inclui também
protocolos para o estabelecimento de chave criptografica e pode ser implementado como parte da
politica geral de seguranca da sua empresa.

Para configurar a Ajuda de IPsec:

1.

10.

11.
12.

13.

14.

15.

72

No computador, abra o navegador da Web, no campo de endereco, digite o endereco IP da
impressora e pressione Entrar ou Retornar.

Em Xerox® CentreWare® Internet Services, clique em Propriedades.

No painel Propriedades, para expandir o menu, clique no simbolo de mais (+) ao lado da pasta
Seguranca.

Clique em IPsec.
Para utilizar o protocolo IPsec, ao lado de Protocolo, selecione Ativado.

Ao lado de Chave compartilhada, insira o nGmero da chave compartilhada, com até 255 caracteres
de comprimento.

Ao lado de Verificar a chave compartilhada, insira novamente o nimero da chave compartilhada.

Para especificar a vida Gtil da associagdo protegida, ao lado de Vida Gtil de IKE SA insira um
namero. O intervalo é de 5 a 28.800 minutos.

Para definir o tempo méaximo que uma associacdo protegida é conectada sem atividade, ao lado de
Vida atil de IPsec SA digite um ndmero. O intervalo é de 5 a 2.880 minutos.

Para definir o nivel de forca criptografica, ao lado de Grupo DH selecione G1 para baixa e G2 para
forte.

Para ligar Perfect Forward Security, proximo a PFS, selecione Ativado.

Em Especificar o destino do endereco IPv4 insira o endereco IP e o nimero da porta como X.X.
XX/P.

X deve ser um namero de 0 a 255.

Em Especificar destino do endereco IPv6 insira o endereco IP e a porta, exatamente como
aparecem para o servidor de destino.

Para especificar como a impressora trata os dados de dispositivos ndo IPsec, ao lado de Comunicar
com dispositivo ndo IPsec selecione uma opc¢do:

— Alimentag¢do manual direciona a impressora a alimentar manualmente o protocolo de
seguranca IPsec e utilizar os dados.

— Descartar direciona a impressora a descartar os dados sem utiliza-los.
Clique em Salvar alteracoes.

Impressora multifuncional Xerox® WorkCentre® 6027
Guia do Usuério



Instalacgdo e Configuracdo

Configuracdo da Lista de acesso do host

A lista de acesso de host controla o acesso @ impressora por LPR ou Porta 9100. Vocé pode inserir até
cinco enderecos IP/combinacdes de mdscara e entdo selecionar para rejeitar, aceitar, ou desligar o filtro
para cada endereco IP. Vocé pode inserir um endereco IP especifico e mdscara de endereco, ou pode
inserir uma variedade de enderecos IP e mascaras de endereco. Se nenhum endereco IP e mascara de
endereco forem inseridos na lista de acesso de host, ndo havera limitacdes de acesso a impressora.

Vocé pode permitir impressdes apenas de um endereco IP especifico. A lista de acesso ficard como a
seguinte tabela:

Lista de acesso | Endereco IP Mascara de endereco Operagado

1 192.168.200.10 255.255.255.255 Aceitar

Vocé pode rejeitar um endereco IP especifico, mas permitir a impressdo de qualquer outro endereco. A
lista de acesso ficara@ como a seguinte tabela:

Lista de acesso | Endereco IP Mascara de endereco Operacdo
192.168.200.10 255.255.255.255 Rejeitar
2 0.0.0.0 0.0.0.0 Aceitar

A primeira linha da lista de acesso tem a prioridade mais alta. Se estiver configurando uma lista com
varias linhas, insira a variagdo menor primeiro. Faca a primeira linha ser a mais especifica, e a Gltima
linha a mais genérica.

Por exemplo, vocé pode configurar uma lista de acesso de host fazendo o seguinte:

e Aceitar impressdo de uma rede especifica.

e  Rejeitar impressdo de determinada mascara de rede dentro daquela rede.

e Aceitar impressao de determinado endereco IP dentro daquela mascara de rede.

Neste exemplo a lista de acesso ficard como a seguinte tabela:

Lista de acesso | Endereco IP Mascara de endereco Operacao
192.168.200.10 255.255.255.255 Aceitar

2 192.168.200.0 255.255.255.0 Rejeitar

3 192.168.0.0 255.255.0.0 Aceitar
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Configurac@o da Lista de acesso do host:

1.

®

No computador, abra o navegador da Web, no campo de endereco, digite o endereco IP da
impressora e pressione Entrar ou Retornar.

Em Xerox® CentreWare® Internet Services, clique em Propriedades.

No painel Propriedades, para expandir o menu, clique no simbolo de mais (+) ao lado da pasta
Seguranca.

Clique em Lista de acesso do host.

No campo Endereco IP insira o endereco IP do host como X.X. X.X, onde X & um namero de 0 a 255.
Por exemplo, 192.168.200.10.

No campo Mascara de endereco insira a mascara de rede para o host como X.X. X.X, onde X é um
namero de 0 a 255. Por exemplo, 255.255.255.255.

Em Operacado, para a ac@o que o host executa com o endereco IP:

— Desligado indica que esta linha da lista de acesso estd inativa. Esta configuracao permite inserir
um endereco IP especifico ou faixa de enderecos antes de planejar executar a operacdo de
Aceitar ou Rejeitar.

— Aceitar permite que o endereco IP especificado ou a faixa de enderecos tenham acesso a
impressora.

— Rejeitar nega que o endereco IP especificado ou a faixa de enderecos tenham acesso a
impressora.

Clique em Salvar alteracoes.

Definicao das configuracdes de SSL

1.

8.
9.

No computador, abra o navegador da Web, no campo de endereco, digite o endereco IP da
impressora e pressione Entrar ou Retornar.

Em Xerox® CentreWare® Internet Services, clique em Propriedades.

No painel Propriedades, para expandir o menu, clique no simbolo de mais (+) ao lado da pasta
Seguranca.

Cligue em Comunicacado do servidor SSL/TLS.
Em Ativar SSL, selecione Ativado.

Para configurar a impressora para criar um certificado assinado digitalmente, clique em Criar novo
certificado.

Para selecionar o tipo de assinatura DKIM, para Método da chave puablica, selecione RSA/SHA-256
ou RSA/SHA-1.

Para selecionar o tamanho da chave, para Tamanho da chave pablica, selecione o nimero de bits.
Para definir o nimero de dias que o certificado fica efetivo, para Validade, insira um namero.

10. Ajuste os para@metros do novo certificado digital como necessario, depois clique em Gerar

11.

74

certificado.
Para que as novas configuracdes se tornem efetivas, reinicie sua impressora.

Nota: Apbs gerar um certificado assinado, Gerenciamento de certificado aparece no menu
Seguranca.
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Gerenciamento de certificados

Esta secdo inclui:
o Sobre 05 Certificados A& SEGUITNCA.......corverernrrireesessseses s sesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssenns 75
e Visdo geral da configurac@o dos certificados digitais .......oommrrmrinnrrnsinnsinsssssssssessssssssssssssssssssssssssssenns 75

Sobre os Certificados de seguranca

Um certificado digital € um arquivo que contém dados usados para verificar a identidade do cliente ou
servidor em uma transacdo de rede. Um certificado também pode conter uma chave pablica usada para
criar e verificar assinaturas digitais. Um dispositivo prova sua identidade para outro, apresentando um
certificado confiavel pelo outro dispositivo. Ou o dispositivo pode apresentar um certificado assinado por
um outro fabricante confidvel e uma assinatura digital que comprova a posse do certificado.

Um certificado digital inclui os sequintes dados:

e Informacoes sobre o proprietario do certificado

e O ndmero de série e data de expiracdo do certificado

e Uma chave publica

e O objetivo que define como o certificado e a chave piblica podem ser usados

Esta impressora suporta dois tipos de certificado.

e Certificado de Dispositivo: Este certificado contém uma chave privada e um propésito declarado
que permite que a impressora o utilize para comprovar a identidade.

o Certificado Confiavel: Um certificado autoassinado é um certificado de um dispositivo que verifica
a sua identidade junto a qualquer dispositivo que se conecta a ele.

Nota: A impressora ndo suporta certificados de Autoridade de Certificacdo (CA).

Para assegurar que a impressora poderd se comunicar com outros dispositivos em uma conexdo
protegida e confiavel, os dois dispositivos deverdo ter certificados especificos instalados.

Visdo geral da configuracgdo dos certificados digitais

As etapas a seguir sdo uma visdo geral dos procedimentos para configurar e utilizar certificados digitais.
1. Ative as comunicacoes HTTPS.
2. Importe e configure os certificados digitais.
a. Importe os certificados digitais.
b. Configure o propésito do certificado digital.
c. Verifique o proposito do certificado digital.
3. Configure os recursos de seguranca.
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Ativacdo da comunicacdo HTTPS

1.

L N o

11.
12.
13.

No computador, abra o navegador da Web, no campo de endereco, digite o endereco IP da
impressora e pressione Entrar ou Retornar.

Cligue em Propriedades.
Selecione Seguranca > Comunicacgéo SSL/TSL.

Para configurar a impressora para criar um certificado assinado digitalmente, clique em Criar novo
certificado.

Para selecionar o tipo de assinatura DKIM, para Método da chave publica, selecione RSA/SHA-256
ou RSA/SHA-1.

Para selecionar o tamanho da chave, para Tamanho da chave piblica, selecione o nimero de bits.
Em Emissor, digite o nome da organizacdo que emitiu o certificado.
Para definir o nimero de dias que o certificado fica efetivo, para Validade, insira um namero.

Ajuste os pardmetros do novo certificado digital como necessério, depois clique em Gerar
certificado.

. Para que as novas configuracoes se tornem efetivas, reinicie sua impressora.

Nota: Apbs gerar um certificado assinado, Gerenciamento de certificado aparece no menu
Seguranca.

Na barra de endereco, digite o endereco IP da impressdo e depois pressione Enter ou Return.
Para exibir a pagina SSL, selecione Propriedades > Seguranca > Comunicac¢do SSL/TSL.
Verifique se SSL ativado esta selecionado.

Visualizac¢do do propésito do certificado digital

1.

No computador, abra o navegador da Web, no campo de endereco, digite o endereco IP da
impressora e pressione Entrar ou Retornar.

Em Xerox® CentreWare® Internet Services, clique em Propriedades.

No painel Propriedades, para expandir o menu, clique no simbolo de mais (+) ao lado da pasta
Seguranca.

Cligue em Propriedades.
No painel de navegacdo, role até Seguranca. Em seguida, selecione Gerenciamento de certificado.

Exclusdo de um certificado digital

1.

76

No computador, abra o navegador da Web, no campo de endereco, digite o endereco IP da
impressora e pressione Entrar ou Retornar.

Cligue em Propriedades.

No painel de navegacdo, clique em Seguranca > Comunicacgdo do Servidor SSL/TLS e entdo clique
em Excluir Todos os Certificados.

Para confirmar, clique em Excluir.

Impressora multifuncional Xerox® WorkCentre® 6027
Guia do Usuério



Instalacdo e Configuracdo

Definicao das Configuracdes protegidas
utilizando o painel de controle

Esta secdo inclui:

o  Acesso ao menu das Configuragies ProteGIAUS ..........owriresenreesssssnssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssasssssessens 77
o Configurag@o do BlOQUEID A PAINEL ... e sessssssssssssesssssessssssssssssssessssssssssssssassssssessens 77
o  Configurag@o de BlOQUEIOS dE SEIVICO.......ireeerreeerereesssisessessssessssssesssssssssssssssssssssssssssessssssssssssssssessssssssssasssns 78
o  Definicdo das configuragOes de PrOtECAOD......coo.wreemreeenesersssnsssssesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnns 78

Use este menu para controlar o acesso aos recursos da impressora.

Acesso ao menu das Configuracoes protegidas

1. No painel de controle da impressora, pressione o botdo Status da maquina.
2. Toque em Ferramentas > Configuracées do Admin.

3. Utilize as setas Para cima ou Para baixo para navegar. Em seguida, toque em Configuracoes
protegidas.

Configuracao do Bloqueio de painel

Na tela das Configuracoes protegidas, toque em Bloqueio de painel > Ativar > OK.
Ao ser solicitado, digite a senha de quatro digitos e toque em OK.
Quando solicitado, insira novamente a senha.

B wnN S

Toque na seta Voltar para retornar ao menu anterior, ou entdo pressione o botdo Pagina inicial de
servicos para retornar a Pagina inicial de servicos.
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Configuracdo de Bloqueios de Servico

Uma lista de servicos instalados aparece neste menu e permite configurar o modo como aparecem no
painel de controle para usudrios ndo autorizados. Cada servico pode ser definido a partir de uma selecéo
de niveis de acesso.

Ativado permite que usudrios ndo autorizados acessem o servico.
Senha bloqueada permite que usudrios autorizados acessem o servico apds inserirem uma senha.

Senha bloqueada para cores permite que usudrios autorizados acessem um servico de cores, como
copia, apds inserirem uma senha.

Desativado bloqueia o acesso ao servico para os usudrios ndo autorizados.

Nota: Bloqueio do painel deve ser ativado antes de configurar o bloqueio de servicos.

Para definir os bloqueios de servico:

1.

No menu Configuracées protegidas utilize as setas Para cima ou Para baixo para navegar até o
menu com seus servicos listados.

Toque um nome de servico.
Toque uma opgdo de acesso. Em seguida, toque em OK.

Nota: Apés configurar um bloqueio de servico para o acesso de fax, no prompt de Reinicializar
toque em Fechar.

Definicao das configuracdes de protecdo

1.

78

Para permitir que os usudrios editem o campo De em e-mails enviados a partir da impressora, toque
em Editar campo De do e-mail > Ativar > OK.

Para permitir que os usudrios selecionem os destinatdrios somente a partir dos catélogos de
telefones ou de enderecos, toque em Confirmar destinatdrios > Confirmar destinatario > OK.

Para restringir os e-mails apenas aos dominios selecionados, toque em Filtragem de dominio >
Permitir dominios > OK.

Para ativar o download das atualizacdes de firmware, toque em Download de software > Ativar >
OK.

Para que aparecam na tela do painel de controle o endereco IP ou 0 nome do host, ou para ocultar
as informacoes de rede, toque em Exibir as informacoes de rede. Toque uma opc¢do. Em sequida,
toque em OK.

Para limitar a quantidade de tentativas permitidas ao fazer o login como administrador, toque em
Tentativas de login > Ligado. Insira um nimero de 1 a 10 e toque em OK.

Toque na seta Voltar para retornar ao menu anterior, ou entdo pressione o botdo Pagina inicial de
servigos para retornar a Pagina inicial de servigos.
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Configuracdo da digitalizacao

Esta secdo inclui:

o Visdo geral da configuragdo da digitaliZAGAO ..........oevverreemereenreeenreesesesnesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssessens 79
e Configuracdo da digitalizacdo para uma pasta compartilhada em seu computador...........vceneeene. 80
e Configuracdo da digitalizagdo para Um SErVIAOr FTP ... ees e sesessssesssesesnns 82
e Configuragdo da digitalizagcdo para um endereco de €-Mail........ceereenrreenrerenseesnseinsssesnssssesssssssssssssenns 82
e  Configuracto de digitaliZaCAo COM USB ...t ssssss s ssssssass s sesss s ssssssasssssessassssnns 83

Consulte também:
Digitalizacdo na pagina 95

Visao geral da configuracdo da digitalizacéo

Se a impressora estiver conectada a uma rede, ela estar@ ativada para digitaliza¢éo. Para que possa
digitalizar, vocé precisa fazer o seguinte:

e Se estiver digitalizando para uma pasta compartilhada em seu computador, compartilhe a pasta,
ajuste as permissoes corretas e adicione a pasta como uma entrada do Catdlogo de enderecos em
Xerox® CentreWare® Internet Services.

e Se estiver digitalizando para um servidor FTP, adicione o servidor FTP e ajuste as permissoes de
pasta corretas e como uma entrada do Catdlogo de enderecos em Xerox® CentreWare® Internet
Services.

e Se estiver digitalizando para um endereco de e-mail, configure o servidor de e-mail em Xerox®
CentreWare® Internet Services.

Se a impressora estiver conectada com um cabo USB, vocé ndo pode digitalizar para um endereco de
e-mail ou um local de rede. Vocé pode digitalizar para uma pasta no computador, ou digitalizar para um
aplicativo depois de instalar os drivers de digitalizacdo e o utilitario Gerenciador de digitalizacdo
expressa.

Para obter detalhes, consulte Instalacdo do software na pagina 41.
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Configuracao da digitalizacdo para uma pasta compartilhada em seu
computador

Esta secdo inclui:

Compartilhar uma pasta em um coOMPUEAAOTr WINAOWS .......vvverevnriienrisssirsssnssisssesssssnssssssssssssssssssssssssssnns 80
Compartilhar uma pasta usando o Macintosh OS X Vers@o 10.5 € pOSterior.........eeneceseecennn. 80

Adicdo de uma pasta como uma entrada do catdlogo de enderecos utilizando Xerox®
CONEIEWATE® TNEEIMET SEIVICES....oss oo seereseseesesseeeesesseessssseessesseeesssseeessssseessssseeesessseeesssseeessssseessssseeeees 81

Para que possa digitalizar para uma pasta compartilhada, vocé deve compartilhar a pasta, em seguida
adicione a pasta como uma entrada do Catdlogo de enderecos em Xerox® CentreWare® Internet
Services.

Para obter detalhes, consulte Xerox® CentreWare® Internet Services na pagina 27.

Compartilhar uma pasta em um computador Windows

1.
2.

NowvbEw

®

Abra o Windows Explorer.

Cligue com o botdo direito do mouse na pasta que deseja compartilhar e, em seguida, selecione
Propriedades.

Clique na guia Compartilhar e em Compartilhamento avancado.
Selecione Compartilhar esta pasta.

Cligue em Permissoes.

Selecione o grupo Todos e verifique se todas as permissdes estdo ativadas.
Cligue em OK.

Nota: Lembre do nome de compartilhamento para uso posterior.

Cligue em OK novamente.
Clique em Fechar.

Compartilhar uma pasta usando o Macintosh OS X Versao 10.5 e posterior

No v s WwhNh-2

80

No menu Apple, selecione Preferéncias do sistema.

No menu Visualizar, selecione Compartilhar.

A partir da lista de servicos, selecione Compartilhamento de arquivo.

Cligue no icone mais (+) abaixo do campo Pastas compartilhadas. Uma lista de pastas sera exibida.
Selecione a pasta que vocé deseja compartilhar na rede, em sequida clique em Adicionar.

A partir da lista Usudrios, clique em Todos.

Na lista a direita da janela Usudrios, utilize os botdes de seta para definir os privilégios de usuario
para Ler e escrever.
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11.

Instalacgdo e Configuracdo

Clique no botdo Opc¢oes.

Selecione Compartilhar arquivos e pastas usando SMB para compartilhar esta pasta com
computadores Windows.

Selecione a caixa de verificacdoAtivado a esquerda do Compartilhamento de arquivo no painel de
servico.

A pasta e seu conteldo serdo compartilhados com os usudrios da rede.

Feche a janela de Preferéncias do sistema.

Nota: Quando vocé abre a pasta compartilhada, uma identificacdo de Pasta compartilhada seré
exibido no Localizador para a pasta e suas sub-pastas.

Adicdo de uma pasta como uma entrada do catalogo de enderecos utilizando
Xerox® CentreWare® Internet Services

1.

No computador, abra o navegador da Web, no campo de endereco, digite o endereco IP da
impressora e pressione Entrar ou Retornar.

Nota: Se vocé ndo souber o endereco IP da sua impressora, consulte Localizacdo do endereco IP da
impressora na pagina 27.

Cligue em Catdlogo de enderecos.

Em Digitalizacdo em rede (Comp./Serv.), clique em Catdlogo de enderecos Comp./Serv..

Clique em Adicionar ao lado do campo vazio e digite as seguintes informacoes:

— Nome: digite o nome que vocé deseja que apareca no Catdlogo de enderecos.

— Tipo de servidor: Selecione Computador (SMB).

— Endereco do host: Digite o endereco IP do computador.

— Nidmero da porta: digite o nimero da porta padrdo para SMB, 139, ou selecione um namero no
intervalo fornecido.

— Nome de Login: Insira o nome de usuario do seu computador.
— Senha de Login: Insira a senha de login do seu computador.
— Redigitar senha: Digite a senha de login novamente.

— Nome do diretério compartilhado: digite um nome para o diretério ou pasta. Por exemplo, para
enviar os arquivos digitalizados para uma pasta denominada digitalizacdes dentro da pasta
compartilhada, digite digitalizacées.

Caminho do subdiretério: digite o caminho da pasta no servidor FTP. Por exemplo, para enviar
os arquivos digitalizados para uma pasta denominada digitalizacées em cores dentro da pasta
digitalizacées, digite \digitalizac6es em cores.

Clique em Salvar alteracoes.
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Configuracao da digitalizacGo para um servidor FTP

Antes de configurar a digitalizacdo para um Servidor FTP, o servidor deve ter o software apropriado
instalado e estar configurado com as pastas compartilhadas para cada usuério.

1. No computador, abra o navegador da Web, no campo de endereco, digite o endereco IP da
impressora e pressione Entrar ou Retornar.

Nota: Se vocé nao souber o endereco IP da sua impressora, consulte Localizacdo do endereco IP da
impressora na pdagina 27.
2. Em Xerox® CentreWare® Internet Services, clique em Catélogo de enderecos.
3. Em Digitalizacdo em rede (Comp./Serv.), clique em Catalogo de enderecos Comp./Serv..
4. Clique em Adicionar ao lado do campo em branco e digite as seguintes informacoes:
— Nome: digite o nome que vocé deseja que apareca no Catdlogo de enderecos.
— Tipo de rede: selecione Servidor (FTP).
— Endereco do host: Insira o endereco IP ou nome DNS do servidor FTP.

— Ndmero da porta:: Insira o nimero da porta padrdo para FTP, 21, ou selecione um nimero no
intervalo fornecido.

— Nome de login: Digite um nome de login valido para seu servidor FTP.
— Senha: Digite uma senha vélida para seu servidor FTP.
— Redigitar senha: Digite a senha novamente.

— Nome do diretério compartilhado: digite um nome para o diretério ou pasta. Por exemplo, para
enviar os arquivos digitalizados para uma pasta denominada digitalizacdes dentro da pasta
compartilhada, digite digitalizagoes.

— Caminho do subdiretério: digite o caminho da pasta no servidor FTP. Por exemplo, para enviar
os arquivos digitalizados para uma pasta denominada digitalizagées em cores dentro da pasta
digitalizacées, digite \digitalizacoes em cores.

5. Clique em Salvar alteracdes. E criada uma nova entrada do catdlogo de enderecos.

Agora vocé pode digitalizar para o servidor FTP.

Configuracdo da digitalizacdo para um endereco de e-mail

Para que vocé possa digitalizar para um endereco de e-mail, é preciso configurar a impressora para
comunicar-se com o seu servidor de e-mail SMTP.

Para definir as configuracdes do servidor SMTP:

1. No computador, abra o navegador da Web e, no campo de endereco, digite o endereco IP da
impressora e pressione Enter ou Return.

Se vocé ndo souber o endereco IP da sua impressora, consulte Localizacdo do endereco IP da
impressora na pagina 27.

2. Clique em Propriedades.
3. No painel esquerdo, em Protocolos, clique em Servidor de e-mail.
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Digite as seguintes informacoes:

— Ao lado de Insira o endereco de e-mail "De”, digite um endereco de e-mail em formato
apropriado para aparecer no campo “De” dos e-mails provenientes da impressora.

— Para o Servidor SMTP (Endereco IP ou Nome DNS), digite o endereco IP ou o nome DNS do
servidor SMTP.

— Para a Porta SMTP, digite o nimero da porta padréo para SMTP, 25, ou selecione um namero
no intervalo fornecido.

Selecione um Tipo de autenticacdo.
Nota: Verifique se o tipo de autenticacdo é compativel com o seu servidor SMTP.

Se for necessdria autenticacao, insira um Nome de login SMTP vdlido para o servidor SMTP.

Se for necessdria autenticacdo, insira uma senha valida para o servidor SMTP.

Insira a senha novamente.

Role para baixo e clique em Salvar alteracées.

Nota: Para obter o nome de seu servidor SMTP ou endereco IP, entre em contato com o seu
provedor de servicos de Internet ou com o administrador do sistema Alguns provedores de servicos

de Internet requerem autenticacdo. Certifique-se de confirmar o tipo de autenticacdo, o login e a
senha.

10. Assim que concluir o processo, vocé pode usar a funcionalidade de digitalizacGo para um endereco

de e-mail. Para obter detalhes, consulte Configuracao da digitalizacdo para um endereco de e-mail.

Configuracao de digitalizacdo com USB

Se a impressora estiver conectada com um cabo USB, vocé nao pode digitalizar para um endereco de
e-mail ou um local de rede. Vocé pode digitalizar para uma pasta no computador, ou digitalizar para um
aplicativo depois de instalar os drivers de digitalizacdo e o utilitario Gerenciador de digitalizacao
expressa. Para obter detalhes, consulte Instalacdo do software na pagina 41.

Configuracdo da digitalizagdo para uma pasta em seu computador com USB

1.

3.

Inicie o Gerenciador de digitalizagdo expressa:

— Windows: Clique em Iniciar > Programas > Xerox. Selecione sua impressora na lista. Clique duas
vezes em Gerenciador de digitaliza¢do expressa.

— Macintosh: Navegue para Aplicativos > Xerox. Selecione sua impressora na lista. Clique duas
vezes em Gerenciador de digitalizacdo expressa.

Clique em OK para aceitar a pasta Caminho de destino padrdo ou clique em Procurar para navegar
até outra pasta.

Pressione OK.

Agora vocé pode digitalizar para uma pasta em seu computador. Para obter detalhes, consulte
Digitalizagdo para uma Pasta ou um Computador conectado via USB na pagina 99.
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Instalacdo da impressora como um dispositivo
de servicos da Web

Os Servicos da Web em dispositivos (WSD) permite que os clientes descubram e acessem um dispositivo
remoto e seus servigos associados em uma rede. WSD aceitam descobertq, controle e utilizagdo de
dispositivo.
Para instalar uma impressora WSD utilizando o Assistente para adicionar impressora:
1. No computador, acesse o Assistente Adicionar Impressora.

— Para Windows Vistaq, clique em Iniciar > Painel de controle > Hardware e som > Impressoras.

Para Windows Server 2003 e posterior, clique em Iniciar > Configuracées > Impressoras.

Para Windows 7, clique emIniciar > Dispositivos e impressoras.

Para Windows 8, clique emPainel de Controle > Dispositivos e impressoras.
2. Parainiciar o Assistente para adicionar impressora, clique em Adicionar uma impressora.
3. Na lista dos dispositivos disponiveis, selecione o que deseja utilizar e clique em Avancar.

4. Se aimpressora que vocé desejar utilizar ndo aparecer na lista, clique em A impressora que eu
quero ndo esta na lista.

a. Selecione Adicionar uma impressora utilizando um endereco ou nome de host TCP/IP e
clique em Avancar.

b. No campo de tipo de dispositivo, selecione Dispositivo de servicos da Web.

Insira o endereco IP da impressora no campo de nome do host ou de endereco de IP e clique
em Avancar.

5. Siga as etapas no Assistente e clique em Concluir.

84 Impressora multifuncional Xerox® WorkCentre® 6027
Guia do Usudrio



Papel e material

Este capitulo inclui:

e  Papel Suportado.......
e Colocacdo do papel.....

e Impressdo em material especial .......
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Papel e material

Papel Suportado

Esta secdo inclui:

®  SOLICIEAT PAPEL.cerrrierreereiersreieeess st sssssssssssss s ssssssssasssssssses s s s s s s s sssessssesssessasessssasssassssesssnsssns
e Diretrizes gerais de COlOCAGAD A PAPEL....cuvurreerreerrereeesereee s sesssssssssssssesssssessssssssssssssssessssssssssssssasssssssessens
o Papel que pode danifiCar O IMPrESSOIQ.....rirrinrrernsinssenssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnns
o Diretrizes para armazenamento d@ PUPEL...... o ecereenereerssesnssssessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssessens
o Tipos e gramaturas de PAPEl SUPOTEAUOS ........ovwureerrerreeeereesessssseesssssssssssssssssssesssssssssessssssssssssssssssassssssessens
o  Tamanhos de papel padrao SUPOTTAAOS .......o.veemrrernsinseenssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnns

e Tamanhos de papel personalizado SUPOTTAAOS .......ovrenrrenreersierssessessssesssssssssesssssssssssssssssssssssssssssssssssssnns

Sua impressora foi projetada para ser usada com varios tipos de papel e outros tipos de material. Para
assegurar a melhor qualidade de impressdo e evitar atolamentos, siga as orientacdes nesta secdo.

Para obter resultados melhores, utilize papel e midia Xerox recomendados para a sua impressora.

Solicitar papel

Para solicitar papel ou outro material, contate o revendedor local ou visite
www.xerox.com/office/WC6027supplies.

Diretrizes gerais de colocacao de papel

e Ndo sobrecarregue as bandejas de papel. Ndo coloque papel acima da linha de preenchimento
maximo na bandeja.

e Ajuste as guias do papel para que correspondam ao tamanho do papel.

e Ventile o papel antes de coloca-lo na bandeja.

e Se atolamentos excessivos ocorrerem, use papel ou outro material aprovado de uma nova
embalagem.

¢ Ndo imprima em material de etiquetas onde uma etiqueta tenha sido removida da folha.
e Use apenas envelopes de papel. Imprima apenas em uma face do envelope.
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Papel que pode danificar a impressora

Alguns tipos de papel e outros materiais podem causar uma qualidade de saida ruim, aumentar os
atolamentos de papel ou danificar a impressora. NGo use o seguinte:

e  Papel dspero ou poroso

e  Papel para jato de tinta

e  Papel brilhante ou revestido para impressoras que ndo sejam a laser
e  Papel que foi usado em fotocopiadora

e  Papel que foi dobrado ou amassado

e  Papel com recortes ou perfuracoes

e Papel grampeado

e Envelopes com janelas, grampos metdlicos, acabamentos laterais ou fitas adesivas que se
desprendem

e  Envelopes acolchoados
e  Material pléastico

‘/i».. CUIDADO: A Garantia Xerox, o Contrato de Servicos ou a Xerox Total Satisfaction Guarantee
(Garantia de satisfacdo total) ndo cobrem os danos causados pela utilizacdo de papéis ndo
suportados ou midias especiais. A Xerox Total Satisfaction Guarantee (Garantia de satisfacéo total)
esta disponivel nos Estados Unidos e no Canadd. A cobertura pode variar fora dessas regides. Entre
em contato com o representante local para obter detalhes adicionais.

Diretrizes para armazenamento de papel

O armazenamento correto do papel e outro material contribui para se obter a qualidade de impresséio
ideal.

e  Guarde o papel em locais escuros, frescos e relativamente secos. A maioria dos papéis é suscetivel a
danos causados por luz ultravioleta e comum. A luz ultravioleta, do sol e de ldmpadas fluorescentes,
é particularmente nociva ao papel.

e Reduza a exposicao do papel a luzes fortes por longos periodos de tempo.

e  Mantenha constantes as temperaturas e a umidade relativa.

e  Evite armazenar papéis em pordes, cozinhas, garagens ou sétdos. Esses espacos tém maior
probabilidade de absorver umidade.

e  Guarde papéis lisos em paletes, caixas de papeldo, prateleiras ou gabinetes.

e  Evite comer ou beber nas dareas onde o papel é armazenado ou manipulado.

e Na&o abra pacotes fechados de papel enquanto ndo estiver pronto para coloc@-los na impressora.

Deixe o papel guardado na embalagem original. A embalagem do papel protege-o contra perda ou
ganho de umidade.

e Alguns materiais especiais sdo embalados em sacos plasticos que podem ser vedados novamente.
Mantenha o material na embalagem até estar pronto para usé-lo. Mantenha o material ndo usado
na embalagem e feche-q, para protecdo.
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Tipos e gramaturas de papel suportados

Tipo de Papel Gramatura

Comum Alta gramatura 60-90 g/m?

Comum recarregado Baixa gramatura 60-80 g/m?

Timbrado Nota: A configura¢@o padrdo é alta gramatura.

Perfurado Para obter detalhes sobre como alterar a

Colorido configuracdo do tipo de papel, consulte Ajuste
do tipo de papel na pagina 166.

Reciclado 60-105 g/m?

Bond, comum de alta gramatura 91-105 g/m?

Cartdo de Baixa Gramatura
Cartdo de baixa gramatura carregado
Cartdo Brilhante de Baixa Gramatura

Cartdo brilhante de baixa gramatura
carregado

106-163 g/m?

Etiquetas

Envelopes

Tamanhos de papel padrao suportados

Tamanhos padrdo europeus Tamanhos padrdo da América do Norte

A4 (210 x 297 mm, 8,3 x 11,7 pol)
B5(176 x 250 mm, 6,9 x 9,8 pol.)
A5 (148 x 210 mm, 5,8 x 8,3 pol)

OficioI (216 x 356 mm, 8,5 x 14 pol)
Oficio IT (216 x 330 mm, 8,5 x 13 pol.)

Carta (216 x 279 mm, 8,5 x 11 pol.)
Executivo (184 x 267 mm, 7,25 x 10,5 pol.)

Envelope C5 (162 x 229 mm,
6,4 x 9 pol)

Envelope DL (110 x 220 mm,
4,33 x 8,66 pol.)

Envelope Monarch (98 x 190 mm,
39 x 7,5 pol)
Envelope nim. 10 (241 x 105 mm,
41 x 9,5 pol)

Tamanhos de papel personalizado suportados

Vocé pode usar um papel personalizado dentro das seguintes dimensdes em sua impressora:

e Llargura: 76,2-215,9 mm (3-8,5 pol.)

e  Comprimento: 127 a 355,6 mm (5 a 14 pol))
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Colocacao do papel

Esta secdo inclui:
®  COlOCAGAO O PAPELccurieiisritrrere s sisesessssssessssssssssssssssse s sssssessssassssssssessssssssessssssssesssssssssssssessssssssssssesssnssnns 89
e Configuracdo da bandeja do papel para OfiCio @ Al sassssasssasssassssens 91

Colocacdo do papel

1. Remova a bandeja da impressora.

— Para remover a bandeja da impressora, puxe a bandeja para fora até que pare. Levante
ligeiramente a dianteira da bandeja e, em seguida, puxe para fora.

2. Natraseira da bandeja, pressione a bandeja da alavanca do papel para baixo até travar.
3. Ajuste o comprimento do papel e as guias de largura, conforme ilustrado.

4. Flexione as folhas para tras e para a frente e as ventile. Depois, alinhe as bordas da pilha em uma
superficie plana. Esse procedimento separa todas as folhas que estdo grudadas e reduz a
possibilidade de atolamentos.
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5. Coloque o papel na bandeja virado para cima e, em sequida, ajuste as guias de comprimento e
largura para adequar o papel.

— Coloque o papel perfurado com os furos a esquerda.

— Para impressdo em papel timbrado, coloque-o virado para cima com a parte superior do papel
em dire¢do a parte de tras da bandeja.

Nota: Ndo coloque papel acima da linha de preenchimento méaximo. Sobrecarregar a bandeja pode
causar atolamentos na impressora.

6. Deslize a bandeja na impressora.

7. Empurre a bandeja até o fim.
Notas:

¢ Se abandeja oferecer resisténcia, verifique se a placa de levantamento do papel na traseira da
bandeja esta travada.

¢ Se a bandeja estiver estendida para papel de tamanho Oficio, ird se projetar quando for inserida
na impressora.
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Configuracao da bandeja do papel para Oficio e A4

Vocé pode ajustar o comprimento da bandeja do papel para acomodar tamanhos de papel A4/Carta e
Oficio (8,5 x 14"). Na configura¢do de comprimento do tamanho Oficio, a bandeja se projeta a partir da
dianteira da impressora.

Alteracdo do comprimento da bandeja do papel para corresponder ao comprimento

do papel

1. Remova todo o papel da bandeja.

2. Pararemover a bandeja da impressora, puxe a bandeja para fora até que pare. Levante
ligeiramente a dianteira da bandeja e, em seguida, puxe para fora.

3. Para estender a bandeja, com uma mao, segure a traseira da bandeja. Com a outra mao, na parte
dianteira da bandeja, pressione a alavanca de liberagdo e puxe as extremidades para fora até que
travem.

4. Para comprimir a bandeja para papel mais curto, com uma mao, segure a parte traseira da bandeja.
Com a outra mdo, na parte dianteira da bandeja, pressione a trava de liberacdo e empurre as
extremidades para dentro até que travem.

5. Para proteger o papel, coloque a capa do papel sobre a secao estendida da bandeja do papel.

6.
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Impressdo em material especial

Esta secdo inclui:

O ENVELOPES ..ottt ARt
O EHIQUETOS oottt b st a e A AR A RS s AR a e s bt a et e
o  Impressao €mM CArtAO DIIINANTE ...ttt sssss s st s sssssssssssssssssssssnssssnsenns

Para solicitar papel ou outro material, contate o revendedor local ou visite
www.xerox.com/office/WC6027supplies.

Envelopes

Vocé pode imprimir envelopes utilizando a bandeja principal.

Colocacdo de envelopes na bandeja do papel

1. Para colocar envelopes na bandeja do papel:
2. Remova a bandeja da impressora.

— Para remover a bandeja da impressora, puxe a bandeja para fora até que pare. Levante
ligeiramente a dianteira da bandeja e, em seguida, puxe para fora.

3. Deslize para abrir as guias de papel.

92 Impressora multifuncional Xerox® WorkCentre® 6027
Guia do Usuério


http://www.office.xerox.com/cgi-bin/printer.pl?APP=udpdfs&Page=color&Model=WorkCentre+WC6027&PgName=order&Language=Portuguese

Papel e material

Faca da seguinte maneira:

— Insira envelopes No. 10, DL, ou Monarch com o lado de impressdo para cima, abas fechadas e
voltadas para baixo, e o lado da aba para a direita.

Nota: Para prevenir enrugamento em envelopes No. 10, DL, C5 ou Monarch, carregue-os com o lado
a ser impresso para cima e as abas abertas e viradas em oposi¢do a impressora.

Nota: Quando vocé carregar envelopes em alimentacdo pela borda longga, verifique se vocé
especificou a orientacdo horizontal no driver de impressdo.

— Insira os envelopes C5 com o lado impresso para cima, abas abertas e voltadas para a
impressora.

Ajuste as guias do papel para que se ajustem suavemente as bordas dos envelopes.

Etiquetas

Certifique-se de que o papel de etiqueta esteja virado para cima na bandeja do papel.

Diretrizes para imprimir etiquetas

Use etiquetas criadas para impressao a laser.

Ndo use etiquetas pldsticas.

Ndo alimente uma folha de etiquetas na impressora mais de uma vez.
Nao use etiquetas que possuam cola seca.

Imprima em apenas um dos lados da folha de etiquetas. Use somente folhas de etiquetas
completas.

Guarde as etiquetas ndo utilizadas em sua embalagem original, sem dobrar ou amassar. Mantenha
as folhas de etiquetas na embalagem original até o momento do uso. Recoloque qualquer folha de
etiquetas ndo utilizada na embalagem original e feche-a para protecdo.
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Papel e material

Ndo guarde as etiquetas em locais muito secos ou Gmidos nem em locais muito quentes ou frios.
Materiais guardados dessa maneira podem causar atolamentos na impressora ou apresentar
problemas de qualidade de impressdo.

Movimente o estoque com frequéncia. As etiquetas guardadas por muito tempo em condicoes
extremas podem ficar enrugadas e provocar atolamentos na impressora.

No software do driver de impressdo, selecione Etiqueta como o tipo de papel.
Remova todos os outros papéis da bandeja antes de colocar etiquetas.

CUIDADO: Ndo use uma folha onde as etiquetas estiverem faltando, onduladas ou removidas da
folha de tras. Ela pode danificar a impressora.

Impressao em cartao brilhante

E possivel imprimir em cartéo brilhante de baixa gramatura com 163 g/m? ou menos.

Nado abra pacotes fechados de cartéo brilhante antes da hora de colocéa-los na impressora.

Deixe o cartdo brilhante no pacote original e deixe as embalagens na caixa de remessa até a hora
de usé-lo.

Remova todos os outros papéis da bandeja antes de colocar cartdo brilhante.

Coloque apenas a quantidade de cartdo brilhante que planeja usar. Nao deixe o cartdo brilhante na
bandeja quando terminar de imprimir. Reinsira o cartéo ndo utilizado na embalagem original e
vede-a.

Movimente o estoque com frequéncia. Cartdo brilhante guardado por muito tempo em condicdes
extremas pode ficar ondulado e provocar atolamentos na impressora.

No software do driver de impressdo, selecione o tipo de cartdo brilhante desejado ou selecione a
bandeja carregada com o papel desejado.

Para aprimorar a impressdo em cartdo brilhante, realize um ou mais dos itens a seguir:

94

Ajuste a configuracdo do tipo de papel. Para obter detalhes, consulte Ajuste do tipo de papel na
pagina 166.

Ajuste do rolo polarizado de transferéncia. Para obter detalhes, consulte Ajuste do Rolo Polarizado
de Transferéncia na pagina 167.

Ajuste do fusor. Para obter detalhes, consulte Ajuste do fusor na pagina 167.
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Digitalizacao

Este capitulo inclui:

e  Carregando documentos 96
e Digitalizagdo para uma Unidade Flash USB 98
e Digitalizac@o para uma pasta em um computador conectado via USB 99
e Digitalizac@o para uma pasta compartilhada em um computador em uma rede.......cccoeeveerreveee. 100
e Digitalizagdo para um endereco de e-mail 104
e Digitalizando para Servicos da web no dispositivo 105
e Digitalizacdo de imagens em um aplicativo em um computador conectado por USB.............cc... 106
o Ajuste de configuragoes de digitaliZACAO ........cuwwuumreeemeeeesseeeiseeessseesessssesssssesssssssssssssssssssesssssssssssassssssases 109
e Alteracdo das configuracdes padrdo de digitalizacdo 112
e Limitacdo de acesso a digitalizacto 115

Consulte também:
Visdo geral da instalacdo e configuracdo na pagina 32
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Carregando documentos

Posicione o documento original, como mostrado.

Vidro de documentos Alimentador Automatico de Documentos
Levante a tampa do alimentador Insira os originais com a face voltada para cima e
automatico de originais e coloque a face com a parte superior da pagina entrando no
original voltada para baixo no canto alimentador primeiro. Ajuste as guias de papel de
superior esquerdo do vidro de originais. modo que elas se ajustem aos originais.

Diretrizes do vidro de originais

Use o vidro de originais para digitalizar ou copiar uma Gnica pagina do documento por vez. O vidro de
documentos acomoda os tamanhos de originais de até 216 x 297 mm (8,5 x 11,7 pol.).

Use o vidro de originais para copiar ou digitalizar os tipos de originais a seguir.

96

Documentos em papel comum

Papel com clipes ou grampos

Papel enrugado, encurvado, dobrado, rasgado ou cortado

Papel revestido ou autocopiativo ou materiais que ndo sejam papel, por exemplo, tecido ou metal
Envelopes

Livros
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Diretrizes para o Alimentador de documentos automatico em frente e verso

O alimentador de documentos automatico acomoda os seguintes tipos de originais:

Largura: 139,7-215,9 mm (5,5-8,5 pol.)
Comprimento: 139,7-355,6 mm (5,5-14 pol.)
Gramatura: 50-125 g/m?

Siga estas diretrizes ao colocar originais no alimentador de documentos automatico:

Coloque os originais com a face para cima para que a parte superior do documento entre no
alimentador primeiro.

Coloque apenas folhas de papel soltas no alimentador de documentos automatico.
Ajuste as guias do papel para que correspondam aos originais.

Insira o papel no alimentador de documentos automatico somente quando a tinta do papel estiver
seca.

Nao coloque originais acima da linha de preenchimento MAX.
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Digitalizacdo para uma Unidade Flash USB

Vocé pode digitalizar um original e armazenar o arquivo digitalizado em um pen drive. A fungdo
Digitalizar para USB produz digitalizacées em formatos de arquivo .jpg, .pdf e .tiff.

98

Nota: Antes de pressionar o botdo Digitalizar ou inserir a unidade USB Flash, pressione o botao
Economia de energia, em seguida, aguarde até que o indicador Economia de energia seja
desativado.

Para digitalizar para uma unidade Flash USB:

Coloque o original no vidro de documentos ou no alimentador de documentos automatico.

Insira a unidade flash USB na porta USB na parte dianteira da impressora. A tela de selecdo por
toque exibe a guia Digitalizar para meméria USB.

\

Para salvar o arquivo digitalizado para uma pasta especifica na unidade flash USB, toque em
Alterar pasta.

Para alterar a configuracdo de digitalizacdo, toque nos botdes apropriados. Para obter detalhes,
consulte Ajuste das configuracoes de digitalizacao na pagina 109.

Para alterar as opg¢des de pasta e arquivos, toque em Opgoes.

Para criar uma pasta para o arquivo digitalizado, toque em Criar pasta > Ligado > OK.
Para adicionar um prefixo ou sufixo ao titulo do arquivo, toque em Nome do arquivo.
— Para que a impressora nomeie o arquivo automaticamente, toque em Auto.

— Para adicionar um prefixo ao nome de arquivo, toque em Prefixo, toque em Inserir texto, digite
o nome do prefixo e toque em OK.

— Para adicionar um sufixo ao nome de arquivo, toque em Sufixo, toque em Inserir texto, digite o
nome do prefixo e toque em OK.

A impressora digitaliza a sua imagem para a pasta que vocé especificou.

Se estd digitalizando do vidro de originais, quando solicitado toque em Concluido para finalizar ou
Iniciar para digitalizar outra pagina.

AVISO: Nao remova a unidade de Flash USB, até que seja solicitado. Se vocé remover a unidade de
Flash antes da transferéncia ser concluida, o arquivo pode ficar inutilizado e outros arquivos na
unidade podem ser danificados.
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Digitalizac@o para uma pasta em um
computador conectado via USB

1. Inicie o Gerenciador de digitalizagdo expressa:

— Windows: Clique em Iniciar > Programas > Impressao Xerox Office. Selecione sua impressora
na lista. Clique duas vezes em Gerenciador de digitalizacdo expressa.

— Macintosh: Navegue para Aplicativos > Xerox. Selecione sua impressora na lista. Clique duas
vezes em Gerenciador de digitalizacGo expressa.

2. Cliqgue em OK para aceitar a pasta Caminho de destino padrdo ou clique em Procurar para navegar
até outra pasta.

Cliqgue em OK.

Coloque o original no vidro de originais ou no alimentador automatico de originais em F/V.
No painel de controle da impressora, toque em Digitalizar para.

Toque em PC.

Altere as configuracoes de digitalizagd@o, como necessdario.

® N wv W

Para iniciar a digitalizagdo, clique no botdo Iniciar.

Uma caixa de didlogo Gerente de digitalizacGo expresso serd aberta em seu computador para
indicar a progressdo. A impressora digitaliza os documentos para o destino de saida especificado no
Gerenciador de digitalizac@o expressa.
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Digitalizacao para uma pasta compartilhada
em um computador em uma rede

Esta secdo inclui:

Compartilhar uma pasta em um computadOr WINAOWS .........oveenreenrenrrensesseesssessissssssssssssssssssssssssssenns 100
Compartilhando uma pasta usando o Macintosh OS X versdo 10.7 € posterior.........een.. 101
Adicéo de uma pasta como uma entrada do catdlogo de enderecos utilizando Xerox®

CONETEWATE® TNEEIMEL SEIVICES....oosoeee oo seeeesesseessseseeesssseses e ssessssssessssssesssssssessssmsess oo 102
Digitalizacdo para uma Pasta em um computador €M UMA FEAE ......veeevenerrenrrerssenssessssssssessssesssessssens 103

Antes de usar a impressora como um scanner em uma rede, serd necessdrio:

1.
2.

Criar uma pasta compartilhada no disco rigido de seu computador.

Criar um endereco usando os Xerox® CentreWare® Internet Services ou no Editor do catdlogo de
enderecos apontando o scanner para o computador.

Nota: Para obter mais informagdes, consulte Conectando a Impressora na pagina 34.

Compartilhar uma pasta em um computador Windows

1.
2.

No v bEWw

®
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Abra o Windows Explorer.

Cliqgue com o botdo direito do mouse na pasta que deseja compartilhar e, em seguida, selecione
Propriedades.

Cligue na guia Compartilhar e em Compartilhamento avancado.
Selecione Compartilhar esta pasta.

Cligue em Permissoes.

Selecione o grupo Todos e verifique se todas as permissdes estdo ativadas.
Clique em OK.

Nota: Lembre do nome de compartilhamento para uso posterior.

Cligue em OK novamente.
Cliqgue em Fechar.
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Compartilhando uma pasta usando o Macintosh OS X versao 10.7 e
posterior

e NSOV EWN =

No menu Apple, selecione Preferéncias do sistema.

No menu Internet e Sem fio, selecione Compartilhamento.

No menu Servico, selecione Compartilhamento de arquivo.

Em Pastas compartilhada, clique no icone do sinal mais (+).

Navegue até a pasta que vocé deseja compartilhar na rede e clique em Adicionar.

Para modificar os direitos de acesso para sua pasta, selecione-a Os grupos sdo ativados.

Na lista Usudrios, clique em Todos e depois use as setas para selecionar Leitura e Gravagao.
Cligue em Opc¢oes.

Para compartilhar a pasta com computadores com Windows, selecione Compartilhar arquivos e
pastas usando SMB.

. Para compartilhar a pasta com usudrios especificos, ao lado do nome do usudrio, selecione Ativado.
11.
12.

Clique em Concluido.
Feche a janela de Preferéncias do sistema.

Nota: Quando vocé abre a pasta compartilhada, uma identificacdo de Pasta compartilhada é
exibida no Localizador para a pasta e sub-pastas.
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Adicao de uma pasta como uma entrada do catalogo de enderecos
utilizando Xerox® CentreWare® Internet Services

1. No computador, abra o navegador da Web, no campo de endereco, digite o endereco IP da
impressora e pressione Entrar ou Retornar.

Nota: Se vocé ndo souber o endereco IP da sua impressora, consulte Localizacdo do endereco IP da
impressora na pagina 27.

2. Cligue em Catdlogo de enderecos.
3. Em Digitalizacdo em rede (Comp./Serv.), clique em Catalogo de enderecos Comp./Serv..

4. Clique em Adicionar ao lado do campo vazio e digite as seguintes informacoes:

Nome: digite o nome que vocé deseja que apareca no Catdlogo de enderecos.
Tipo de servidor: Selecione Computador (SMB).
Endereco do host: Digite o endereco IP do computador.

Namero da porta: digite o nimero da porta padrdo para SMB, 139, ou selecione um nimero no
intervalo fornecido.

Nome de Login: Insira o nome de usudrio do seu computador.
Senha de Login: Insira a senha de login do seu computador.
Redigitar senha: Digite a senha de login novamente.

Nome do diretério compartilhado: digite um nome para o diretério ou pasta. Por exemplo, para
enviar os arquivos digitalizados para uma pasta denominada digitalizacdes dentro da pasta
compartilhada, digite digitalizacdes.

Caminho do subdiretério: digite o caminho da pasta no servidor FTP. Por exemplo, para enviar
os arquivos digitalizados para uma pasta denominada digitalizagées em cores dentro da pasta
digitaliza¢ées, digite \digitalizac6es em cores.

5. Clique em Salvar alteracoes.
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Digitalizacao para uma Pasta em um computador em uma rede

Coloque o original no vidro de documentos ou no alimentador de documentos automatico.
No painel de controle da impressora, toque em Digitalizar para.

Toque em Rede.

Toque na entrada do catdlogo de enderecos.

Toque em OK.

o s wNn-=

Para alterar a configuracao de digitalizacao, toque nos botoes apropriados. Para obter detalhes,
consulte Ajuste das configuracoes de digitalizacao na pagina 109.

Para alterar as opcoes de pasta e arquivos, toque em Opcgoes.
Para criar uma pasta para o arquivo digitalizado, toque em Criar pasta > Ligado > OK.

® N

9. Para adicionar um prefixo ou sufixo ao titulo do arquivo, toque em Nome do arquivo.
— Para que a impressora nomeie o arquivo automaticamente, toque em Auto.
— Para adicionar um prefixo ao nome de arquivo, toque em Prefixo, toque em Inserir texto, digite
o nome do prefixo e toque em OK.
— Para adicionar um sufixo ao nome de arquivo, toque em Sufixo, toque em Inserir texto, digite o
nome do prefixo e toque em OK.
10. Para iniciar a digitalizacdo, pressione Iniciar. A impressora digitaliza a sua imagem para a pasta
que vocé especificou.
11. Se esté digitalizando do vidro de originais, quando solicitado toque em Concluido para finalizar ou
Iniciar para digitalizar outra pagina.
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Digitalizac@o para um endereco de e-mail

Antes de digitalizar para um endereco de e-mail, vocé devera configurar a impressora com as
informacdes do servidor de e-mail. Para obter detalhes, consulte Configuracdo da digitalizagdo para um
endereco de e-mail.

Para digitalizar uma imagem e envia-la a um endereco de e-mail:

1.
2.
3.

104

Coloque o original no vidro de originais ou no alimentador automatico de originais em F/V.
No painel de controle, toque em E-mail.
Especifique o método para selecionar os destinatarios:

— Novo destinatdrio: Esta opcao permite inserir o endereco de e-mail manualmente. Use o teclado
para digitar o endereco.

— Catdlogo de enderecos: Esta op¢do permite selecionar um endereco de e-mail ou uma lista de
distribui¢do no Catdalogo de enderecos.

Toque em OK.

Para alterar as configuracdes de digitalizacGo, toque nos botdes apropriados. Para obter detalhes,
consulte Ajuste das configuracoes de digitalizacao na pagina 109.

Para alterar as op¢oes de pasta e arquivos, toque em Opcgoes.
Para adicionar um prefixo ou sufixo ao titulo do arquivo, toque em Nome do arquivo.
— Para que a impressora nomeie o arquivo automaticamente, toque em Auto.

— Para adicionar um prefixo ao nome de arquivo, toque em Prefixo, toque em Inserir texto, digite
o nome do prefixo e toque em OK.

— Para adicionar um sufixo ao nome de arquivo, toque em Sufixo, toque em Inserir texto, digite o
nome do sufixo e toque em OK.

Para iniciar a digitalizagdo, pressione Iniciar.

Se estiver digitalizando do vidro de originais, quando solicitado, toque em Concluido, para finalizar,
ou Iniciar, para digitalizar outra pagina.
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Digitalizando para Servicos da web no
dispositivo

Servicos da web no dispositivo (WSD) conectam seu computador @ impressora. Use WSD para acessar
imagens digitalizadas em seu computador.

Nota: Consulte Instalando uma impressora como servico da web no dispositivo na pagina 84.

Para digitalizar para WSD:

1.

Vs W N

Coloque o original no vidro de documentos ou no alimentador de documentos automadtico.
No painel de controle da impressora, toque em Digitalizar para.

Toque em WSD.

Para selecionar um destino, toque no endereco do computador.

Para selecionar o tipo de digitalizacdo, toque no campo Evento e depois toque no tipo de
digitalizacao.

Para iniciar a digitalizagdo, pressione Iniciar.

Na mensagem de Dispositivo de digitalizacdo WSD do computador, selecione o programa para
concluir a digitalizagdo.
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Digitalizacao de imagens em um aplicativo em
um computador conectado por USB

Esta secdo inclui:

Digitalizacdo de uma imagem para UM APLICALIVO ... ressesssissessssssssssssssssssssssssssssssssssssses 106
Digitalizacdo de uma imagem usando 0 WINAOWS 8. sssssssssssessssssssssssssssssssssssenns 107
Digitalizacdo de uma imagem usando o Windows Vista ou 0 Windows 7 ........mrnnrionseesnssenneens 107
Digitalizacdo de uma imagem usando 0 WINAOWS XP ..........ceonrenneinrrsnsesssssessssesssssssesssssssssssssssssssens 107

Vocé pode importar imagens diretamente do digitalizador para uma pasta em seu computador. Com um
computador Macintosh, e alguns aplicativos Windows, vocé pode importar imagens diretamente em um
aplicativo.

Digitalizacdo de uma imagem para um aplicativo

106

Nota: Alguns aplicativos do Windows, incluindo o Office 2007, ndo suportam este recurso.

Abra o arquivo no qual vocé deseja colocar a imagem.
No aplicativo, selecione o item do menu para adquirir a imagem.

A partir do menu Origem do papel no Windows, ou a partir do menu Digitalizar de em um
computador Macintosh, selecione uma das op¢oes a seguir:

— Vidro de documentos
— Alimentador Automatico de Documentos
Especifique outras configuracdes do driver de digitalizacdo, conforme necessario

Nota: Para ver a ajuda online, clique em Ajuda (?).

Para iniciar a digitalizagdo, clique no botdo Iniciar.
A impressora digitaliza o documento e coloca a imagem no seu aplicativo.
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Digitalizacao de uma imagem usando o Windows 8

1. Na moderna interface do aplicativo Windows 8, para acessar o menu Todos os aplicativos, clique
com o botdo direito em qualquer lugar na tela e localize o icone Todos os aplicativos no canto
inferior direito.

Nos sistemas Windows, clique em Painel de controle.
Para Hardware e Sons, clique em Exibir impressoras e dispositivos.
Cligue com o botdo direito do mouse na sua impressora e clique em Nova digitalizacdo.

ni &~ wN

Selecione as configuracdes de digitalizacdo e clique em Visualizar ou Digitalizar.

Digitalizacdo de uma imagem usando o Windows Vista ou o Windows 7

Em seu computador, selecione Iniciar > Todos os programas > Fax digitaliza¢do do Windows.
Cligue em Nova digitalizacdo.

Se solicitado, selecione a sua impressora e clique em OK.

Selecione as configurac¢des de digitalizacdo.

i whN =

Para visualizar o documento ou parte selecionada de um documento a ser digitalizado, selecione
Visualizar.

A impressora digitaliza uma cépia de visualizagdo da imagem.

6. Para selecionar parte do documento, apague Visualizar ou digitalizar como arquivos separados e
para redimensionar o quadro, use os pontos do canto.

7. Clique em Digitalizar.

A imagem digitalizada ser@ armazenada na pasta Documentos digitalizados padréo no na pasta
que vocé selecionou.

Digitalizacao de uma imagem usando o Windows XP

Em seu computador, selecione Iniciar > Painel de controle.
Clique duas vezes em Scanners e cdmeras.

Na janela Scanners e céimeras, clique em Avancar.

Clique duas vezes em Xerox WC6027.

s whN =

Selecione uma opcdo:

— Figura colorida

— Figura em escala de cinza

— Figura ou texto em preto e branco
— Personalizado

6. Selecione a fonte de papel:

— Vidro de documentos

— Alimentador de documentos

7. Paravisualizar o documento ou parte selecionada de um documento a ser digitalizado, selecione
Visualizar.

A impressora digitaliza uma cépia de visualiza¢cdo da imagem.
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10.
11.
12.
13.
14.
15.
16.

108

Para selecionar uma parte do documento a ser digitalizada, clique e arraste os pontos de canto para
redimensionar o quadro.

Clique em Avancar.

Digite um nome para este grupo de figuras.

Selecione um formato de arquivo.

Digite um nome de caminho ou pesquise um local para as imagens digitalizadas.
Para salvar sua imagem na pasta, na janela Outras op¢des, selecione Nada.
Clique em Avancar.

Para visualizar a imagem digitalizada, clique no link da pasta na janela.

Cligue em Concluir.

A imagem serd armazenada na pasta e pronta para uso em seus aplicativos.
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Ajuste de configuracoes de digitalizacdo

Esta secdo inclui:

o ConfiguranNdO O COM AE SAIAM. ....rvurrrieerrerrreesseeseessesssssssssssssssssesssssssssssssssssssssesssssassssssssssssssssesssssssssssssssssssssssss 109
e Configuracdo da resoluc@o da digitaliZaCAO .. ... wwrrecrreeerereereeerr e eessessesssssssesssssesssssssssssssssesssssssens 110
o  Configurag@o do fOrMALO dE ArQUIVO........veeeeeeereeee e sseessesess e ssesessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssesssssessssnnsses 110
o Claredr OU @SCUTECET O IMUQGEM c..urverieereerresessssssssesssesssssssssssssssssssssssssssssssssssessssssssessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssses 110
O AJUSEE O NMILIAZ oottt sesss s ssssessss s sss s sssesssss s sss s s s sssensssenes 110
®  AJUSEE O CONTIUSTE ..ootereetesetsseeeseees st ssssstsssssssssssssssssssss st ssssssssssssssbsss st sssss s s s s s s s s s s s ssssassssssssassansssnnes 111
o  Especificacdo do tamanho dO OFIGINGAL ... ssssssssesssssssssssssssssssssssssssssssssssssessssssses 111
O USO A€ APUAGAN DOTA oot cesesesssesssssesssssessssesssssessssssssssesssssesssssessssesssssesssssassasesssssesssssessssesssssessssnssses 111

Vocé pode modificar as configura¢des de digitalizacao para trabalhos individuais, assim que selecionar o
modo de digitalizacao.

Vocé também pode modificar os valores padrdo de varias configuragdes. Para obter detalhes, consulte
Alteracao das configuracoes de digitalizacao padréo na pagina 112.

Configurando a cor de saida

Se a imagem original tiver cores, vocé podera digitalizar a imagem em cores ou em preto e branco. A
selecdo de preto e branco reduz significativamente o tamanho do arquivo das imagens digitalizadas.

Para configurar a cor de saida:

1. No painel de controle da impressora, pressione o botdo Péagina inicial de servicos;
Toque em Digitalizar para e toque em Digitalizar para PC.

Na guia Digitalizar para PC, toque em Cor de saida.

Selecione um modo de cores

v whN

Toque em OK.
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Digitalizacdo

Configuracao da resolucdo da digitalizacao

A resolucdo da digitalizacdo depende de como vocé planeja utilizar a imagem digitalizada. A resolucdo
da digitalizacdo afeta o tamanho e a qualidade da imagem do arquivo de imagem digitalizado.
Resolucoes de digitalizagdio maiores produzem melhor qualidade de imagem e tamanho de arquivo
maior.

Para definir a resolucdo da digitalizagdo:

1. No painel de controle da impressora, pressione o botdo Pagina inicial de servicos;
Toque em Digitalizar para e toque em Digitalizar para PC.

Na guia Digitalizar para PC, toque em Resolucdo.

Selecione uma opcao.

i wN

Toque em OK.

Configuracao do formato de arquivo

No painel de controle da impressora, pressione o botdo Pagina inicial de servicos;
Toque em Digitalizar para e toque em Digitalizar para PC.

Na guia Digitalizar para PC, toque em Formato de arquivo.

Toque em uma configuracado.

Toque em OK.

uiswhN =

Clarear ou escurecer a imagem

No painel de controle da impressora, pressione o botdo Pagina inicial de servicos;
Toque em Digitalizar para e toque em Digitalizar para PC.

Toque na guia Qualidade.

Toque em Clarear/Escurecer.

Para clarear ou escurecer a imagem, toque os botdes para mover o controle deslizante.
Toque em OK.

o wN=

Ajuste da nitidez

No painel de controle da impressora, pressione o botdo Pagina inicial de servicos;
Toque em Digitalizar para e toque em Digitalizar para PC.

Toque na guia Qualidade.

Toque em Nitidez, e selecione uma opcdo.

Toque em OK.

s wNn =

110 Impressora multifuncional Xerox® WorkCentre® 6027
Guia do Usudrio



Digitalizacdo

Ajuste do contraste

nneswhN=

No painel de controle da impressora, pressione o botdo Pagina inicial de servicos;
Toque em Digitalizar para e toque em Digitalizar para PC.

Toque na guia Qualidade.

Toque em Contraste, e selecione uma opc¢ado.

Toque em OK.

Especificacdo do tamanho do original

&~ whNn =

No painel de controle da impressora, pressione o botdo Pagina inicial de servicos;
Toque em Digitalizar para e toque em Digitalizar para PC.

Toque na guia Opcoes.

Toque em Tamanho do original e selecione um tamanho.

Toque em OK.

Uso de Apagar borda

Vocé pode especificar uma quantidade de espaco para excluir das margens das digitalizacoes.

Para usar Apagar Margem:

1.

s wnN

No painel de controle da impressora, pressione o botdo Pagina inicial de servicos;
Toque em Digitalizar para e toque em Digitalizar para PC.

Toque na guia Opc¢oes.

Toque em Apagar bordas e toque nos botdes Mais (+) ou Menos (-).

Toque em OK.
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Digitalizacdo

Alteracao das configuracoes padrdo de
digitalizacao

Esta secdo inclui:

Alteracdo das configuragdes padrdo de formato de ArqUIVO ......ecreeenreennneeernreeessesesseseseessesssseanns 112
ALLErANAO O COT A8 SATAA vevreveerieereee et sssse et sssssssssssssssess s sss s s s s s s ssss s s sss s s ssssessanns 112
Alteragdo da resolugdo padr@o de digitaliZAGAO ......wvverrerreenrrvnriernsiesssesssesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnes 113
Alterando 0 tamMANNO O OFIGINAL ...t ssessssssssssssssssssssssssssssesssssssssssssessssssssssssssssesssns 113
ALLErANAO ClATr@AMNESCUINECET ... ceereeeeeeereeeeeeeseeessesessessssssssssssssssssssssssssssssssessssssssssesssssasssssessssssssssasssssassassssssessanns 113
Alteracdo das configuracoes padrao de NILIAEZ .........cwreveereennevenressessise s sesesssssssssssssssesssssssssssssenns 113
Alteracdo do padrdo da supressdo automAatica de fUuNO......eercenereernneeseesssseessssessssesssssssesssenns 113
ALLerando O APAGAN DOTAGS. ....vverreereeereene i e s s ssssssssssesssssessssssssssesssssessssssssssesssssesssssessasesssssassssessens 113
Alteracdo das configuracdes padrdo de formato de arquivo TIFF ... 114
Alteracdo das configura¢des padrdo de qualidade/tamanho do arquivo .........eenereeenneeernnesennseonn. 114
Alteracdo das configura¢des padrdo de tamanho MAaximo de e-MAil.......o.coorreeerreernrresreeesreeerneseesneneenn. 114
Alteragao dO NOME O AIQUIVO.......rerreensssressssisssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnssssssssnnes 114
Alteracao do padrao de CriAr PASTO......erereeresrresssesessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssases 114

A impressora utiliza as configuracées de digitalizacdo padrdo em todos os trabalhos de digitalizacdo, a
menos que sejam alteradas para um trabalho individual. Vocé pode modificar as configuracdes de
digitalizacGo padrado.

Para alterar as configuracoes de digitalizacdo padrdo de fabrica:

1.

i &~whN

No painel de controle da impressora, pressione o botdo Status da maquina.
Toque na guia Ferramentas.

Toque em Padrées de servico.

Toque em Padroes de digitalizacao.

Navegue até a op¢do que deseja modificar.

Alteracao das configuracoes padrao de formato de arquivo

1.
2.
3.

Toque em Formato de arquivo.
Toque em uma configuracdo padrdo.
Toque em OK.

Alterando a cor de saida

1.
2.

112

Toque em Cor de saida, e selecione uma opcao.
Toque em OK.
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Digitalizacdo

Alteracao da resolucao padrdo de digitalizacao

A resolucdo da digitalizacdo depende de como vocé planeja utilizar a imagem digitalizada. A resolugdo
da digitalizacdo afeta o tamanho e a qualidade da imagem do arquivo de imagem digitalizado.
Resolucdes de digitalizagdio maiores produzem melhor qualidade de imagem e tamanho de arquivo
maior.

Para definir a resolucéo padréo da digitalizacdo:

1. Toque em Resolucdo.

2. Toque em uma resolucdo padrao de digitalizacéo.

3. Toque em OK.

Alterando o tamanho do original

1. Toque em Tamanho do original e selecione um tamanho.
2. Toque em OK.

Alterando Clarear/Escurecer

1. Toque em Clarear/Escurecer.
2. Para alterar o padrdo clarear ou escurecer, toque nos botées para mover o controle deslizante.
3. Toque em OK.

Alteracdo das configuracdes padrao de nitidez

1. Toque em Nitidez, e selecione uma opcao.
2. Toque em OK.

Alteracdo do padrdo da supressdo automatica de fundo

1. Toque em Supressdo automatica de fundo e, em seguida, toque em Ligado ou Desligado.
2. Toque em OK.

Alterando o Apagar bordas.

1. Toque em Apagar bordas.
2. Para configurar o padrdo apagar bordas, toque nos botdes + ou -.
3. Toque em OK.
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Digitalizacdo

Alteracao das configuracdes padrdo de formato de arquivo TIFF

Nota: Os arquivos TIFF criados para esta impressora podem falhar a abrir apropriadamente em
alguns aplicativos de computador.

1. Toque em Formato de arquivo TIFF, e selecione uma opc¢do.
2. Toque em OK.

Alteracdo das configuracdes padrao de qualidade/tamanho do arquivo

1. Toque em Qualidade/Tamanho do arquivo, e selecione uma op¢do.
2. Toque em OK.

Alteracao das configuracdes padrdao de tamanho maximo de e-mail

1. Toque em Tamanho max de e-mail.
2. Para ajustar um tamanho de 50 a 16384 KB, toque nos botdes de seta, ou no teclado alfanumérico.
3. Toque em OK.

Alteracdo do nome do arquivo

1. Toque em Nome do arquivo e selecione uma opcao.
2. Toque em OK.

Alteracao do padrao de Criar pasta

1. Toque em Criar pasta e selecione uma opcdo.
2. Toque em OK.
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Limitacdo de acesso a digitalizacao

As opcoes Bloqueio de digitalizacdo limita o acesso a digitalizacdo ao requerer uma senha para usar a
funcdo Digitalizacdo. Vocé também poderd desativar a digitalizagdo.

Para definir o Bloqueio de digitalizacdo:
1. No painel de controle da impressora, pressione o botdo Status da maquina.
2. Toque em Ferramentas. Em seguida, toque em Configuracées do Admin.
3. Sesolicitado, digite a senha de quatro digitos, e entdo toque em OK.
4. Toque em Configuragoes protegidas.
Nota: Antes de definir os bloqueios de servico, ative Bloqueio do painel. Para obter detalhes,
consulte Ativacdo do bloqueio do painel na pagina 77.
5. Toque em Trava de servico.
6. Toque em uma opgdo:
— E-mail: limita o acesso a um servico de e-mail.
— Digitalizar para rede: limita o acesso a op¢do de rede.
— Digitalizar para PC/DigitalizacGo WSD: Limita o acesso as op¢oes PC e WSD.
— Digitalizar para USB: limita o acesso a opgdo Meméria USB.
7. Toque em uma opcdo:
— Desbloqueado: Ativa a funcdo selecionada.

— Bloqueado por senha: Requer uma senha para utilizar a fungdo selecionada. Digite uma nova
senha de 4 digitos e, em seguida, pressione OK.

— Bloqueado: Esta op¢do desativa a fungdo selecionada.
8. Toque em OK.
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Envio de fax

Este capitulo inclui:

Compatibilidade da linha telefénica

Configuracdo da impressora para envio de fax

Colocacdo de documentos para envio de fax

Envio de um fax a partir da impressora
Envio de fax programado

Enviando uma Capa com um fax

Envio de um fax do seu computador

Impressdo de um fax protegido
Busca de uma maquina de fax remoto

Envio manual, Recebimento ou Busca usando no gancho
Edicdo do Catalogo de enderecos de fax......
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Envio de fax

Compatibilidade da linha telefénica

A funcionalidade de fax funciona melhor com uma linha de telefone analégica. Os protocolos VOIP,
como FIOS e DSL, néo sdo suportados.
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Envio de fax

Configuracdo da impressora para envio de fax

Antes de utilizar o fax, vocé deve fazer as Configuracoes de fax para tornda-lo compativel com sua
conexdo e regulamentacdes legais. As Configuracdes de fax incluem recursos opcionais que vocé pode
usar para configurar a impressora para enviar fax.

Para obter detalhes sobre Configuracoes de fax e Configuracdes padrdo de fax, consulte Definindo
padroes e configuracoes de fax na pagina 63.
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Envio de fax

Colocacdo de documentos para envio de fax

Posicione o documento original, como mostrado.

Vidro de documentos Alimentador Automdatico de Documentos
Levante a tampa do alimentador Insira os originais com a face voltada para cima e
automatico de originais e coloque a face com a parte superior da pagina entrando no
original voltada para baixo no canto alimentador primeiro. Ajuste as guias de papel de
superior esquerdo do vidro de originais. modo que elas se ajustem aos originais.
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Envio de fax

Envio de um fax a partir da impressora

1. No painel de controle da impressora, pressione o botdo Péagina inicial de servicos;
2. Toque em Fax.

3. Para gjustar o brilho, toque em Clarear/Escurecer, e ajuste como necessdrio. Escureca originais
claros, como imagens a lapis, e clareie imagens escuras, como imagens em meio-tom de jornais ou
revistas.

4. Para configurar a resolucdo de digitalizacdo, toque em Resolucdo, e selecione uma opcao.

5. Digite um nimero de fax manualmente; use o teclado. Para inserir uma pausa, como necessdrio,
pressione o botdo Rediscagem/Pausa, representado por um hifen. Pressionar o botdo
Rediscagem/Pausa varias vezes incluird pausas adicionais.

Nota: Vocé pode adicionar apenas um namero de fax manualmente.
6. Para enviar para maltiplos nimeros de fax, adicione nameros, individuos ou grupos de discagem
rapida do catdlogo de enderecos de fax.

7. Para adicionar um namero do catdlogo de enderecos de fax, toque no icone de catdlogo de
enderecos e toque em Catdlogo de enderecos da maquina - Individuais ou Catélogo de
enderecos da mdquina - Grupos. Selecione o individuo ou grupo da lista, e toque em OK.

8. Para adicionar nimeros usando Discagem répida, toque no icone de telefone laranja. Insira o
namero de discagem rapida associado com o contato no catdlogo de enderecos e toque em OK.

9. Pressione o botdo verde Iniciar.
Nota: Vocé pode configurar a impressora para imprimir um relatério de confirmacao, apos a

transmissdo de um fax. Para obter detalhes, consulte Definindo padrdes e configuracoes de fax na
pagina 63.

Impressora multifuncional Xerox® WorkCentre® 6027 121
Guia do Usuério



Envio de fax

Envio de fax programado

1. No painel de controle da impressora, pressione o botdo Péagina inicial de servicos;

2. Toque em Fax.

3. Adicione destinatdrios de fax e selecione as configuracdes de fax como necessdrio.

4, Toque em Opcoes.

5. Toque em Envio programado.

6. Toque em Ligado.

7. Para especificar o nimero de horas ou minutos que a impressora aguarda até enviar o fax, toque
em Horas ou Minutos e depois use o teclado.

8. Toque em Fax.

9. Pressione o botdo verde Iniciar.
O fax é digitalizado e salvo e depois enviado na hora especificada.

122 Impressora multifuncional Xerox® WorkCentre® 6027
Guia do Usuério



Envio de fax

Enviando uma Capa com um fax

Vocé pode enviar uma pdgina de rosto com o fax. A pagina de rosto lista a informacdo do destinatario
do catalogo de enderecos do fax e a informacdo do remetente da configuracdo de Linha de fax do
nome da empresa. Para obter detalhes, consulte Definindo padroes e configuracoes de fax na pagina 63.

Para incluir uma pdagina de rosto de fax:

No painel de controle da impressora, pressione o botdo Pagina inicial de servicos;
Toque em Fax.

Adicione destinatarios de fax e selecione as configuracdes de fax como necessdrio.
Toque em Opc¢oes.

Toque em Capa.

Toque em Ligado.

Toque em Fax.

O N U WwWN =

Pressione o botdo verde Iniciar.
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Envio de um fax do seu computador

Esta secdo inclui:

e  Envio de um fax utilizando 0s aplicativos do WINAOWS.......ccerennrerenreeessinssssnsssssssssssssssssssssssssssssens 124
e Envio de um fax utilizando 0s aplicativos do WINAOWS...........rcnereesrenesiessiessssssiesssssssseessssssessssnssses 125
e  Envio de um fax utilizando os aplicativos do MACINEOSH ... sessssssssssssessssssssssssssssses 125

E possivel enviar um fax para a impressora a partir de um aplicativo em seu computador.

Envio de um fax utilizando os aplicativos do Windows

Vocé poderd enviar um fax a partir de diversos aplicativos do Windows usando o driver PCL 6. A janela
Fax permite que vocé digite destinatarios, crie uma capa com notas e defina opcoes. Vocé pode
configurar a folha de confirmagdo, velocidade de envio, resolucdo, hora de envio e op¢des de discagem.

1. Com o documento ou grafico desejados abertos em seu aplicativo, abra a caixa de dialogo
Imprimir. Para a maioria dos aplicativos de software, clique em Arquivo > Imprimir ou pressione
CTRL+P.

2. Selecione sua impressora, em seguida clique emPropriedades para abrir a caixa de didlogo do
driver de impressdo.

3. Na guia Op¢oes de Impressao, na lista Tipo do Trabalho, selecione Fax.
4, Cliqgue em Destinatarios.
5. Execute um ou mais destes procedimentos:

— Clique no botdo Catdlogo de Telefones, selecione um catdalogo de telefones da lista, selecione
um nome na lista superior e, em sequida, adicione-o a Destinatdrios de fax. Repita o
procedimento para acrescentar mais nomes. Clique em OK.

— Clique no botdo Adicionar Destinatdrios, digite o nome e o nimero do fax do destinatdrio,
adicione outras informacoes e, em seguida, clique em OK. Adicione novos destinatdrios
conforme necessdrio.

6. Paraincluir uma folha de rosto, clique em Folha de rosto. Em seguida, na lista Op¢oes da folha de
rosto, selecione Imprimir uma folha de rosto.

7. Na guia Info da folha de rosto, digite as observacdes que vocé deseja que aparecam na folha de
rosto.

8. Na guia Op¢oes, selecione as op¢des para o fax.

9. Clique em OK.

10. Na janela Propriedades da Impressora, clique em OK.
11. Na janela Imprimir, cligue em OK.
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Envio de fax

Envio de um fax utilizando os aplicativos do Windows

Vocé poderd enviar um fax a partir de diversos aplicativos do Windows usando o driver de fax. Vocé
pode usar o driver de fax para inserir destinatarios, criar uma pégina de rosto, escolher a resolucdo e
especificar o hordrio de envio.

Para enviar um fax:

1.

Com o documento ou grdfico desejados abertos em seu aplicativo, abra a caixa de didlogo
Imprimir. Para a maioria dos aplicativos de software, clique em Arquivo > Imprimir ou pressione
CTRL+P.

Selecione o0 nome da impressora que mostra Fax ao lado dele como a sua impressora.

Para incluir uma pdgina de rosto, clique em Configuracées de Pagina de rosto do fax, selecione as
opcoes de pagina de rosto e remetente e clique em OK.

Cligue em Imprimir.
Na tela Configuracgdo do destinatario, faga um ou mais dos que seguem:

— Clique no botdo Adicionar Destinatdrios, digite o nome e o nimero do fax do destinatario,
adicione outras informacdes e, em sequida, clique em OK. Adicione novos destinatdrios
conforme necessario.

— Adicione nomes do seu Catalogo de enderecos. Para localizar o Catélogo de enderecos, clique em
Procurar. Para usar um arquivo de endereco ou banco de dados que ja esteja em seu
computador, clique em Importar e adicionar arquivo.

Para enviar fax, clique em Iniciar Envio.
Para parar o envio de um fax, clique no botdo Parar envio.

Envio de um fax utilizando os aplicativos do Macintosh

Vocé poderd enviar um fax a partir de diversos aplicativos do Macintosh usando o driver de fax. Para
instalar o driver de fax consulte Instalacdo do software na pagina 41.

1.

Acesse as configuragoes de impressdo em seu aplicativo de software. Para a maioria dos aplicativos
de software, pressione CMD+P.

Selecione sua impressora fax LAN na lista.

Para acessar as configuracdes de driver de fax, selecione Configuracdo de fax. O titulo do botdo
pode variar dependendo do aplicativo.

Modifique configuracdes de fax como necessdrio. Para mais informacoes, clique no botdo Ajuda (?).
Clique em Imprimir.

Execute um ou mais destes procedimentos:

— Insira o nome e nimero de fax do destinatario e clique em Adicionar.

— Clique em Buscar no catdlogo de enderecos, selecione destinatarios do Catalogo de enderecos
local, ou cliqgue em Dispositivo de busca do catélogo de enderecos e selecione destinatarios, e
em seguida clique em Adicionar.

Clique em OK.

Para programar o envio do fax, selecione Envio programado, e insira a hora que deseja que o fax
seja enviado.

Clique em Iniciar envio.

Impressora multifuncional Xerox® WorkCentre® 6027 125
Guia do Usuério



Envio de fax

Impressdo de um fax protegido

Quando a opcdo Recepcdo protegida estiver ativada, vocé deve inserir uma senha antes que os faxes
possam ser impressos.

Nota: Antes de receber um Fax protegido, ative os recursos Trava de painel e Fax protegido. Para
obter detalhes, consulte Definindo padroes e configuracoes de fax na pagina 63.

No painel de controle da impressora, pressione o botdo Status do trabalho.

Toque em Receber fax protegido.

Digite a senha.

swnN =

Toque em OK.
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Busca de uma maquina de fax remoto

A Busca de fax permite que a impressora recupere um fax armazenado em outra méquina de fax que
suporta a busca de fax.

Para recuperar um fax de outra maquina de fax:

No painel de controle da impressora, pressione o botdo Pagina inicial de servicos;
Toque em Fax. Insira o nimero da maquina de fax que deseja buscar.

Toque em Opc¢oes.

Toque em Receber busca.

Toque em Ligado.

Toque em OK.

No Uy s WwWwN-2

Pressione o botdo verde Iniciar.
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Envio manual, Recebimento ou Busca usando
no gancho

No Gancho te permite temporariamente enviar, receber ou buscar fax manualmente. No Gancho
também liga o alto-falante do modem de fax temporariamente para que possa ouvir os sons de
transmissdo de fax. Este recurso é (til quando a discagem é internacional, ou quando usando sistemas
de telefone que requerem que vocé aguarde um sinal de dudio especifico.

Envio manual, Recebimento ou Busca usando no gancho

o bhwhN -

128

No painel de controle da impressora, pressione o botdo Pagina inicial de servicos;
Toque em Fax.

Toque em No Gancho.

Toque em Modo.

Toque em Envio manual, Recebimento manual, ou Busca manual.

Insira um ndmero de fax destinatdrio manualmente, um ndmero de discagem réapida ou selecione
um grupo ou individuo do catdlogo de enderecos de fax.

— Digite um nimero de fax manualmente usando o teclado. Pressione o botdo Rediscagem/Pausa
representado por um hifen, para inserir uma pausa como necessdrio. Pressionar o botéo
Rediscagem/Pausa varias vezes incluirad pausas adicionais.

— Para adicionar um nimero de fax do catalogo de enderecos de fax, clique no icone do catalogo
de enderecos e toque em Individuos do dispositivo de Catdalogo de enderecos, ou Grupos do
dispositivo do catalogo de enderecos. Selecione o individuo ou grupo da lista, e toque em OK.

— Para adicionar nimeros usando Discagem rdpida, toque no icone de telefone laranja. Insira o
namero de discagem rdpida associado com o contato no catdlogo de enderecos e toque em
OK.

Nota: Vocé pode adicionar apenas um namero de fax manualmente. Para enviar para maltiplos
ndmeros de fax, adicione nimeros ou individuos ou grupos de discagem répida do catalogo de
enderecos de fax.

Pressione o botdo verde Iniciar.
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Edicdo do Catdlogo de enderecos de fax

Esta secdo inclui:

e Adicdo ou edicdo de contatos no Catdlogo de enderecos de fax em Xerox® CentreWare® Internet

SEIVICES c.ureeecerreriaeceiasesesnesiasseesssee s sssse s bas bbb bR bbb bbb 129
e Adicdo ou edicdo de grupos no Catdlogo de enderecos de fax em Xerox® CentreWare® Internet

SEIVICES c.ureeercerreriectiae e esaseessae s s bas bbb bR bbb bbb 129
e Adicdo ou edicdo de contatos no Catdalogo de enderecos de fax no Painel de controle.................... 130
e Adicdo ou edicdo de grupos no Catdlogo de enderecos de fax no Painel de controle....................... 130
e  Utilizando o utilitario Editor de cat@logo de eNAErECOS. ...ttt ssssassssessssssssaseses 130

Vocé pode criar e salvar as informagdes de fax para grupos ou pessoas individuais. Cada contato é
associado a um ndmero de discagem rapida. Vocé pode gerenciar os contatos do catélogo de enderecos
em Xerox® CentreWare® Internet Services, no painel de controle, ou usando o utilitario Editor de
catdlogo de enderecos.

Adicdo ou edicdo de contatos no Catalogo de enderecos de fax em Xerox®

® .
CentreWare™ Internet Services
1. No computador, abra o navegador da Web, no campo de endereco, digite o endereco IP da
impressora e pressione Entrar ou Retornar.
2. Em Xerox® CentreWare® Internet Services, clique em Catélogo de enderecos.
3.  Paraadicionar ou editar um contato, ao lado do contato clique em Adicionar ou Editar.

4. Digite um nome e nimero de fax para o contato. Para indicar uma pausa de discagem, use um
traco (-).
5. Clique em Salvar alteracoes.

Adicdo ou edicdo de grupos no Catdlogo de enderecos de fax em Xerox®

CentreWare® Internet Services

1. No computador, abra o navegador da Web, no campo de endereco, digite o endereco IP da
impressora e pressione Entrar ou Retornar.

Em Xerox® CentreWare® Internet Services, clique em Catélogo de enderecos.

No painel de navegacdo, clique em Fax/E-mail > Grupos de fax.

Para adicionar ou editar um grupo, ao lado do grupo clique em Adicionar ou Editar.

Digite um nome para o grupo, e selecione os contatos a adicionar ao grupo.

Clique em Salvar alteracoes.

o s wN
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Adicdo ou edicdo de contatos no Catdalogo de enderecos de fax no Painel de
controle

1.
2.

No painel de controle da impressora, pressione o botao Status da maquina.

Toque em Ferramentas > Configuracées administrativas > Catdlogo de enderecos de fax >
Individuos.

Para adicionar um contato, toque em um contato ndo utilizado e depois em Editar. Para editar um
contato, toque em um contato existente e depois em Editar.

Toque em Nome, digite um nome e toque em OK.

Toque em Namero de fax, use o teclado para digitar um namero de fax e toque em OK. Para inserir
uma pausa, pressione o botdo Rediscagem/Pausa (-).

Toque em OK.

Adicdo ou edicdo de grupos no Catdlogo de enderecos de fax no Painel de
controle

1.
2.

No v s W

No painel de controle da impressora, pressione o botdo Status da maquina.

Toque em Ferramentas > Configurac6es administrativas > Catalogo de enderecos de fax >
Grupos.

Toque em um grupo ndo utilizado na lista ou toque em um grupo, e toque em Editar.
Toque em Inserir nome do grupo, digite um nome para o grupo e toque em OK.
Para adicionar contatos ao grupo, toque em Adicionar do catdlogo de enderecos.
Toque nos contatos que deseja adicionar ao grupo, e toque em OK.

Toque em OK.

Utilizando o utilitario Editor de catdlogo de enderecos

O utilitario Editor de catalogo de enderecos te permite gerenciar contatos do catélogo de enderecos em
seu computador.

Para acessar o utilitario Editor de catalogo de enderecos:

130

Para computadores com Windows, selecione Iniciar > Programas > Xerox Office Printing >
WorkCentre 6027 Editor do catalogo de enderecos.

Para computadores Macintosh, navegue até Aplicativos > Xerox > WorkCentre 6027 e depois abra
o Editor de catdalogo de enderecos.
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Este capitulo inclui:

132

Selecdo de opcdes de impressdo
Opcoes de impressdo movel

136

Impressdo de uma Unidade Flash USB

137

Utilizacdo de tamanhos de papel personalizados

138

141

Impressao nos dois lados do papel......
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Selecdo de opcdes de impressao

Esta secdo inclui:
o Opcoes de iMPresSSA0 NO WINAOWS .........eienriennrensiessisssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssseses 132

o  Opcoes de impressao NO MOCINTOSH ...ttt ssss s s ssss s ssss s sasssanseas 135

As configuracoes do driver de impressao substituem aquelas definidas no painel de controle da
impressora quando vocé imprime a partir do software de driver de impressdo em seu computador.

Opcoes de impressao no Windows

Definicdo de opcoes de impressdo padrdo no Windows

Ao imprimir de qualquer aplicativo de software, a impressora usa as configuracdes de trabalhos de
impressdo especificadas na janela Preferéncias de impressdo. Vocé pode especificar as op¢oes de
impressdo mais comuns e salva-las para que ndo seja preciso altera-las em cada impresséo.

Por exemplo, se vocé desejar imprimir em ambos os lados do papel para a maioria dos trabalho,
especifique impressdo em 2 faces em Preferéncias de impressdo.

Para selecionar as opcoes de impressdo padrdo:
1. Vaaté alista de impressoras no computador:

Para Windows Vista, clique em Iniciar > Painel de controle > Hardware e som > Impressoras.
— Para Windows Server 2003 e posterior, clique em Iniciar > Configurac6es > Impressoras.
— Para Windows 7, clique emIniciar > Dispositivos e impressoras.

Para Windows 8, clique emPainel de Controle > Dispositivos e impressoras.

Nota: Se o icone do Painel de Controle ndo for exibido na area de trabalho, clique com o botdo
direito do mouse na drea de trabalho e selecione Personalizar > Pagina Inicial do Painel de
Controle > Dispositivos e Impressoras.

2. Nallistq, clique com o botdo direito do mouse no icone da sua impressora e clique em Preferéncias
de Impressdo.

3. Najanela Preferéncias de Impressdo, clique em uma guia, selecione as op¢oes e, em seqguidag, clique
em OK para salvar.

Nota: Para obter mais informacoes sobre as opcoes de driver de impressdo do Windows, clique no
botdo Ajuda (?) na janela Preferéncias de impressdo.
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Selecdo das opgoes de impressao para um trabalho individual no Windows

Para usar opc¢des de impressdo especiais em um trabalho especifico, altere as Preferéncias de impressao
no aplicativo antes de enviar o trabalho para a impressora. Por exemplo, se vocé quiser usar o modo de
qualidade de impressdo Aprimorado ao imprimir um documento especifico, selecione essa configuragdo
em Preferéncias de impressdo antes de imprimir esse trabalho.

1.

Com o documento aberto no aplicativo de software, acesse as configuracdes de impressdo. Para a
maioria dos aplicativos de software, clique em Arquivo > Imprimir ou pressione CTRL+P no
Windows.

Selecione a impressora e clique no botdo Propriedades ou Preferéncias para abrir a janela
Preferéncias de impressdo. O titulo do botdo pode variar dependendo do aplicativo.

Cliqgue em uma guia na janela Preferéncias de impressdo e faca as selecoes.
Clique em OK para salvar e fechar a janela Preferéncias de impressdo.
Cligue em Imprimir para enviar o trabalho @ impressora.

Selecdo das opgoes de impressao para um trabalho individual no Windows

Para usar opg¢des de impressdo especiais em um trabalho especifico, vocé pode alterar as Preferéncias de
impressdo antes de enviar o trabalho para a impressora.

1.

Com o documento aberto no aplicativo de software, acesse as configuracées de impressdo. Para a
maioria dos aplicativos de software, clique em Arquivo > Imprimir ou pressione CTRL+P no
Windows.

Selecione a impressora e clique no botdo Propriedades ou Preferéncias para abrir a janela
Preferéncias de impressdo. O titulo do botdo pode variar dependendo do aplicativo.

Cliqgue em uma guia na janela Preferéncias de impressdo e faca as selecoes.
Clique em OK para salvar e fechar a janela Preferéncias de impressdo.
Cligue em Imprimir para enviar o trabalho @ impressora.
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Selecdo dos padroes de impressdo no Windows para uma impressora compartilhada
em rede

1. Vaaté alista de impressoras no computador:
— Para Windows XP SP3, clique em Iniciar > Configuracdes > Impressoras e aparelhos de fax.
— Para Windows Vista, clique em Iniciar > Painel de controle > Hardware e som > Impressoras.
— Para Windows Server 2003 e posterior, clique em Iniciar > Configuracées > Impressoras.
— Para Windows 7, clique emIniciar > Dispositivos e impressoras.
— Para Windows 8, clique emPainel de Controle > Dispositivos e impressoras.
Nota: Se o icone do Painel de Controle ndo for exibido na area de trabalho, clique com o botdo

direito do mouse na drea de trabalho e selecione Personalizar > Pagina Inicial do Painel de
Controle > Dispositivos e Impressoras.

2. Na pasta Impressoras, clique com o botdo direito no nome do driver de sua impressora e selecione
Propriedades.

Na caixa de didlogo Propriedades, clique na guia Avancado.

Na guia Avancado, clique em Padrées de impressdo.

Faca suas selecoes nas guias do driver conforme necessario e, em seguida, clique em Aplicar.

oUW

Clique em OK para salvar as selecoes.

Como salvar um conjunto de op¢oes de impressao usadas com frequéncia no
Windows

E possivel definir e salvar um conjunto de opcdes para poder aplicd-las a trabalhos de impresséo futuros.

Para salvar um conjunto de op¢oes de impressdo:
1. Com o documento aberto no aplicativo, clique em Arquivo > Imprimir.

2. Para abrir a janela Propriedades, selecione sua impressora, clique no botéo Propriedades ou
Preferéncias.

3. Cligue nas guias na janela Propriedades e selecione as configuracoes desejadas.
4. Na janela Preferéncias de impressdo, clique em Configuracdes Salvas e em Salvar como.

5. Digite um nome para o conjunto de op¢des da Lista de Configuracées Salvas, digite o nome das
op¢oes de impressao, clique em OK.
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Opcoes de impressd@o no Macintosh

Selecdo das opcoes de impressdo no Macintosh

Para usar as opg¢des de impressao especificas, altere as configuracdes antes de enviar o trabalho a
impressora.

1. Com o documento aberto no aplicativo, clique em Arquivo > Imprimir.
Selecione sua impressora.

Selecione Funcées Xerox® no menu Cépias e paginas.

Selecione as opcdes de impressdo desejadas nas listas suspensas exibidas.
Clique em Imprimir para enviar o trabalho & impressora.

v whN

Como salvar um conjunto de op¢oes de impressao usadas com frequéncia no
Macintosh

E possivel definir e salvar um conjunto de opcdes para poder aplicd-las a trabalhos de impresséo futuros.

Para salvar um conjunto de op¢des de impressdo:
1. Com o documento aberto no aplicativo, clique em Arquivo > Imprimir.
2. Selecione sua impressora na lista Impressoras.

3. Selecione as op¢oes de impressdo desejadas nas listas suspensas exibidas na caixa de didlogo
Impressdo.

4, Clique em Pré-ajustes > Salvar como.

5. Digite um nome para as op¢oes de impresséo e clique em OK para salvar o conjunto de opcoes ha
lista Pré-ajustes.

6. Para imprimir usando essas opcodes, selecione o nome na lista Pré-ajustes.
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Opcoes de impressao movel

Esta impressora pode imprimir de dispositivos méveis iOS e Android.

Impressao com o Wi-Fi Direct

Vocé pode conectar a impressora a partir de um dispositivo mével Wi-Fi, como um tablet, computador
ou smartphone, usando o Wi-Fi Direct.

Para obter detalhes, consulte Conexdo com Wi-Fi Direct na pagina 38.

Para obter detalhes sobre o uso do Wi-Fi Direct, consulte a documentacdo fornecida em seu dispositivo
movel.

Nota: O procedimento de impressdo pode variar dependendo do dispositivo mével utilizado.

Impressao com AirPrint

Vocé pode imprimir diretamente de seu iPhone, iPad, iPod touch ou Mac usando o AirPrint. Para ativar o
AirPrint na impressora, consulte Configuracdo do AirPrint na pagina 39. Para usar o AirPrint, certifique-se
de que o dispositivo mével estd conectado a uma rede sem fio.

Para imprimir com AirPrint:

1. Abra o e-mail, foto, pagina de site ou documento que deseja imprimir.
Toque no icone Acdo.

Toque em Imprimir.

Selecione a impressora e, em seguida, defina as op¢des de impressdo.

wmiswhN

Toque em Imprimir.

Impressao de dispositivo moével habilitado para Mopria

O Mopria &€ um recurso de software que possibilita aos usudrios imprimir de dispositivos moéveis, sem
precisar de um driver de impress@o. O Mopria pode ser utilizado para imprimir do seu dispositivo movel
para impressoras habilitadas com Mopria.

Notas:

e Mopria e todos os seus protocolos necessarios sdo ativados por padrdo.

e Assegure-se de ter a versdo mais recente do Servico de Impress@o Mopria instalado no seu
dispositivo mével. Vocé pode obté-lo gratuitamente para download na loja do Google Play.

e Os dispositivos sem fio devem se unir @ mesma rede sem fio que a impressora.

e O nome e a localizagdo da sua impressora s@o exibidos em uma lista de impressoras habilitadas
para Mopria nos dispositivos conectados.

Para imprimir usando Mopria, siga as instrucoes fornecidas com o seu dispositivo mével.
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Impressao de uma Unidade Flash USB

Vocé poderd imprimir um arquivo armazenado em uma unidade USB Flash. A porta USB esta localizada
na parte dianteira da impressora.

Para imprimir a partir de um pen drive:

1. No painel de controle da impressora, pressione o botdo Pagina inicial de servigos.

2. Insira a unidade flash USB na porta de meméria USB na impressora.

3. Toque em Imprimir um arquivo.

4, Vaaté o arquivo e toque no nome do arquivo ou no icone.

5. Toque em OK.

6. Selecione uma opcdo para Cor de saida, Origem do papel e Faces por pagina.

7. Parainserir o nUmero de copias para imprimir, utilize o teclado.

8. Pressione o botdo verde Iniciar.

9. Para imprimir outro arquivo da unidade Flash USB, selecione um arquivo e repita as etapas.

Quando acabar de imprimir, pressione Pagina inicial de servigos e remova a unidade Flash USB.
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Utilizacdo de tamanhos de papel
personalizados

Esta secdo inclui:
o Definicdo de tamanhos de papel persoNAlZAAOS.......co..vveennreenreensesensessessesssssssssssssssssssssssssssssssssssens 138
e Impressdo em tamanhos de papel PersONAlZAAOS. ... sssesssassssssssnsens 140

As Impressora multifuncional Xerox® WorkCentre® 6027 impressdes em tamanhos de papel
personalizados que estdo dentro do limite de tamanho minimo e méximo suportados pela impressora.

Definicao de tamanhos de papel personalizados

Para imprimir tamanhos de papel personalizados, defina o tamanho e a largura personalizada do papel
no software do driver de impressdo no painel de controle da impressora. Ao configurar o tamanho do
papel, certifique-se de que tenha especificado o mesmo tamanho que o papel na bandeja. A definicdo
do tamanho incorreto pode provocar falha na impressora. As configuracdes do driver de impressdo
substituem aquelas definidas no painel de controle da impressora quando vocé imprime a partir do
software de driver de impressdo em seu computador.

Definicdo de um tamanho de papel personalizado para o Windows

Vocé podera salvar até 20 tamanhos de papel personalizados no driver de impressdo do Windows. Salve
cada tamanho de papel personalizado com um nome exclusivo e as dimensdes serdo retidas até que
vocé as altere.

1. Vaaté a lista de impressoras no computador:
— Para Windows Vista, clique em Iniciar > Painel de controle > Hardware e som > Impressoras.
Para Windows Server 2003 e posterior, clique em Iniciar > Configuracées > Impressoras.

Para Windows 7, clique emIniciar > Dispositivos e impressoras.

Para Windows 8, clique emPainel de Controle > Dispositivos e impressoras.

Nota: Se o icone do Painel de Controle ndo for exibido na area de trabalho, clique com o botdo
direito do mouse na drea de trabalho e selecione Personalizar > Pagina Inicial do Painel de
Controle > Dispositivos e Impressoras.

2. Najanela Impressoras e faxes, selecione uma impressora, clique com o botdo direito na impressora
e selecione Propriedades.

Nota:

e Para Windows 7, na janela Dispositivos e Impressoras, clique com o botdo direito na impressora
e selecione Propriedades da impressora a partir do meio da lista suspensa.

e Para o Windows 7, vocé deve possuir uma Conta de administrador para selecionar as
configuracoes personalizadas no driver de impressao.
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Na caixa de didlogo Propriedades, clique na guia Configurac¢oes, em seguida clique em Tamanho
de papel personalizado.

Na caixa de dialogo Configuracdes de tamanho de papel personalizado, selecione as unidades de
medida a serem usadas.

Na se¢do Configuracdes de tamanho personalizado, especifique o tamanho para borda curta e
borda longa do papel.

Selecione a caixa de verificacdo Nome do Tamanho do papele, digite um nome na caixa de
diaglogo Nome do papel, em seguida clique em OK.

Na caixa de didlogo Propriedades, clique em OK.

O tamanho personalizado serd exibido na lista Tamanho do papel na janela Propriedades do driver
de impressao.

Definicdo de um tamanho de papel personalizado para o Macintosh

o

No aplicativo em que estd imprimindo, selecione Arquivo > Configuracdo da pagina.
Da lista suspensa Formatar para, selecione a impressora.
Na lista suspensa Tamanho do papel, selecione Gerenciar tamanhos personalizados.

Na janela Tamanhos de papel personalizados, clique no botdo mais (+) para adicionar o novo
tamanho personalizado.

Para o tamanho de papel personalizado, digite a largura e a altura.
Na lista Area néo imprimivel, selecione a impressora.

Cligue duas vezes em untitled (sem titulo), em seguida digite um nome para o novo tamanho
personalizado.

Cligue em OK para fechar a janela de Configuragdo da pagina personalizada.
Cligue em OK para fechar a janela de Configuracdo da pégina.

O novo tamanho personalizado estara disponivel na lista suspensa Tamanho do papel do driver de
impressdo e na Configuragdo da pagina.

Nota: Para usar o tamanho de papel personalizado, selecione Configuracdo da pagina, e escolha o
tamanho personalizado da lista suspensa Tamanho do papel.

Impressora multifuncional Xerox® WorkCentre® 6027 139
Guia do Usuério



Impressao

Impressao em tamanhos de papel personalizados

Nota: Antes de imprimir um tamanho de papel personalizado, utilize o recurso Tamanhos de papel
personalizados nas propriedades da impressora para definir o tamanho personalizado. Para obter
detalhes, consulte Definicdo de tamanhos de papel personalizado na pagina 138.

Impressdo de tamanhos de papel personalizados usando o Windows

1.

2.
3.
4

Coloque o papel de tamanho personalizado na bandeja.

No aplicativo, clique em Arquivo > Impressao e selecione sua impressora.

Na caixa de didlogo Impressdo, clique em Propriedades.

Na guia Papel/Saida, utilize a lista suspensa Tamanho do papel para selecionar o tamanho
personalizado desejado.

Nota: Se estiver imprimindo em um papel de tamanho personalizado, defina o tamanho
personalizado nas propriedades da impressora antes da impressdo.

Na lista suspensa Tipo de papel, selecione o tipo de papel.
Selecione quaisquer outras opcdes desejadas e, em seguida, clique em OK.
Na caixa de didlogo Imprimir, clique em OK para iniciar a impressao.

Impressdo de tamanhos de papel personalizados usando o Macintosh

1.

o btswhN

140

Carregue o papel de tamanho personalizado. Para obter detalhes, consulte Carregando papel na
pagina 89.

No aplicativo, clique em Configuracdo da pagina.

Na lista suspensa Tamanho do papel, selecione o tamanho de papel personalizado.

Clique em OK.

No aplicativo clique em Imprimir.

Clique em OK.
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Impressao nos dois lados do papel

Esta secdo inclui:
o  Configurag@o da IMPresSA0 A 2 FACES......rerrirersnssessessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssss 141

e Carregamento de Papel para Impressdo nas 2 FAces ManuQL. .........cenreonriensnsensensiesieseesssssesssensens 142

A Impressora multifuncional Xerox® WorkCentre® 6027 suporta impresséo de 2 faces manual. Vocé
pode definir as preferéncias de impressdo para imprimir os trabalhos em ambas as faces do papel.

Use Impressdo nas 2 faces para especificar a orientagdo da pagina para a saida impressa.

Vocé pode especificar o layout de pagina para impressdo em frente e verso, o qual determina como a
pagina impressa é girada. Essas configuragoes substituem as configuracdes de orientagdo da pagina do
aplicativo.

< ) PR
I_ » E> |_

Retrato Retrato Paisagem Paisagem
Impressao em 2 Faces Impressdo em 2 faces, Impressdo em 2 Faces Impressdo em 2 faces,
Virar na borda curta Virar na borda curta

Configuracao da Impressdo de 2 Faces

Para configurar a impressdo de 2 faces manual:
1. No menu Arquivo selecione Imprimir.

2. Selecione a impressora a partir da lista Impressora Selecionada, em seguida clique em
Propriedades.

3. Apartir da janela Frente e Verso na guia Papel/Saida, selecione Virar na Borda Longa ou Virar na
Borda Curta.

4. Selecione o Tamanho do Papel e o Tipo de Papel para combinar com o papel que estiver usando.
5. Para escolher a caixa de didlogo Preferéncias de Impressdo, clique em OK.
6. Parainiciar a impressado, clique em Imprimir.
Nota: Quando vocé iniciar a impressdo de 2 faces manual, a Configuracdo de Frente e Verso Manual

serd exibida. Ndo feche a janela até que vocé tenha concluido a impressao de 2 faces. Uma vez que
a janela for fechada, ela ndo podera ser aberta novamente.
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Carregamento de Papel para Impressao nas 2 Faces Manual.

Para impressdo de 2 faces manual, os versos das paginas s@o impressos primeiro na ordem inversa. Para
um documento de seis pdginas, as paginas impressas sdo pagina 6, padgina 4 e, em seguida, pagina 2.
Assim que as pdaginas pares forem impressas, o papel é recarregado. As paginas impares sdo impressas
como pdagina 1, pagina 3 e, em sequida, pagina 5.
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Este capitulo inclui:

e  Fazer copias........
®  AJUSEE AUS OPCOES A COPIM ceuverreerrerrsreretsnseeseeesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnsssnses
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Fazer copias

Vocé pode fazer copias usando o vidro de originais ou o alimentador automatico de originais.

Para fazer cédpias usando o vidro de originais:

1.

6.

Para papéis que ndo podem ser colocados no alimentador automatico de originais, use o vidro de
originais.

Para limpar as configuragdes de copia do painel de controle anteriores, pressione o botdo Limpar
tudo.

Levante a tampa do alimentador automatico de originais e coloque a face original voltada para
baixo no canto superior esquerdo do vidro de originais.

No painel de controle, toque em Copiar.

Digite o nimero de cdpias desejado utilizando o teclado do painel de controle. O nimero de copias
aparece no canto superior direito da tela. Para restaurar o nmero de cépias para 1, pressione
Limpar tudo.

Para obter detalhes sobre como presonalizar as configuragoes de copia, consulte Ajuste das opcoes
de copia na pagina 147.

Pressione o botdo verde Iniciar.

Para fazer cépias usando o alimentador automatico de originais:

1.
2.

144

Use o alimentador automdtico de originais para vérias pagina ou para uma Gnica pagina.

Para limpar as configuragdes de copia do painel de controle anteriores, pressione o botdo Limpar
tudo.

Retire grampos e clipes de papel das paginas e coloque-as voltadas para cima no alimentador
automdtico de originais.

Insira os originais com a face voltada para cima e com a parte superior da pagina entrando no
alimentador primeiro.
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Ajuste as guias de papel de modo que elas se ajustem aos originais.

No painel de controle, toque em Copiar.

Digite o nimero de cépias desejado utilizando o teclado do painel de controle. O nimero de cépias
aparece no canto superior direito da tela. Para restaurar o nimero de cépias para 1, pressione
Limpar tudo.

Nota: Para obter detalhes sobre como presonalizar as configuracoes de copia, consulte Ajuste das
opcoes de copia na pagina 147.

Pressione o botdo verde Iniciar.

Nota: Se vocé colocar originais no alimentador de documentos automatico, o processo de copia
continuard até que o alimentador de documentos automatico fique vazio.

Diretrizes para o Alimentador de documentos automatico em frente e verso

O alimentador de documentos automatico acomoda os seguintes tipos de originais:

Largura: 139,7-215,9 mm (5,5-8,5 pol.)
Comprimento: 139,7-355,6 mm (5,5-14 pol.)
Gramatura: 50-125 g/m?

Siga estas diretrizes ao colocar originais no alimentador de documentos automatico:

Coloque os originais com a face para cima para que a parte superior do documento entre no
alimentador primeiro.

Coloque apenas folhas de papel soltas no alimentador de documentos automatico.
Ajuste as guias do papel para que correspondam aos originais.

Insira o papel no alimentador de documentos automatico somente quando a tinta do papel estiver
seca.

Ndo coloque originais acima da linha de preenchimento MAX.
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Diretrizes do vidro de originais

Use o vidro de originais para digitalizar ou copiar uma Gnica pdgina do documento por vez. O vidro de
documentos acomoda os tamanhos de originais de até 216 x 297 mm (8,5 x 11,7 pol.).

Use o vidro de originais para copiar ou digitalizar os tipos de originais a seguir.

Documentos em papel comum

Papel com clipes ou grampos

Papel enrugado, encurvado, dobrado, rasgado ou cortado

Papel revestido ou autocopiativo ou materiais que ndo sejam papel, por exemplo, tecido ou metal
Envelopes

Livros

Copiando um Cartdo de Identificacdo

Vocé poderd copiar ambos os lados de um cartéo de identificacdo ou documento pequeno em um lado
do papel. Cada lado serd copiado utilizando-se o mesmo local no vidro de originais. A impressora
armazena ambos os lados e os imprime lado a lado no papel.

Para copiar um cartdo de identificacGo:

1.
2.
3.

10.
11.

12.

13.
14.
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No painel de controle da impressora, pressione o botdo Pagina inicial de servicos;
Toque em Copia de cartdo de identificacdo.

Para a face 1, na guia Cépia de cartao de identificacéo, verifique as configuracoes de cor de saida e
claro/escuro. Altere as configuracoes, como necessario.

Toque na guia Qualidade de imagem.

Verifique as configuracdes de Nitidez e Exposi¢do Automatica. Altere as configuragdes, como
necessario.

Levante a tampa de originais.

Coloque o cartdo de identificacdo ou um documento menor do que a metade do tamanho do papel
selecionado no canto superior esquerdo do vidro de originais.

Posicione o cartdo de identificacdo a aproximadamente 6 mm (0,25 pol.) do canto superior
esquerdo do vidro de originais.

Feche a tampa de originais.
Para digitalizar a primeira face de um documento, pressione Iniciar.

Se o documento original tiver apenas uma face, toque em Concluido. Imprimir agora para imprimir
o objeto digitalizado.

Se o documento ou o cartéo de identificacdo tiver duas faces, abra a tampa de originais e vire o
documento.

Reposicione o documento a aproximadamente 6 mm (0,25 pol.) do canto superior esquerdo do
vidro de originais e feche a tampa.

Para digitalizar e imprimir o documento, toque em Digitalizar outra pagina.
Remova o cartdo de identificacdo do scanner.
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Ajuste das opcoes de copia

Esta secdo inclui:

O CONFIGUITAGCOES DASICAS ...oooreveereeerrseeessesesesssssssssssesssssssssssssssssssssssssssssssessssassssssssssssssssssssssssssssssesssssassssassssessssnssses 148
e Configuracoes de quAlidade da IMOGEM ... essesss s ssssesssssssssssesssssssssesssssessssssssns 149
®  AJUSEES A SAIAG...vuerrereerrresetsnssessssssssessssssstssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssesssssssssssssassssssssssssssssnsssssssssssssasssssssnssssssssnsssnnes 150
o Alteracdo das configuracoes de COPIA PAATGO .........vverrevenreeressensesesssssssssssssssssssssssesssssssssssssssssssssssssssssssssses 152
®  LimitaCGAO dE UCESSO G COPIQ ..cuueverreecrreeererieessaesssse s sassssesssssssssssasssasss s sessssasssassssasssssssssssssssssassssassssssssassssasssssnses 155

Vocé pode ajustar varias opg¢des para os seus trabalhos de copia, especificar as caracteristicas dos
documentos originais e personalizar a saida. Para obter detalhes, consulte Copia bésica na pagina 148.

Vocé também pode modificar as configuragdes padrdo de varias op¢des. Para obter detalhes, consulte
Selecdo de configuracoes de copia padrdo na pagina 152.
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Configuragoes basicas

Esta secdo inclui:
o Selecdo de copias em cores Ou €M Preto € BraNCO..... et sess s ssssssssssssssssssesseses 148
e  Como tornar uma imagem Mais Clara OU MQIS ESCUIT....uuiurrmrenrsessssssssnsssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssses 148

Selecdo de copias em cores ou em preto e branco

Se o documento original tiver cores, vocé poderd criar copias em cores completas ou em preto e branco.
os indicadores do modo de cor acendem para mostrar a configuracéo atual.

Nota: Esta configuragdo retorna a configuragdo padrdo apés a conclusdo do trabalho de cépia. Para
modificar a configuragdo padrdo, consulte Alterando as configuracoes do padrdo de copia na
pagina 148, na pagina 152.

Para selecionar impressdo em cores ou preto e branco:

1. No painel de controle da impressora, pressione o botdo Pagina inicial de servicos;

2. Toque em Copiar.

3. Na guia Copiar, toque em Cor de saida.

4. Selecione uma opcao:
— 4 cores
— Preto e branco

5. Toque em OK.

Como tornar uma imagem mais clara ou mais escura

No painel de controle da impressora, pressione o botdo Pagina inicial de servicos;
Toque em Copiar.

Na guia Copiar, toque em Clarear/Escurecer.

Para clarear ou escurecer a imagem, toque os botdes para mover o controle deslizante.
Toque em OK.

s whN =
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Configuracoes de qualidade da imagem

Esta secdo inclui:

Especificacdo do tipo de documento OFGINGAL ...t ssssssssessssesssssssssssssssssessssssssssssennes 149
AJUSEE QO NITIAEZ.veoeereereerres sttt sssss st s s ssssssssssssssssssssss st s s s b s s bbb s s s s s bss s s s s s s sssenses 149

Especificacdo do tipo de documento original

Para especificar o tipo do documento original:

1.

s whN

No painel de controle da impressora, pressione o botdo Pagina inicial de servicos;
Toque em Copiar.

Toque na guia Qualidade.

Toque em Tipo de documento.

Toque em uma das op¢des a seguir:

— Foto e Texto: Use esta opcdo para texto e fotografias, como revistas ou jornais. Foto e Texto é a
configuragdo padrdo.

— Texto: Use esta opcdo para texto em cores ou em preto e branco.
— Foto: Use esta opcdo para fotografias.
Toque em OK.

Ajuste da nitidez

nneswNn=

No painel de controle da impressora, pressione o botdo Pagina inicial de servicos;
Toque em Copiar.

Toque na guia Qualidade.

Toque em Nitidez, e selecione uma opcao.

Toque em OK.
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Ajustes de saida

Intercalacdo de copias

Vocé pode alcear automaticamente trabalhos de copia de varias paginas. Por exemplo, ao fazer trés
copias em 1 face de um documento de seis paginas, as copias serdio impressas nesta ordem:

1,2,3,4,56;1,2,3,45,6;1,2,3,4,5,6

Copias ndo alceadas sao impressas na seguinte ordem:

1,1,1,2,2,2,3,3,3,4,4,4,5,5,5,6,6,6

Para selecionar uma opcdo de intercalagdo:

1.

b~ wN

No painel de controle da impressora, pressione o botdo Pagina inicial de servicos;
Toque em Copiar.

Toque na guia Saida.

Toque em Alceado.

Toque em uma das op¢des a sequir:

— Alceado: Imprime as paginas em ordem consecutiva.

— Ndo alceado: Desliga o alceamento.

Toque em OK.

Reducao ou ampliacdo da imagem

E possivel reduzir a imagem para o tamanho minimo de 25% de seu tamanho original ou amplié-la para
o maximo de 400 % .

Para reduzir ou ampliar uma imagem copiada:

1.

v & WwWN
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No painel de controle da impressora, pressione o botdo Pagina inicial de servicos;
Toque em Copiar.

Toque na guia Saida.

Toque em Reduzir/ampliar.

Toque em uma das op¢des a seqguir:

— Para selecionar um tamanho de imagem predefinido, toque em um botao.

— Para ajustar o tamanho de cépia em incrementos de 1 %, toque nos botdes + ou - ou utilize o
teclado para ajustar a porcentagem. A configuracdo padrdo é 100 %.

Toque em OK.
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Especificacdo do tamanho do original

No painel de controle da impressora, pressione o botdo Pagina inicial de servicos;
Toque em Copiar.

Toque na guia Saida.

Toque em Tamanho do documento.

Selecione o tamanho do documento original.

Toque em OK.

o bhwhN=

Alterando a cor de saida

1. Toque em Cor de saida.
2. Selecione um modo de cores
3. Toque em OK.
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Alteracdo das configuracoes de cépia padrao

Esta secdo inclui:

ALLErANAO O AlCEAMEBNTO ..ceoeeeeceee e e eeeseees e ses e sssseeessseses s cesssesss e ess e as s e s s e s se s esasessneee 152
AlLEraNdO O REAUZIT/AMPLIAT ...oiveeirreeereeereeessessssessstessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnsssessssssssssssens 152
Alterando 0 tamMaNho dO OFIGINGAL ...t sss s sssssss s s sas st sssasessanes 153
Alterando o tipo de dOCUMENTO OFIGINGAL ...t sesssbsssssssssssssssssssssssssssssssssssesnns 153
ALErANAO ClOTr@OM ESCUMNECET ... ceurreemeeeeeeemeeeeaseeesse e sessssseesasesessesessssssssasesssessssessssesssasasess e s ssssasssssesssssssssassnass 153
Alteracao das configuragoes padrao de NILIAEZ .........oeeerreenrreernreeereesesee s essssssssss s sesssssssssssssssessanns 153
Alteracdo do padrdo para SALUrACAO A COTES......rinrriesisssiessissssssssesssesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnnns 153
Alteragdo da EXPOSICAO AULOMEATICU. ....v.urrrreneresrersnriesssssssesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssens 153
Alterando o nivel da supressdo autoMAtica de fUNAO ...t ses s seesseens 154
Alteracdo do Equilibrio de branCo PAAIGO........rierreresinssiessississstsssasssssssesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnnns 154
Alteragao do padrao PAFA 2 €M T...esseiesessssessessssessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssses 154
ALLErando O APAGAE DOTAGS. ....ouveereeeereereeeeereee e seessesssssesssssssssssssssssssssssssssesssssasssssassssessssssssasssssssesssssassasssssssessanes 154

A impressora utiliza as configuracdes de cépia padrdo em todos os trabalhos de copia, a menos que
sejam alteradas para um trabalho individual. Vocé pode modificar as configuracdes de cédpia padrdo.

Para alterar as configura¢des de copia padrao de fabrica:

1.

2.
3.
4

No painel de controle da impressora, pressione o botdo Status da maquina.
Toque na guia Ferramentas.

Toque em Configuracées padrdo.

Toque em Padrées de copia e entdo toque na opcdo que desejar alterar.

Alterando o Alceamento

1.
2.

Toque em Alceamento.

Toque em uma das op¢des a seguir:

— Alceado: Liga o alcear apenas para originais colocados no vidro de originais.
— Nao alceado: Desliga o alceamento.

Toque em OK.

Alterando o Reduzir/Ampliar

1.
2.

152

Toque em Reduzir/ampliar.
Toque em uma das op¢des a sequir:
— Para selecionar um tamanho de imagem predefinido padrdo, toque em um botdo.

— Para ajustar o tamanho de cépia padrdo em incrementos de 1 %, toque nos botdes + ou - ou
utilize o teclado para ajustar a porcentagem.

Toque em OK.
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Alterando o tamanho do original

1. Toque em Tamanho do documento.
2. Selecione o tamanho do documento original.
3. Toque em OK.

Alterando o tipo de documento original

1. Toque em Tipo de original.

2. Toque em uma das op¢oes a sequir:
— Foto e Texto: Use esta opcdo para texto e fotografias, como revistas ou jornais.
— Texto: Use esta opcdo para texto em cores ou em preto e branco.
— Foto: Use esta opc¢do para fotografias.

3. Toque em OK.

Alterando Clarear/Escurecer

1. Toque em Clarear/Escurecer.
2. Para alterar o padrdo clarear ou escurecer, toque nos botdes para mover o controle deslizante.
3. Toque em OK.

Alteracdo das configuracoes padrdo de nitidez

1. Toque em Nitidez, e selecione uma opcao.
2. Toque em OK.

Alteracao do padrao para Saturacdo de cores

1. Toque em Saturacgéo de cor e selecione uma op¢do.
2. Toque em OK.

Alteracdao da Exposi¢cdo automatica

1. Toque em Exposicdo Automatica e selecione uma opgdo.
2. Toque em OK.
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Alterando o nivel da supressdo automdatica de fundo

1. Toque em Nivel de supressdo automatica de fundo, e selecione uma op¢do.
2. Toque em OK.

Alteracao do Equilibrio de branco padrdo

O controle do Equilibrio de cor permite ajustar a cor de impressado da impressora. Cada uma das quatro
cores primdrias de vermelho, verde, azul e equilibrio de cinza possuem cinco configuracdes de densidade.
As configuracgdes de densidade ajustam a saida de acordo com o nivel de saturacdo de cor. O gjuste
negativo da configuragdo diminui a densidade e clareia a saida. O ajuste positivo da configuracao
aumenta a densidade e escurece a saida. Exemplos de areas de baixa densidade incluem rostos e o céu.

Para alterar o equilibrio de cores padréo:

1. Toque em Equilibrio de cor.

2. Toque na cor que vocé deseja ajustar.

3. Paragjustar a configuracdo de densidade de -3 a +3, toque em - ou +.
4. Toque em OK.

Alteracdo do padrdo para 2 em 1

1. Toque em 2 em 1 e selecione uma opgéo.
2. Toque em OK.

Alterando o Apagar bordas.

1. Toque em Apagar bordas.
2. Para configurar o padréo apagar bordas, toque nos botdes + ou -.
3. Toque em OK.
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Limitacdo de acesso a copia

A opcdo de Bloqueio de copia limita o acesso a copia ao requerer uma senha para usar a funcgéo Copia
ou para fazer copias coloridas. Vocé também poderd desativar a cépia.

Para configurar o bloqueio de cépia:

1. No painel de controle da impressora, pressione o botdo Status da maquina.
Toque em Ferramentas. Em sequida, toque em Configuracées do Admin.
Se solicitado, digite a senha de quatro digitos, e entdo toque em OK.

Toque em Configuragdes protegidas.

i wN

Toque em Trava de servico.

Nota: Antes de definir os bloqueios de servico, ative Bloqueio do painel. Para obter mais
informacoes, consulte Definindo configuracoes protegidas na pagina 78.
6. Toque em uma opcdo de Copia, E-mail, Fax ou Digitalizagdo.
7. Toque em uma opcdo:
— Desbloqueado: Ativa a funcdo Cépia.
— Bloqueado: Desativa a funcao Cépia.

— Bloqueado por senha: Ativa a fungdo Cépia Colorida, mas requer uma senha. Insira uma nova
senha e toque em OK.

— Cor bloqueada por senha: Ativa a funcéo Coépia Colorida, mas requer uma senha. Insira uma
nova senha e toque em OK.

8. Toque em OK.
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Manutencao

Este capitulo inclui:

Limpeza da impressora

158

Procedimentos de ajuste e manutencao

166

172

Inicializacdo da meméria ndo volatil

173

Limpeza do Histérico de trabalhos
Solicitacdo de suprimentos

174

Gerenciamento da Impressora

177

Transporte da impressora

178
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Limpeza da impressora

Esta secdo inclui:

PrECAUGOES GEOITIS ......ooeeeeeeveeteeete e sas s sas bbb sass e s s s e bbbt s s s e b et s s s s sanssans 158
LiIMPEZa dO AigitAlIZOAON ...ttt ss s essss b s assesss s st ss s sss s sssnees 159
LIMPEZA O EXLEIION .uvereereerereseesssiesssesssesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnssssssssssssnsssssssssssssnssssssssnssssnses 160
LIMPEZA QO INTOIION ettt sssesssssssss s sssss s s sssssasssssssssssssssssesssssssssssssassssssssessssssssesssness 161

Precaucdes Gerais

A\

158

CUIDADO: Ao limpar a impressora, ndo utilize solventes quimicos fortes ou orgdanicos, ou limpadores
em aerossol. Ndo derrame fluidos diretamente em nenhuma érea da impressora. Apenas use
produtos de consumo e materiais de limpeza de acordo com as instrucdes fornecidas nesta
documentacao.

AVISO: Mantenha todos os materiais de limpeza fora do alcance de criancas.

AVISO: Ndo use produtos de limpeza em spray pressurizados dentro ou fora da impressora. Alguns
recipientes em spray pressurizados contém misturas explosivas e ndo sdo adequados para uso em
aparelhos elétricos. O uso de tais limpadores em spray pressurizados aumenta o risco de incéndio e
explosdo.

AVISO: Nao retire as tampas ou as protecdes presas com parafusos. Sob as tampas e protetores, néo

hd pecas passiveis de manutencdo ou servico. Ndo tente executar nenhum procedimento de
manutencdo que ndo esteja descrito na documentacdo fornecida com a impressora.

AVISO: As pecas internas da impressora podem estar quentes. Tenha cuidado quando portas e
tampas estiverem abertas.

Nao coloque nada sobre a impressora.

Nao deixe as tampas e as portas abertas por um longo periodo de tempo, especialmente em locais
bem iluminados. A exposicdo a luz pode danificar as unidades de imagem.

Nado abra tampas e portas durante a impressao.
Ndo incline a impressora enquanto ela estiver em uso.

Ndo toque nos contatos ou engrenagens elétricos. Isso pode danificar a impressora e deteriorar a
qualidade da impressao.

Certifique-se de que as pecas removidas durante a limpeza sejam recolocadas antes de conectar a
impressora.
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Limpeza do digitalizador

1. Umedeca um pano macio e sem fiapos com o limpador de vidro de sua escolha.
2. Remova o papel da bandeja de saida do alimentador automatico de originais.

3. Abraatampa de originais.

4. Limpe a superficie do vidro de originais até que esteja limpo e seco.
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5. Limpe a superficie inferior branca da tampa de originais até que esteja limpa e seca.

6. Feche a tampa de originais.

Limpeza do Exterior

Limpe a parte externa da impressora uma vez por més.

e Limpe a bandeja de papel, a bandeja de saida, o painel de controle e outras pecas com um pano
amido macio.

e  Apésalimpezq, limpe com um pano seco macio.

e  Para manchas mais resistentes, aplique uma pequena quantidade de detergente neutro no pano e
limpe suavemente a mancha.

,-i\_ CUIDADO: Ndo pulverize detergente diretamente na impressora. O Detergente liquido pode entrar
na impressora através de uma fresta e causar problemas. Nunca use outros tipos de agentes de
limpeza além de dgua e detergente neutro.
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Limpeza do Interior

Ap6s eliminar papéis atolados ou substituir o cartucho de toner, inspecione o lado de dentro da
impressora antes de fechar as tampas e portas.

e Remova os pedacos restantes de papel e sujeiras. Para obter detalhes, consulte Eliminacao de
Atolamentos de Papel na pagina 188.

e Remova toda sujeira ou manchas com um pano limpo e seco.

& AVISO: Nunca toque na drea com etiquetas ou proximo do rolo de aquecimento no fusor. Vocé
podera se queimar. Se uma folha de papel ficar presa ao redor do rolo aquecido, ndo tente remové-lo
imediatamente. Desligue a impressora imediatamente e aguarde 20 minutos para que o fusor esfrie.
Tente remover o atolamento ap6s a impressora estar fria.

Limpeza das lentes de LED

Se as impressodes tiverem falhas ou faixas claras em uma ou mais cores, utilize as instrucdes a seguir para
limpar as lentes de LED.

__.i\ AVISO: Caso o toner encoste acidentalmente na sua roupa, espane-a ao maximo. Se ficar algum
toner na sua roupa, aplique agua fria, e ndo quente, para enxaguar o toner. Se o toner entrar em
contato com a sua pele, lave-a com agua fria e sabdo suave. Se o toner entrar em contato com seus
olhos, lave-os imediatamente com dgua fria, em seguida consulte um médico.

1. Desligue a impressora.
2. Abraa porta lateral.
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3. Pressione a guia de liberacdo no cartucho de toner conforme mostrado.

4.  Remova o cartucho de toner

Nota: Para evitar que o toner respingue, remova o cartucho de toner lentamente.

5. Remova os cartuchos de toner restantes do mesmo modo.
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6. Retire a haste de limpeza.

Nota: Para remover o toner e detritos da haste de limpeza, limpe-a com um pano limpo sem fiapos.

7. Insira a haste de limpeza no furo indicado pela seta no meio da ranhura do cartucho de toner.
Empurre a haste de limpeza até que ela pare, em seguida remova-a.

8. Repita o procedimento para os furos nas outras trés ranhuras.
9. Retorne a haste de limpeza ao seu local original.
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10. Alinhe o cartucho de toner preto com a ranhura de toner traseira. Pressione firmemente proximo do
centro do cartucho até que ele se encaixe em sua posicao.

11. Substitua os trés cartuchos de toner restantes do mesmo modo.
12. Feche a porta lateral.
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Limpeza dos sensores de densidade de toner colorido

Nota: Limpe os sensores de densidade de toner coloridos (CTD) quando um alerta dos sensores CTD
forem exibidos no painel de controle ou na PrintingScout janela Status da impressora.

1. Desligue a impressora.
2.  Empurre a alavanca de liberacdo da tampa traseira e abra a tampa.

4. Feche a tampa traseira.
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Procedimentos de ajuste e manutencado

Esta secdo inclui:

AJUSEE O LIPO AE PAPEL cecerreereeereeeesetes st ssssss s ssssssssss st ssssssssssssssssssasssssssssssssesssssssssssssssssesssns 166
Ajuste do rolo polarizado de traNSTEIENCIA ...ttt ses s s sssss s s sassssasssanens 167
AJUSEE QO FUSOT ..ottt sssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssassssssssssssnssssssssssssssssssssssssssnssssssssnssssssssssssnes 167
REGISIIO A COTES .ottt ssssessssssssss s s essss s ssssssssa s sss st s s ss s s s s s s ssssassssssasassssssssssssnees 168
Atualizacdo do rolo polarizado de traNSfErENCICL ... saes s sesssseessanens 170
AJUSEE QO ALLITUAE ..ottt sssssssssssssssssssssssssssassssssssssssssssssssssssssnsssssssssssssnssssasssssssnasssnsssnnes 170
Ajuste a tela de SELECAO POT LOGUE ...t sssss s ssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnses 171

Ajuste do tipo de papel

Use o Ajuste do tipo de papel para compensar a espessura do papel dentro de um tipo de papel. Se a
imagem impressa estiver muito clara, utilize uma configuracdo mais pesada para o papel que estiver
usando. Se a imagem impressa estiver com pintas, ou com aparéncia de bolhas, diminua a configuragdo
para o papel que estiver usando.

Para ajustar o tipo de papel:

O NV WwWN =
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No painel de controle da impressora, pressione o botdo Status da maquina.

Toque em Ferramentas e, em seguida, toque em Configuracées do Admin.

Usando o teclado, digite a senha conforme necessdrio.

Toque em Ferramentas de Servico.

Toque em Ajustar tipo de papel.

Toque em Comum ou Etiquetas.

Para selecionar o intervalo de gramatura do papel, toque em Baixa gramatura ou Alta gramatura.
Para retornar ao menu da Pagina inicial de servicos, pressione o botdo Pagina inicial de servigos.
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Ajuste do rolo polarizado de transferéncia

Utilize o Ajustar BTR para especificar a voltagem do rolo polarizado de transferéncia (BTR) para
impressdo no tipo de papel selecionado. Se a imagem impressa estiver muito clara, aumente o
deslocamento para o papel que estiver usando. Se a imagem impressa estiver com pintas, ou com
aparéncia de bolhas, diminua o deslocamento para o papel que estiver usando.

Para ajustar o rolo polarizado de transferéncia:

No painel de controle da impressora, pressione o botdo Status da maquina.
Toque em Ferramentas e, em seguida, toque em Configuragées do Admin.
Usando o teclado, digite a senha conforme necessario.

Toque em Ferramentas de Servico.

Toque em Ajustar BTR.

Selecione o tipo de papel para o ajuste.

Para aumentar ou diminuir a quantidade de compensagdo, toque em Mais (+) ou Menos (-) e, em
seguida, toque em OK.

Noubwbh-~

8. Repita este procedimento para cada tipo de papel que precisar ajustar.

Ajuste do Fusor

Utilize o Ajuste do Fusor para uma melhor qualidade de impresséo em uma grande variedade de tipos
de papel. Se o toner em uma impressdo estiver manchado ou puder ser apagado do papel, aumente o
deslocamento do papel que estiver usando. Se o toner estiver com bolhas ou com pintas, diminua o
deslocamento para o papel que estiver usando.

Para ajustar o fusor:

No painel de controle da impressora, pressione o botdo Status da maquina.
Toque em Ferramentas e, em seguida, toque em Configuracées do Admin.
Usando o teclado, digite a senha conforme necessario.

Toque em Ferramentas de Servico.

Toque em Ajustar Fusor.

Selecione o tipo de papel para o gjuste.

Para aumentar ou diminuir a quantidade de compensacdo, toque em Mais (+) ou Menos (-) e, em
seguida, toque em OK.

NowuEsEwWN-~

8. Repita este procedimento para cada tipo de papel que precisar ajustar.
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Registro de cores

A impressora ajusta automaticamente o registro de cores quando o ajuste automatico esta desligado.
Vocé também pode ajustar manualmente o registro de cores a qualquer momento, quando a impressora
estd ociosa. O registro de cores deve ser ajustado toda vez que mover a impressora. Se estiver com
problemas de impressdo, ajuste o registro de cores.

Configuracdo do registro de cor automatico

No painel de controle da impressora, pressione o botdo Status da maquina.
Toque em Ferramentas e, em seguida, toque em Configuragées do Admin.
Usando o teclado, digite a senha conforme necessdrio.

Toque em Ferramentas de Servico.

Toque em Autoajuste de registro.

Toque em Ligado e, em sequida, toque em OK.

NouvubwhNh-~

Para navegar de volta a Manutencdo, toque no botdo Voltar.

Execucdo de um ajuste automatico do registro de cores

Um ajuste automatico do registro de cores ocorre toda vez que um novo cartucho de toner é instalado.
Vocé poderd executar este ajusta em outros momentos, conforme necessdrio.

Para executar um ajuste no registro automatico de cores:

No painel de controle da impressora, pressione o botdo Status da maquina.
Toque em Ferramentas e, em seguida, toque em Configuracées do Admin.
Usando o teclado, digite a senha conforme necessario.

Toque em Ferramentas de Servico.

Toque em Ajuste do registro de cores.

Toque em Correcdo automatica.

Toque em Iniciar.

Para iniciar a calibragdo, pressione Iniciar novamente.

O NV WN =
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Execucdo de um ajuste manual do registro de cores

Registro de cores ajusta a impressora a fazer correcdes para impressdes embacadas ou confusas ou
impressoes com halos coloridos.

Para executar um ajuste no registro de cores:

1. No painel de controle da impressora, pressione o botdo Status da maquina.
2. Toque em Ferramentas e, em seguida, toque em Configuracdes do Admin.
3. Usando o teclado, digite a senha conforme necessdrio.
4, Toque em Ferramentas de Servico.
5. Toque em Registro de cores.
6. Toque em Imprimir tabela de registro.
7. Toque em Imprimir.
8. Comecando com as linhas de calibracdo do lado esquerdo, circule a linha em cada grupo onde as
barras de cores se alinham com as barras pretas adjacentes.
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9. Repita o processo para as linhas de calibracdo do lado direito, RY, RM e RC.

10. Alinhe uma ponta reta pelo meio da zona branca em cada tabela PY, PM e PC. H4 um nimero no
fim de cada tabela que representa o meio da zona branca. Localize o nimero para o meio da zona
branca e circule-o.
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WD

s ol

bhLOXEE babLOY

Impressora multifuncional Xerox® WorkCentre® 6027 169
Guia do Usuério



Manutencao

11. Toque em Inserir valor de registro.

12. Para inserir valores para cada campo LY, LM e LC, toque em Mais (+) ou Menos (-) para que
correspondam aos niameros que foram circulados anteriormente.

13. Toque em Avancar.

14. Para inserir valores para cada campo RY, RM e RC, toque em Mais (+) ou Menos (-) para que
correspondam aos nimeros que foram circulados anteriormente.

15. Toque em Avancar.

16. Para inserir valores para cada campo PY, PM e PC, toque em Mais (+) ou Menos (-) para que
correspondam aos nimeros que foram circulados anteriormente.

17. Toque em OK.

18. Imprima outra Tabela de registro e repita o processo até completar as correcoes de registro de
cores.

Atualizacdo do rolo polarizado de transferéncia

Utilize o procedimento Atualizacdo do BTR para reduzir a ondulacéo e melhorar a dispensa de papel.

Para atualizar o rolo polarizado de transferéncia:

1. No painel de controle da impressora, pressione o botdo Status da maquina.
Toque em Ferramentas e, em seguida, toque em Configuracdes do Admin.
Usando o teclado, digite a senha conforme necessario.

Toque em Ferramentas de Servico.

v & WwWN

Selecione Atualizar BTR e pressione Iniciar.

Ajuste da Altitude

Utilize o Ajuste da altitude para ajustar a altitude para combinar com o local onde a impressora estiver
instalada. Se a configuracdo de altitude estiver incorreta, isso pode gerar problemas de qualidade de
impressao.

Para ajustar a altitude:

No painel de controle da impressora, pressione o botdo Status da maquina.

Toque em Ferramentas e, em seguida, toque em Configuracées do Admin.

Usando o teclado, digite a senha conforme necessério.

Toque em Ferramentas de Servico.

Toque em Ajustar Altitude.

Para selecionar uma altitude na lista, toque nela.

Toque em OK.

LNV EWN =

Para retornar ao menu da Pagina inicial de servicos, pressione o botdo Pagina inicial de servigos.
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Ajuste a tela de selecdo por toque
Use o recurso Ajustar Tela de Toque para calibrar as posi¢oes de toque na tela de selecdo por toque.

Para ajustar a tela de selecéo por toque:

No painel de controle da impressora, pressione o botdo Status da maquina.
Toque em Ferramentas e, em seguida, toque em Configuracdes do Admin.
Usando o teclado, digite a senha conforme necessario.

Toque em Ferramentas de Servico.

Toque em Ajustar tela de selecéo por toque.

Leia as instrucdes e toque em OK.

Toque em cada cruz @ medida que aparece.

NowuEWwhN =

Nota: Para melhorar a precisao do ajuste, use uma caneta para tocar no centro de cada cruz.

®

Toque em OK.
9. Pararetornar ao menu da Pagina inicial de servicos, pressione o botdo Pagina inicial de servicos.
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Inicializacdo da memaéria ndo volatil

Essa funcdo inicializa as configura¢cdes armazenadas na meméria ndo voldatil (NVM), exceto as
configuracoes de rede. A NVM armazena as configuracées da impressora mesmo depois de desligada.
Apbs a execucdo desta funcgdo e da reinicializacGo da impressora, todas as configuracées de menu sGo
restauradas para seus valores padrdo.

Para inicializar a meméria nado volatil:

1.

LA S

o

172

No painel de controle da impressora, pressione o botdo Status da maquina.

Toque em Ferramentas > Configura¢oes do Admin.

Use o teclado numérico para digitar a senha conforme necessario.

Toque em Ferramentas de servico, role para a proxima tela e toque em Inicializar NVM.

Para selecionar a restauragdo da meméria ndo voldtil, toque em Secdo de Fax do Usudrio, Secdo
de Digitalizacdo do Usudrio ou Secéo do Sistema.

Toque em Inicializar > Sim, inicializar.
Para cancelar, toque no botdo Nao, cancelar.

Para retornar ao menu Ferramentas de servigo, pressione a seta Voltar. Para retornar ao menu da
Pagina inicial de servicos, pressione o botdo Pagina inicial de servigos.
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Limpeza do Histoérico de trabalhos

A impressora mantém informacoes dos trabalhos de impressdo anteriores, incluindo data, hordrio, tipo
de trabalho, nome do documento, cor de saida, tamanho do papel, nGmero de paginas e resultados. O
status de, no maximo, 20 trabalhos é impresso no relatério do histérico de trabalhos. Vocé pode usar
Limpar Histérico de Trabalhos para eliminar todos os trabalhos da lista.

Para limpar o histérico de trabalhos:

No painel de controle da impressora, pressione o botdo Status da maquina.
Toque em Ferramentas e, em seguida, toque em Configuracées do Admin.
Usando o teclado, digite a senha conforme necessdrio.

Toque em Ferramentas de Servico.

Toque em Limpar Hist trabalhos.

Para apagar o histérico de trabalhos, toque em Iniciar.

Para fechar sem apagar o histérico de trabalhos, toque em Cancelar.

o wN=
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Solicitacdo de suprimentos

Esta secdo inclui:

O CONSUMIVEIS....eoreerrerreeeeisessssssssssssssssssssssssssssssessssssssssssssssssssssssssessssessssssssessssssasesssssssssssssssssesssessssssssssssessssssssessssssssssssees 174
o QUANO SOlICIEAN SUPTIMENEOS. ..ottt sess s s sessssss s ssss s s s sss b ss s s s e s ssns s sassanssas 174
®  CAMTUCNOS AE LONEN ...ttt ssss st s s st b s s s b s s ssss s sssss s s s s es s s s b st s ssees 175
o ReCiclagem de SUPIIMENTOS. ... sessissssssssssssssssssssssssessssssssesssssssssssssssssessssssassssssassssssssssssssssseses 176

Consumiveis

Consumiveis sdo suprimentos da impressora que se acabam durante a operagdo da impressora. Os
consumiveis para esta impressdo sdo os cartuchos de toner genuinos da Xerox® em Ciano, Magenta,
Amarelo e Preto.

Notas:

e Cada consumivel inclui instrucdes de instalacdo.

¢ Instale apenas cartuchos novos em sua impressora. Se um cartucho de toner for instalado, a
quantidade de toner restante exibida pode ser imprecisa.

e Para assegurar qualidade de impressao, o cartucho de toner foi projetado para parar seu
funcionamento em um ponto predeterminado.

& CUIDADO: O uso de toner diferente do Toner Xerox® Genuino pode afetar a qualidade da impresséo
e a confiabilidade da impressora. Xerox® Este é o Gnico toner projetado e fabricado sob os rigorosos
controles de qualidade exigidos pela Xerox para uso especifico desta impressora.

Quando Solicitar Suprimentos

Um aviso aparece no painel de controle quando os consumiveis estdo proximos da hora de substituicao.
Verifique se vocé possui itens de reposicdo @ mdo. E importante solicitar esses itens na primeira exibicdo
da mensagem a fim de evitar interrupcdes na impressado. Aparece uma mensagem de erro no painel de
controle quando os consumiveis precisam ser substituidos.

Solicite os consumiveis ao seu revendedor local ou visite www.xerox.com/office/WC6027supplies.

/1 CUIDADO: O uso de suprimentos ndo-Xerox ndo é recomendado. A Garantia da Xerox, o Contrato de
Manutencdo e a Total Satisfaction Guarantee (Garantia de satisfacdo total) ndo cobrem danos, mau
funcionamento ou degradacdo de desempenho causados pelo uso de suprimentos ndo-Xerox ou o
uso de suprimentos da Xerox ndo especificados para esta impressora. A Total Satisfaction Guarantee
(Garantia de satisfacdo total) esta disponivel nos Estados Unidos e no Canada. A cobertura pode
variar fora destas dreas. Entre em contato com seu representante Xerox para obter mais
informacdes.
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Cartuchos de toner

Esta secdo inclui:

®  PrOCAUGCOES GEIGIS ...c.eeeeeeetreeceece sttt st sass st st ssass s es bbb s st bbb e s s s s s s b s s aes s s s besbassaessessessassasssssessansansans 175
o SubstituiCOO dO CAMtUCNO AE LONEK ...t 175
®  ATUGLIZAT O TONET ..ottt s s s s s bbb a bbb s s b s bbb s s st nsee 176
®  LimMPEZA O REVEIAAON ..ottt e ssssss s b s st ssss s sss st b s b s st b s ss s ss st bss s s ssnsen 176

Precaucoes Gerais

A\ AVISOS:

e Ao substituir um cartucho de toner, tome cuidado para ndo derramar o toner. Se o toner
respingar, evite contato com as roupas, pele, olhos e boca. Ndo inale o p6 do toner.

e  Mantenha os cartuchos do toner fora do alcance de criangas. Se uma crianca inalar o toner
acidentalmente, faca-a cuspir o toner e lave sua boca com dgua. Consulte um médico
imediatamente.

/I AVISO: Use um pano molhado para limpar o toner derramado. Nunca use um aspirador de pé para
remover o toner derramado. Faiscas elétricas dentro do aspirador de p6é podem causar incéndio ou
explosdo. Se vocé derramar uma grande quantidade de toner, entre em contato com seu
representante Xerox local.

/% AVISO: Nunca jogue um cartucho de toner diretamente no fogo. O toner restante no cartucho pode
pegar fogo e provocar queimaduras ou explosdo.

Substituicdo do cartucho de toner

Quando um cartucho de toner tiver atingido sua vida Gtil, o painel de controle exibe a mensagem.
PrintingScout é exibido no status do toner na janela Status da impressora. Quando um cartucho de toner
estiver vazio, a impressora para e exibe mensagens no painel de controle e na PrintingScout janela
Status da impressora.

Instale apenas cartuchos novos em sua impressora. Se um cartucho de toner for instalado, a quantidade
de toner restante exibida pode ser imprecisa.

Nota: Todo cartucho de toner inclui instrucoes de instalacéo.

Mensagem de Status da Impressora Causas e Solucoes

Cartucho de toner da impressora estd quase vazio. O cartucho de toner esta baixo. Solicite um cartucho de
toner novo.

Substitua o cartucho de toner ou verifique se o O cartucho de toner estd vazio. Substitua o cartucho de

cartucho de toner esté colocado de maneira toner por um novo.

apropriada.
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Atualizar o toner

O recurso Atualizar toner calibra novamente a concentragdo do toner e as voltagens do revelador. Ao
imprimir documentos com alta ou baixa cobertura, o recurso Atualizar toner pode otimizar a qualidade
da impressdo.

Para atualizar o toner:

No painel de controle da impressora, pressione o botdo Status da maquina.
Toque em Ferramentas e, em seguida, toque em Configuracdes do Admin.
Usando o teclado, digite a senha conforme necessdario.

Toque em Ferramentas de Servico.

Toque em Atualizar toner.

o b wnN-=

Toque na cor de toner para atualizar e, em seguida, toque em Atualizar.
O processo é executado automaticamente. Aguarde um minuto para que o processo seja concluido
e a impressora retorne ao modo Pronta.

Nota: Ndo utilize este processo repetidamente. A execucao desse procedimento repetidamente
esgota o suprimento de toner mais rapidamente.

Limpeza do Revelador

Limpar Revelador executa o motor do revelador e agita o toner no cartucho de toner. Use Limpar
Revelador para limpar o toner de um cartucho antes de substitui-lo ou para alinhar o toner apés a
substituicdo de um cartucho de toner.

Para limar o revelador:
1. No painel de controle da impressora, pressione o botdo Status da maquina.
2. Toque em Ferramentas > Configuracées do Admin.
3. Toque em Ferramentas de servico e em Limpar revelador.
4.  Toque em Iniciar > Iniciar.
Aguarde um minuto para que o processo seja concluido e a impressora retorne ao modo Pronta.
5. Paravoltar a guia Manutencdo, toque em Fechar.

Reciclagem de suprimentos

Para obter mais informacdes sobre o programa de reciclagem de suprimentos Xerox®, acesse:
www.xerox.com/gwa.
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Gerenciamento da Impressora

Esta secdo inclui:
o VerificacGo da CoNtagem de PAGINGS........eereenrreeresesssesessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssessssssses 177
e Alterando a senha usando 0 pPAINEl A€ CONTIOLE ...ttt sass s 177

Verificacdo da Contagem de Paginas

Vocé podera verificar o nimero total de paginas impressas na Pagina Configuracdo. A secdo de Volume
de impressdo lista o nimero total de paginas impressas em cada tamanho de papel.

Use os Medidores de faturamento para visualizar os detalhes da conta de impresséo para a impressora.
As contagens atuais para o total de impressdo em cores, em preto e branco e combinadas aparecem na
tela dos Medidores de Faturamento. As contagens de impressdo exibidas sdo usadas para faturamento.
Uma pdagina é uma face de uma folha de papel que pode ser impressa em uma ou duas faces. Uma
folha impressa nas duas faces equivale a duas impressoes.

Impressdo da pagina de configuracdo
1. No painel de controle da impressora, pressione o botdo Status da maquina.

2. Toque em Paginas de Informacoes.
3. Toque em Configuracoes e em Imprimir.

Visualizacdo dos Medidores de faturamento

1.  No painel de controle da impressora, pressione o botdo Status da maquina.
2. Toque em Medidores de Faturamento.

3. Ap6s visualizar as leituras, toque em X para fechar a janela, ou, para retornar ao menu Pagina inicial
de servicos, pressione o botdo Pagina inicial de servicos

Alterando a senha usando o painel de controle

No painel de controle da impressora, pressione o botdo Status da maquina.

Toque em Ferramentas > Configuragées do Admin.

Se solicitado, insira a senha de quatro digitos e toque em OK.

Use as setas para Cima ou para Baixo para navegar, e toque em Configuracoes protegidas.
Toque em Bloqueio de painel, e toque em Alterar senha.

Se solicitado, insira a senha de quatro digitos e toque em OK.

Se solicitado, insira a nova senha e toque em OK.

Se solicitado, reinsira a senha e toque em OK.

e NV EWN =

Toque na seta Voltar para retornar ao menu anterior, ou entdo pressione o botdo Pagina inicial de
servicos para retornar d Pagina inicial de servigos.
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Transporte da impressora

Siga essas instrucdes quando estiver transportando a impressora:

1. Desligue a impressora e desconecte o cabo de alimentacdo e outros cabos da parte traseira da
impressora.

/I AVISO: Para evitar choque elétrico, nunca toque no plugue de energia com as méos molhadas.
Quando remover o cabo de alimentagdo, certifique-se de tirar pelo plugue e ndo pelo cabo. Puxar o
cabo pode danifica-lo, o que pode causar fogo ou choque elétrico.

2.  Remova todo o papel e outros materiais da bandeja de saida. Se a extensao da bandeja de saida
estiver estendida, feche-a.
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3. Remova o papel da bandeja de papel.
Mantenha o papel fechado e longe de umidade e sujeira.
4. Levante e transporte a impressora conforme mostrado na ilustracéo.

Nota: Para saber o peso para a sua configuracdo de impressora, consulte Especificacoes fisicas na
pagina 205.

/I CUIDADO: A falha em reembalar a impressora apropriadamente para transporte pode resultar em
danos néo cobertos pela Garantia Xerox®, Contrato de Manutencdo ou Total Satisfaction Guarantee
(Garantia de satisfacdo total). A Garantia Xerox®, Contrato de Manutencéo ou Total Satisfaction
Guarantee (Garantia de satisfacdo total) ndo cobrem danos causados @ impressora por transporte
inadequado.

Quando estiver transportando a impressora, ndo tombe a impressora mais de 10 graus para a frente,
para tras, para a direita ou para a esquerda. Inclinar a impressora mais de 10 graus pode causar
derramamento do toner.

Ap6s transportar a impressora:
1. Reinstale todas as pecas removidas.

2. Reconecte aimpressora aos cabos e ao cabo de alimentacao.
3. Insira o plugue e ligue a impressora.
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Solucdo de problemas

Este capitulo inclui:

e  Solugdo de problemas gerais 182
e Atolamentos de papel 186
e Obtencdo de ajuda...... 202

Impressora multifuncional Xerox® WorkCentre® 6027 181
Guia do Usudrio



Solucdo de problemas

Solucao de problemas gerais

Esta secdo inclui:

® A TMPrESSOTA NGO LG ceeriereerreesrieesiseiiesessssssssssss s ssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssessssssasesssssssssssssssssssssssssees 182
e Aimpressora é reiniciadd ou desliga COM frEQUEBNCIC.........c.ueeveervreeveerieresees e iesssase s ssassssaessssssesssseseses 183
o ATIMPressora NOO IMPriME... s sssssssssssassssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssessssssssssssssssssses 183
®  IMPressao MUItO AEMOTTAAQ «...vureerreerreeriessisesssssssssssssssssssssssssssssssesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssees 184
o  Aimpressorda est@ fazendo ruidos ESEIANNOS ...t ssss s sesssass s sssessaseses 184
e Formacdo de Condensacao Dentro da IMPreSSOTQ .....inrrnsiensisnssessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssens 185

Esta secdo contém procedimentos para ajuda-lo a localizar e a resolver problemas. Resolva alguns
problemas com a simples reinicializa¢@o da impressora.

A impressora ndo liga

Causas provaveis Solucgées

O interruptor de alimentacdo ndo esta ligado. | Ligue o interruptor.

O cabo de alimentagdo ndo esta Desligue o interruptor da impressora e conecte o cabo de
corretamente conectado na tomada. alimentagdo com firmeza na tomada.

Ha algo de errado com a tomada conectada |e Conecte outro aparelho elétrico na tomada e veja se ele
& impressora. funciona corretamente.

e Tente uma tomada diferente.

A impressora estd conectada a uma tomada | Utilize uma fonte de alimenta¢d@o com as especificacoes listadas
com uma voltagem ou frequéncia que ndo nas Especificacoes elétricas na pagina 207.
corresponde as suas especificacdes.

fi\. CUIDADO: Conecte o cabo de trés filamentos com o pino de aterramento diretamente em uma
tomada CA aterrada.
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A impressora é reiniciada ou desliga com frequéncia

Causas provaveis Solucées

O cabo de alimentagdo ndo esta
corretamente conectado na tomada.

Desligue a impressora, confirme se o cabo de alimentacdo esta
conectado corretamente na impressora e na tomada e ligue a
impressora.

Ocorreu um erro do sistema.

Desligue a impressora e, em seguidga, ligue-a novamente. Se o erro
persistir, entre em contato com seu representante Xerox.

A impressora estd conectada a uma fonte de
energia continua.

Desligue a impressora, em seguida conecte o cabo de alimentagdo a
uma tomada apropriada.

A impressora estd conectada a um filtro de
linha com outros dispositivos de alta-tensao.

Conecte a impressora diretamente em uma tomada ou em um filtro
de linha que ndo esteja compartilhado com dispositivos de alta
tensdo.

A Impressora Nao Imprime

Causas provaveis Solucées

A impressora estd no modo Economia de
energia.

Pressione o botdo do painel de controle.

PrintingScout exibe uma mensagem de erro.

Siga as instru¢ées na mensagem PrintingScout para corrigir este
problema. Se o erro persistir, entre em contato com seu
representante Xerox.

A impressora estd sem papel.

Coloque papel na bandeja.

O cartucho de toner esta vazio.

Substitua o cartucho de toner.

O Indicador de Erro esta piscando.

Se o Indicador Pronta estiver apagado, a impressora parou de
funcionar. Desligue a impressora e, em seguida, ligue-a novamente.
Se o erro persistir, entre em contato com seu representante Xerox.

Os dois indicadores do painel de controle
estdo apagados.

Desligue a impressora, confirme se o cabo de alimentacdo esta
conectado corretamente na impressora e na tomada e ligue a
impressora. Se o erro persistir, entre em contato com seu
representante Xerox.

A impressora ndo estd disponivel.

¢ Se o Indicador Pronta estiver piscando, isso € normal. Um
trabalho de impressdo anterior pode ser o problema. Utilize
PrintingScout para excluir todos os trabalhos de impressdo na
fila de impressao.

Coloque o papel na bandeja.

e Se o Indicador Pronta ndo estiver piscando apés vocé enviar um
trabalho de impressdo, verifique a conexdo USB entre a
impressora e o computador. Desligue a impressora e, em
seguidg, ligue-a novamente.
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Causas provaveis Solugoes

O cabo da impressora estd desconectado. Se o Indicador Pronta ndo estiver piscando apds vocé enviar um
trabalho de impressdo, verifique a conexdo USB ou de Ethernet
entre a impressora e o computador.

A conexdo sem fio foi interrompida. Para verificar o status da conexdo sem fio, imprima a pagina de
configuracdo e verifique o status de qualidade da ligagdo.

¢ Se a qualidade da ligagdo for Sem recepcdo, verifique o roteador
e modem para garantir que eles estejam transmitindo sinal.

e Se aqualidade da ligacdo for Boa, Aceitavel ou Fraca, insira o
endereco de IP da impressora em uma janela do navegador. Se
vOCé conseguir acessar Xerox® CentreWare® Internet Services da
sua impressora, mas ela ainda ndo imprimir, instale o driver de
impressdo novamente.

Impressdo muito demorada

Causas provaveis Solucoes

A impressora estd definida como um modo | E preciso mais tempo para imprimir em certos tipos de papel
de impressdo mais lento, por exemplo, especial.

para impressdo em papel de alta Verifique se o tipo de papel estda definido corretamente no
gramatura ou brilhante. driver e no painel de controle da impressora.

A impressora estd no modo Economia de | Espere a impressora sair do modo de Economia de energia.
energia. Demora para iniciar a impressdo quando a impressora esta
saindo do modo Economia de Energia. Se a pagina ndo for
impressa na velocidade estimada da impressora, pode haver um
problema de rede ou de instala¢do da impressora.

O modo como a impressora foi instalada | Determine se um spooler de impressdo ou um computador que
na rede pode ser um problema. compartilha a impressora estd armazenando todos os trabalhos
de impressdo e, entdo, transferindo-os por spool para a
impressora. Rebobinagem podera reduzir as velocidades de
impressdo. Para testar a velocidade da impressora, imprima
algumas pdaginas de informacdo, tais como a Pagina de
Demonstracdo de Escritério.

O trabalho é complexo. Aguarde. Nenhuma acdo é necessdria.

A impressora esta fazendo ruidos estranhos

Causas provaveis Solugoes
Ha uma obstrugdo ou sujeira dentro da Desligue a impressora e remova a obstrugdo ou a sujeira. Se ndo
impressora. conseguir remover, entre em contato com o representante Xerox.
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Formacdo de Condensacdo Dentro da Impressora

Pode haver condensacdo de umidade dentro de uma impressora onde a umidade estiver acima de 85 %
ou quando uma impressora fria estiver localizada dentro de uma sala quente. Pode haver formagdo de
condensacdo em uma impressora apés ela ser colocada em uma sala fria que é aquecida rapidamente.

Causas provaveis

A impressora foi instalada em uma sala fria.

Solugoes

Deixe que a impressora opere por algumas horas em temperatura
ambiente.

A umidade relativa da sala é muito alta.

Reduza a umidade da sala.

Transporte a impressora para um local onde a temperatura e a
umidade relativa estejam dentro das especificacoes
operacionais.
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Atolamentos de papel

Esta secdo inclui:

Reduc@o de atolameEntoS A€ PAPEL.... e sisssisesssesssessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssesssens 186
LocalizacGo de atolamentos A€ PAPEL ...ttt sass s s sssssass s s s ssssssasssannes 187
Eliminacdo de atolamentos e PAPEL...... e esssecesseses s esssesssssesssss e ssssasssesasessanss 188
Resolucdo de problemas de atolamentos de PAPEL ........renreenreeneenseesrisseisesessssssssssssssssssssssssssssssssses 195
Problemas de qualidade de iIMPIrESSAO ........overveeriereereerrirsiesisssssssssssssssssssses s ssssassssssssssssssssssssssansssssssssssssnes 197

Reducdo de atolamentos de papel

A impressora foi projetada para funcionar com uma frequéncia minima de atolamentos de papel
usando o papel aceito pela Xerox. Outros tipos de papel podem causar atolamentos. Se o papel
compativel estiver atolando com frequéncia em uma drea, limpe essa area do trajeto do papel.

As condicoes a seguir podem causar atolamentos de papel:

Selecionando o tipo de papel incorreto no driver de impressdo.
Usando papel danificado.

Usando papel ndo suportado.

Carregando papel de maneira incorreta.

Carregando demais a bandeja.

Ajustando as guias do papel incorretamente.

Grande parte dos atolamentos pode ser evitada sequindo um conjunto simples de regras:

186

Use apenas papel suportado. Para obter detalhes, consulte Papel suportado na pagina 86.
Siga as técnicas apropriadas de carregamento e manipulagao de papel.

Sempre utilize papel limpo e ndo danificado.

Evite que o papel esteja ondulado, rasgado, amassado ou dobrado.

Ventile o papel para separar as folhas antes de carregd-lo na bandeja.

Observe a linha de limite de carregamento da bandeja de papel; nunca sobrecarregue-a.

Ajuste as guias de papel em todas as bandejas apds inserir o papel. Uma guia que ndo esteja bem
ajustada pode causar baixa qualidade de impressdo, atolamentos, impressoes obliquas e danos na
impressora.

Ap6és carregar a bandeja, selecione o tipo e tamanho de papel corretos no painel de controle.
Quando imprimir, selecione o tipo e o tamanho de papel correto no driver de impressao.
Guarde o papel em um local seco.

Impressora multifuncional Xerox® WorkCentre® 6027
Guia do Usuério



Solugdo de problemas

Evite o sequinte:

o  Papel recoberto com poliéster que se destina especialmente a impressoras de jato de tinta.
e Papel que esteja dobrado, amassado ou excessivamente ondulado.

e  Carregar mais de um tipo, tamanho ou peso de papel em uma bandeja ao mesmo tempo.
e Carregando demais a bandeja.

e  Permitir que a bandeja de saida fique sobrecarregada.

Para obter uma lista detalhada de papéis compativeis, acesse www.xerox.com/rmlna.

Localizacao de atolamentos de papel

‘,i\. AVISO: Nunca toque na drea com etiquetas ou préximo do rolo de aquecimento no fusor. Vocé
podera se queimar. Se uma folha de papel ficar presa ao redor do rolo aquecido, ndo tente remové-lo
imediatamente. Desligue a impressora imediatamente e aguarde 40 minutos para que o fusor esfrie.
Tente remover o atolamento apds a impressora estar fria. Se o erro persistir, entre em contato com
seu representante Xerox.

/1 CUIDADO: Ndo tente eliminar os atolamentos de papel usando ferramentas ou instrumentos. Isto
pode danificar de forma permanente a impressora.

A ilustracdo a seguir mostra onde os atolamentos de papel podem ocorrer durante o trajeto do papel:

\.
1. Bandeja de saida 4, Porta traseira
2. Correia de transferéncia 5. Tampa do alimentador de documentos automatico
3. Alavancas de liberagdo do rolo do fusor. 6. Bandeja do papel principal com tampa de acesso ao
atolamento
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Eliminacao de atolamentos de papel

Esta secdo inclui:

Remocdo de Papéis Atolados da Bandeja de SAIAQ ......vrinrreerrnssiessesssisssesssesssssssssssssssssessssssssssssses 188
Remocdo de Papéis Atolados de Tras da IMPreSSOIQ ... rrinseessessissssssssssssssssssssssssssssssssssssssses 190
Remocdo de Papéis Atolados da Frente da IMPreSSOra ... sesseessssssssesssssssssssenses 192
Eliminacdo de atolamentos de papel do Alimentador automatico de origingdis...........coeevceevvenseeenrrennnes 192

Para facilitar a eliminacéo de atolamentos de papel, vocé pode ativar o Modo Eliminar Atolamento. O
Modo Eliminar Atolamento opera a impressora por um breve periodo para avancar o papel para a
bandeja de saida.

Para executar no modo Eliminar Atolamento:

1.
2.

Mantenha pressionado o botdo Limpar tudo por trés segundos.

Quando o mecanismo da impressora parar de funcionar, desligue a impressora e remova o papel
atolado.

Remocado de Papéis Atolados da Bandeja de Saida

1.

2.

188

Empurre a libera¢do da tampa traseira e abra a tampa.
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Para remover o papel atolado na traseira da impressora, puxe-o cuidadosamente na direcéo
indicada.

Se ndo conseguir encontrar o papel atolado no trajeto do papel, remova o papel atolado da
bandeja de saida.
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6. Feche atampa traseira.

7. Para solucionar o erro exibido no painel de controle, vocé deve limpar todo papel do trajeto.

Remocado de Papéis Atolados de Trdas da Impressora

1. Empurre a liberagdo da tampa traseira e abra a tampa.

190 Impressora multifuncional Xerox® WorkCentre® 6027
Guia do Usudrio



Solugdo de problemas

Remova todo papel atolado na parte traseira da impressora.

Feche a tampa traseira.

Para solucionar o erro exibido no painel de controle, vocé deve limpar todo papel do trajeto.
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Remocado de Papéis Atolados da Frente da Impressora

1.  Remova a bandeja da impressora.

2.  Remova todo papel atolado na frente da impressora. Para melhor acesso ao papel atolado, abra a
tampa de acesso ao atolamento.

3. Insira a bandeja de papel e depois libere a tampa de acesso ao atolamento.
4, Para solucionar o erro exibido no painel de controle, vocé deve limpar todo papel do trajeto.

Eliminacao de atolamentos de papel do Alimentador automatico de originais

1. Remova os documentos restantes do alimentador automatico de originais.
2. Abra atampa do alimentador automatico de originais.
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4. Se o documento for dificil de remover, levante a bandeja do alimentador automatico de originais.

SN,
\ —_—

-

5.

6.

7. Feche a tampa do alimentador automatico de originais e recoloque os documentos, conforme
necessario.
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8. Se ndo conseguir remover o documento atolado da bandeja de saida de documentos, ou ndo
conseguir encontrar o documento atolado, abra a tampa do documento.

0.

10. Para solucionar o erro exibido no painel de controle, vocé deve limpar todo papel do trajeto.
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Resolucao de problemas de atolamentos de papel

Esta secdo inclui:

o Folhas MUltiPlas PUXAAGAS JUNLAS ........evvrveerierneiessisessinssesssessssesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnssssssssssssssssssssssses 195
o AlimentacOes iNCOMELAS A PUPEL....irinreinriesnsssssesnsssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssses 195
e Falha de alimentagdo de etiqUetas € ENVEIOPES..........ceeecerecervensiee st ssss s s sasssssssnsens 196
e A mensagem de atolamento de papel continua APArECENO ......cvveerrerervnreeeerissseresrsssisssessssesssssssessses 196

Folhas maltiplas puxadas juntas

Causas provaveis Solugoes

A bandeja de papel estd muito cheia.

Remova um pouco de papel. Néo coloque papel acima da linha de
preenchimento.

As bordas do papel néo estao niveladas.

Remova o papel, alinhe as bordas e, em seguida, recoloque-o.

O papel estd tmido.

Remova o papel da bandeja e, em seguida, substitua-o por papel
novo e seco.

Ha muita eletricidade estdtica presente.

Tente uma nova resma de papel.

Um papel ndo compativel estd na bandeja.

Use apenas papel aprovado da Xerox. Para detalhes, consulte Papel
suportado na pagina 86.

Umidade muito alta no caso de papel
revestido.

Coloque uma folha de papel por vez.

Alimentacoes incorretas de papel

Causas provaveis Solucées

O papel ndo esté posicionado corretamente
na bandeja.

e Remova o papel incorretamente alimentado e reposicione-o
corretamente na bandeja.

e Ajuste as guias de papel na bandeja para que correspondam ao
tamanho do papel.

A bandeja de papel estd muito cheia.

Remova um pouco de papel. Ndo coloque papel acima da linha de
preenchimento.

As guias de papel ndo estdo corretamente
ajustadas ao tamanho do papel.

Ajuste as guias de papel na bandeja para que correspondam ao
tamanho do papel.

A bandeja contém papel ondulado ou
dobrado.

Remova o papel, alise-o e recoloque-o. Se ele ainda for alimentado
incorretamente, ndo o utilize.

O papel esta tmido.

Remova o papel tmido e substitua-o por papel novo e seco.

Utilizando papel de tamanho, espessura ou
tipo errados.

Use apenas papel aprovado da Xerox. Para detalhes, consulte Papel
suportado na pagina 86.
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Falha de alimentacdo de etiquetas e envelopes

Causas provaveis Solugoes

A folha de etiquetas estd com a face e Coloque as folhas de etiquetas de acordo com as instrucdes do

colocada incorretamente na bandeja. fabricante.Coloque as etiquetas com a face para cima em todas
as bandejas.

Os envelopes estdo carregados e Coloque os envelopes No. 10, DL e Monarch nas bandejas com o

incorretamente. lado impresso para cima, abas fechadas, a abas para baixo, e a

margem mais curta voltada para a impressora.

e Coloque os envelopes C5 com o lado impresso para cima, abas
abertas e voltadas para a impressora.

Os envelopes No. 10, DL e Monarch estao Para prevenir enrugamento em envelopes No. 10, DL, C5 ou
enrugados. Monarch, carregue-os com o lado a ser impresso para cima e as
abas abertas e viradas em oposic¢do a impressora.

Nota: Quando vocé carregar envelopes em alimentacao pela
borda longa, verifique se vocé especificou a orientacdo horizontal
no driver de impressdo.

A mensagem de atolamento de papel continua aparecendo

Causas provaveis Solucées
Alguns papéis continuam atolados na Verifique novamente o trajeto do material e certifique-se de ter
impressora. removido todo o papel atolado.

Uma das portas da impressora esté aberta. Verifique as portas na impressora. Feche qualquer porta que esteja
aberta.

Nota: Verifique e remova pedacos rasgados de papel no trajeto do papel.
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Problemas de qualidade de impressao

Esta secdo inclui:
o  Controle da qUALIAAAE e IMPIESSAO.......rieereerrerersinssesesiesssiessessssssssssssssssss s ssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnsssnses 197
o  Solucdo de problemas de quAlidade A€ IMPIrESSAO ........vvvenrremrrerresrrsessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnses 198

A impressora foi projetada para produzir impressoes de alta qualidade. Se observar problemas na
qualidade da impressdo, use as informacgoes desta secdo para resolver o problema. Para obter mais
informacgdes, acesse www.xerox.com/office/WC6027support.

‘,i\. CUIDADO: A Garantia Xerox, o Contrato de Servicos ou a Xerox Total Satisfaction Guarantee
(Garantia de satisfacdo total) ndo cobrem os danos causados pela utilizagdo de papéis ndo
suportados ou midias especiais. A Xerox Total Satisfaction Guarantee (Garantia de satisfacdo total)
esta disponivel nos Estados Unidos e no Canadd. A cobertura pode variar fora dessas regides. Entre
em contato com o representante local para obter detalhes adicionais.

Notas:

e Para assegurar a qualidade de impressédo consistente, os cartuchos de toner e unidades de imagem
para diversos modelos do equipamento s@o projetados para cessar o funcionamento em um
momento predeterminado.

e Asimagens em escala de cinza impressas com a configuragdo de preto composto aumentam a
contagem de paginas em cores porque sdo usados consumiveis em cores. Preto composto é a
configuracdo padrdo na maioria das impressoras.

Controle da qualidade de impressao

Vdrios fatores podem afetar a qualidade da saida de sua impressora. Para obter qualidade ideal e
consistente, utilize o papel projetado para sua impressora, e configure corretamente o Modo de
qualidade da impressdo e os Ajustes de cores. Siga as instru¢oes nesta secdo para manter a melhor
qualidade de impressdo em sua impressora.

A temperatura e a umidade afetam a qualidade da saida impressa. O intervalo garantido para a
qualidade de impressdo ideal é: 15-28°C (59-82°F) e 20-70 % de umidade relativa.
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Solucdo de problemas

Solucdo de problemas de qualidade de impressdao

Quando a qualidade de impressdo estiver ruim, selecione o sintoma mais préximo da tabela a seguir e
veja a solucdo correspondente para corrigir o problema. Vocé também poderd imprimir uma Pagina de
demonstracdo para determinar de maneira mais precisa o problema de qualidade de impressdo. Para
obter detalhes, consulte Paginas de informacoes na pagina 26.

Se a qualidade de impressdo ndo melhorar apéds executar a agdo apropriada, entre em contato com seu
representante Xerox.

Notas:

e Para melhorar a qualidade de impressao, os cartuchos de toner para varios modelos de
equipamento foram projetados para deixar de funcionar em um momento predeterminado.

e Asimagens em escala de cinza impressas com a configuragdo de preto composto aumentam a
contagem de paginas em cores porque sdo usados consumiveis em cores. Preto composto é a
configuracdo padrdo na maioria das impressoras.

Sintoma Causa Solugdo
Impressoes desbotadas com O tipo de papel € mais pesado | Ajuste as configuracdes do tipo de papel.
varias cores desbotadas ou mais espesso que a selecdo | Para obter detalhes, consulte Ajuste do
do tipo de papel. tipo de papel na pagina 166.
8 ) O papel utilizado esta fora da Substitua o papel por um tamanho e tipo
— 3 = faixa de especificagtio recomendados e confirme se as
)/'ﬂ &/lk recomendada. configuracdes do painel de controle e
(X \?( N driver da impressora estdo corretas. Para
40 ) obter detalhes, consulte Papel suportado
na pagina 86.
Os cartuchos de toner ndo sdo | Substitua os cartuchos de toner por
cartuchos de toner da Xerox®. cartuchos de toner Xerox® genuinos.

Podem ser necessdrias varias impressoes
até que a qualidade seja recuperada.

A voltagem do rolo polarizado | Aumente a voltagem polarizada de
de transferéncia é insuficiente | transferéncia para o tipo de papel
para o tipo de papel. selecionado. Para obter detalhes,
consulte Ajuste do Rolo Polarizado de
Transferéncia na pagina 167.

O fusor ndo estd ajustado para o | Ajuste do fusor. Para obter detalhes,
tipo de papel. consulte Ajuste do fusor na pagina 167.

O papel esta tmido. Substitua o papel.

A alimentacdo de alta voltagem | Para obter assisténcia, va para o Xerox®
estd com defeito. site da Web de suporte
emwww.xerox.com/office/WC6027suppo
rt.
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Sintoma

Somente uma cor estda
desbotada

Causa

O cartucho de toner esta vazio
ou danificado.

Solugdo de problemas

Solugdo

Verifique a condicdo do cartucho de
toner e substitua-o se necessario.

Pontos pretos dispersos, areas
em branco ou falhas

O papel esta fora da faixa de
especificacdo recomendada.

Substitua o papel por um tamanho e tipo
recomendados e confirme se as
configuracdes do painel de controle e
driver da impressora estdo corretas. Para
obter detalhes, consulte Papel suportado
na pagina 86.

Os cartuchos de toner ndo s%o
cartuchos de toner da Xerox .

Substitua os cartuchos de toner por
cartuchos de toner Xerox® genuinos. Para
obter detalhes, consulte Consumiveis na
pagina 174.

o Faixas verticais pretas ou em
cores ou varias faixas ou
linhas coloridas

¢ Faixas de apenas uma cor

Os cartuchos de toner ndo s@o
®
cartuchos de toner da Xerox .

Substitua os cartuchos de toner por
cartuchos de toner Xerox® genuinos. Para
obter detalhes, consulte Consumiveis na
pagina 174.

Ha um problema com o cartucho
de toner dessa cor.

Verifique a condi¢do do cartucho de
toner e substitua-o se necessario. Para
obter assisténcia, va para o Xerox® site
da Web de suporte
emwww.xerox.com/office/WC6027suppo
rt.

A cor ao redor da borda de
impressao estd incorreta

O registro de cores esta
incorreto.

Ajuste o registro de cores. Para obter
detalhes, consulte Registro de cores na
pagina 168.

Espacos em branco parciais,

O papel esta tmido.

Substitua o papel.
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Solucdo de problemas

Sintoma

papel dobrado ou impressao
borrada

Causa

O papel esta fora da faixa de
especificacdo recomendada.

Solugdo

Substitua o papel por um tamanho e tipo
recomendados e confirme se as
configuracdes do painel de controle e
driver da impressora estdo corretas. Para
obter detalhes, consulte Papel suportado
na pagina 86.

A impressora esta gasta ou
danificada.

Para obter assisténcia, va para o Xerox®
site da Web de suporte
emwww.xerox.com/office/WC6027suppo
rt.

Os cartuchos de toner ndo s@o
®
cartuchos de toner da Xerox .

Substitua os cartuchos de toner por
cartuchos de toner Xerox® genuinos. Para
obter detalhes, consulte Consumiveis na
pagina 174.

A configuracdo da altitude esta
incorreta.

Ajuste a configuragdo da altitude da
impressora. Para obter detalhes, consulte
Ajuste da altitude na pagina 170.

A condensacdo no interior da
impressora causa espagos em
branco parciais ou papel
dobrado.

Ligue a impressora e deixe-a ligada por
pelo menos uma hora para remover a
condensacdo. Para obter assisténcia, va
para o Xerox? site da Web de suporte
emwww.xerox.com/office/WC6027suppo
rt.

Espacos em branco verticais

As lentes estdo sendo
bloqueadas.

Limpe as lentes dentro da impressora.
Para obter detalhes, consulte Limpeza
das lentes de LED na pagina 161.

A impressora esta gasta ou
danificada.

Para obter assisténcia, va para o Xerox®
site da Web de suporte
emwww.xerox.com/office/WC6027suppo
rt.

Os cartuchos de toner ndo s@o
cartuchos de toner da Xerox®.

Substitua os cartuchos de toner por
cartuchos de toner Xerox® genuinos. Para
obter detalhes, consulte Consumiveis na
pagina 174.
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Sintoma

Impressao inclinada

/fff\’ “"*'»\L\l

Causa

As guias de papel nao estdao
corretamente ajustadas ao
tamanho do papel.

Solugdo de problemas

Solugdo

Reinstale a bandeja do papel. Para obter
detalhes, consulte Carregando papel na
pagina 89.

As cores estdo borradas ou
existe uma area branca ao redor
dos objetos

O alinhamento de cor a cor ndo
esta correto.

Execute um ajuste no registro
automatico de cores. Para obter detalhes,
consulte Registro de cores na pagina
168.

Imagens com pintas ou com
aparéncia de bolha

O papel é muito leve ou muito
fino.

Escolha um tipo de papel diferente no
painel de controle, no aplicativo e no
driver de impressdo.

A voltagem do rolo polarizado
de transferéncia é insuficiente
para o tipo de papel.

Aumente a voltagem polarizada de
transferéncia para o tipo de papel
selecionado. Para obter detalhes,
consulte Ajuste do Rolo Polarizado de
Transferéncia na pagina 167.

O fusor ndo esta ajustado para o
tipo de papel.

Ajuste do fusor. Para obter detalhes,
consulte Ajuste do fusor na pagina 167.

O papel esta tmido.

Substitua o papel.

A umidade relativa da sala é
muito alta.

Reduza a umidade da sala ou mova a
impressora para outro local.

Papel com ondulagdes ou
atolamentos frequentes na
tampa traseira

O rolo polarizado de
transferéncia precisa ser
atualizado.

Atualize do rolo polarizado de
transferéncia. Para obter detalhes,
consulte Atualizacdo do Rolo Polarizado
de Transferéncia na pagina 170.
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Solucdo de problemas

Obtencdo de ajuda

Esta secdo inclui:

o MensSagens de Err0 @ A SLATUS ...t ssssssssssssssesssssssssssssssssessssssssesssssssssssssssssssssssssssssseses 202
®  PriNtINGSCOUL ALBITAS ..ottt tasse e s st a et seees 202
®  ASSISTENTE A€ SUPOITE ON-lINE ..ottt sssss st ssssssssssssssssssssssssssnssssssssssssasssnsssssssssssnses 202

Sua impressora é fornecida com utilitarios e recursos para ajudé-lo na resolucdo de problemas de
impressao.

Mensagens de Erro e de Status

O painel de controle da impressora fornece informacdes e ajuda para a solucdo de problemas. Quando
ocorre uma condic@o de erro ou aviso, o painel de controle informa o problema. As mensagens de erro
avisam sobre condicoes da impressora, como baixo nivel de suprimentos ou portas abertas, que exigem
atencao.

PrintingScout Alertas

PrintingScout é um utilitario instalado em seu driver de impressdo Xerox®. Ele verifica automaticamente
o status da impressora quando vocé envia um trabalho de impressdo. Se a impressora ndo conseguir
imprimir, um alerta PrintingScout serd exibido na tela do computador para permitir que vocé saiba que a
impressora precisa de aten¢do. Na caixa de didlogo PrintingScout, clique no alerta para visualizar as
instrucoes explicando como corrigir o problema.

Nota: PrintingScout € um aplicativo apenas para o Windows.

Assistente de suporte on-line

O Assistente de suporte on-line € uma base de conhecimento que fornece instrucdes e ajuda solucionar
os problemas da sua impressora. E possivel encontrar solucdes para problemas de qualidade de
impressdo, atolamentos de papel, problemas em instalacgdo de softwares e muito mais.

Para acessar o Assistente de suporte on-line, acesse www.xerox.com/office/WC6027support.
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Especificacoes

Este anexo inclui:

Recursos padrdo
Especificacoes fisicas

Especificacoes ambientais

Especificacoes elétricas

Especificacoes de desempenho
Especificacoes da controladora
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Especificacdes

Recursos padrdo

Funcoes Copia, impressdo, digitalizacdo e fax
Velocidade de impressdo 18 ppm
Velocidade de cépia 18 ppm

Resolucao da impressdo

600 x 600 dpi do driver de impressdo imprime a 1200 x 2400 dpi aprimorado

Capacidade de papel

100 folhas de papel padréo na bandeja de saida
Bandeja de entrada

e 150 folhas de papel padréao

¢ Uma folha de papel revestido

e Cinco envelopes

Impressdo em 2 faces

Manual

Tamanho méaximo da coépia

216 x 297 mm (8,5 x 11,6 pol.)

Tamanho maximo de
impressao

Oficio I (216 x 356 mm, 8,5 x 14 pol.)

Alimentador Automatico de
Originais

e 15folhas (64 g/m?)
e 1 Face

Painel de controle

Tela de selecao por toque LCD de 4,3 pol. e navegacao pelo teclado

Conectividade

e USB 2.0 (Barramento Serial Universal)
e FEthernet 10/100 Base-T
e Conectividade de rede sem fio

Funcoes de digitalizacdo

e Digitalizar para meméria USB
¢ Digitalizar para computador
¢ Digitalizar para e-mail

Resolucao da digitalizagdo

1200 x 1200 dpi

Acesso remoto

® ® .
Xerox~ CentreWare™ Internet Services
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Especificacdes

Especificacoes fisicas

Dimensoes e peso

Largura 410 mm (16,1 pol.)
Profundidade 439 mm (17,3 pol.)
Altura 388 mm (15,3 pol.)
Gramatura 16,6 kg (36 |b)

Requisitos de Espaco Total

Largura 864 mm (34 pol.)
Profundidade 1105 mm (43,5 pol.)
Altura 762 mm (30 pol.)

Requisitos de espaco

76.2cm—]|
(30in.)
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Especificacdes

Especificacoes ambientais

Temperatura

e  Temperatura de operagdo: 10-32°C (50-90°F)
o  Melhor temperatura: 15-28°C (59-82°F)

Umidade relativa

e Limite de Umidade Minima — Maxima: Umidade relativa de 15-85 % a 28°C (82°F)
e Limite de Umidade Ideal: Umidade relativa de 20-70 % a 28°C (82°F)

Nota: Sob condi¢des ambientais extremas, como 10°C e umidade relativa de 85 %, podem ocorrer
defeitos devido a condensacdo.

Elevacdo

Para obter um 6timo desempenho, use a impressora em altitudes inferiores a 3.100 m (10.170 pés).
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Especificacdes

Especificacoes elétricas

Voltagem e frequéncia da fonte de alimentacdo

Voltagem da fonte de alimentacdo Frequéncia da fonte de alimentagdo
110 a 127 VAC +/-10%, (99 a 140 VAC) 50Hz +/- 3 Hz

60 Hz +/- 3 Hz
220 a 240 VAC +/-10%, (198 a 264 VAQC) 50Hz +/- 3 Hz

60 Hz +/- 3 Hz

Consumo de energia

Modo da impressora Consumo de energia
Modo de Economia de Energia 1 (Baixo 7 W ou menos
Consumo)

Modo de Economia de Energia 2 (Repouso) | 3 W ou menos

Pronta/Modo de espera 69 W ou menos

Impressao continua 810 W ou menos

Esta impressora ndo consome energia elétrica quando o interruptor de energia esta desligado, mesmo se
a impressora estiver conectada a uma tomada CA.

Produto qualificado pela ENERGY STAR

Este produto é qualificado pela ENERGY STAR® nos Requisitos do Programa ENERGY
STAR para Equipamento de Imagem.

A marca ENERGY STAR e ENERGY STAR sé@o marcas registradas nos Estados Unidos.

O Programa de Equipamento de Imagem ENERGY STAR é um esforco em equipe entre
os governos dos Estados Unidos, Unico Europeia e Jap@o e a indastria de

equipamentos para escritério para promover copiadoras, impressoras, fax, impressoras
multifuncionais, computadores pessoais e monitores com consumo eficiente de
energia. A reducgdo no consumo de energia dos produtos ajuda a combater a poluicéo,
chuva dacida e alteracdes a longo prazo no clima, reduzindo as emissdes que resultam
da geracdo de eletricidade.

0 equipamento Xerox® é pré-configurado na fabrica com as configuracdes ENERGY STAR para passar
para os modos de Economia de Energia 2 minutos depois da altima copia ou impressao.
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Especificacdes

Especificacoes de desempenho

Tempo de aquecimento da impressora
e Energia ligada: 35 segundos ou menos
e Restauracdo do modo de repouso: 28 segundos ou menos.

Nota: O tempo de aquecimento presume uma temperatura ambiente de 22°C (72°F) a 60 % de
umidade relativa.
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Especificacdes

Especificacdes da controladora

Processador

525 MHz ARM11MP

Memoria

512 MB RAM

Interfaces

USB 2.0 (Barramento Serial Universal)
Ethernet 10/100 Base-T

Conectividade sem fio IEEE802.11.b/g/n
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Informacoes
regulamentares

Este anexo inclui:

e Regulamentacdes basicas 212
e Regulamentacodes para copia 217
e Regulamentacdes para fax 220
e  Fichas de informacdes de seguranca de produtos quimicos 226
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Informacdes regulamentares

Regulamentacodes basicas

Xerox testou esta impressora quanto aos padroes de emissdo eletromagnética e imunidade. Esses
padrdes sdo estabelecidos para amenizar a interferéncia causada ou sofrida por esta impressora em um
ambiente tipico de escritério.

Regulamentacdes da FCC dos Estados Unidos

Este equipamento foi testado e aprovado em conformidade com os limites de um dispositivo digital de
Classe A, de acordo com a Parte 15 das regras da FCC. Estes limites sdo definidos para fornecer protecdo
razodvel contra interferéncia prejudicial quando o equipamento é operado em um ambiente comercial.
Este equipamento gera, usa e pode emitir energia de radiofrequéncia. Se ndo estiver instalado e se ndo
for usado de acordo com as instrucdes, ele pode causar interferéncia prejudicial em comunicacdes de
radio. A operacdo deste equipamento em uma drea residencial pode causar interferéncia prejudicial,
neste caso, o usudrio deverd corrigir a interferéncia por sua prépria conta.

Se este equipamento causar interferéncia prejudicial na recepcdo de radio ou televisdo, fato que pode
ser determinado com a ativacdo e desativacdo do equipamento, o usudrio serd incitado a tentar corrigir
a interferéncia com uma das seguintes medidas:

e Redirecione ou reposicione a antena receptora.
e Aumente a distancia entre o equipamento e o receptor.

o  Conecte o equipamento em uma tomada de circuito diferente daquela a qual o receptor esta
conectado.

e  Consulte o representante ou um técnico de radio/TV experiente para obter gjuda.

Alteracoes ou modificacdes neste equipamento ndo aprovadas pela Xerox podem impedir a autorizacéo
do usudrio para operar este equipamento.

Nota: Para garantir a conformidade com a Parte 15 das regras FCC, use cabos de interface
blindados.

Canada

Este aparelho digital de Classe A esta de acordo com o padrdo canadense ICES-003.

Cet appareil numérique de la classe A est conforme a la norme NMB-003 du Canada.

212 Impressora multifuncional Xerox® WorkCentre® 6027
Guia do Usuério



Informacdes regulamentares

Unido Europeia

A marca CE presente neste produto simboliza a Declara¢do de Conformidade da Xerox com
c € as seguintes diretivas aplicaveis da Unido Europeia a partir das datas indicadas:

e 12 de dezembro de 2006: Diretiva de Baixa Voltagem 2006/95/EC
e 15 de dezembro de 2004: Diretiva de Compatibilidade Eletromagnética 2004/108/EC

e 9de Marco de 1999: Diretiva de Equipamento de Radio e de Terminal de
Telecomunicacgdes 1999/5/EC

Esta impressora, se usada adequadamente de acordo com as instrucdes do usudrio, ndo é perigosa para
o consumidor nem para o meio ambiente.

Para assegurar a conformidade com as regulamentacgdes da Unido Europeia, use cabos de interface
blindados.

Vocé pode obter uma cépia assinada da Declaracdo de Conformidade desta impressora da Xerox.

Informagdo Ambiental do Acordo sobre Equipamentos de Imagens do Lote
4 da Unidao Europeia

Informacdo Ambiental Fornecendo Solucoes Ambientais e Reducgdo de Custos

A informacdo a seguir foi desenvolvida para ajudar os usudrios e foi publicada em relacéo com a
Diretiva de Produtos Relacionados com Energia da Unido Europeia, especificamente o estudo Lote 4
sobre Equipamentos de Imagens. Os fabricantes deveréo melhorar desempenho ambiental de produtos
em escopo, de acordo com o plano de acdo da Unido Europeia sobre eficiéncia energética.

Produtos em escopo s@o equipamentos Domésticos e Profissionais que atendam aos seguintes critérios.

e  Produtos em formato monocromo padrdo com uma velocidade méxima de menos de 66 imagens
A4 por minuto

e  Produtos em formato padrdo colorido com uma velocidade méaxima de menos de 51 imagens A4
por minuto

Introducdo

A informacdo a seguir foi desenvolvida para ajudar os usudrios e foi publicada em relacéo com a
Diretiva de Produtos Relacionados com Energia da Unido Europeia, especificamente o estudo Lote 4
sobre Equipamentos de Imagens. Os fabricantes deverdo melhorar desempenho ambiental de produtos
em escopo, de acordo com o plano de a¢do da Unido Europeia sobre eficiéncia energética.

Produtos em escopo s@o equipamentos Domésticos e Profissionais que atendam aos seguintes critérios.

e  Produtos em formato monocromo padrdo com uma velocidade maxima de menos de 66 imagens
A4 por minuto

e  Produtos em formato padrdo colorido com uma velocidade méaxima de menos de 51 imagens A4
por minuto
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Informacdes regulamentares

Beneficios Ambientais de Impressdo Daplex

Muitos produtos Xerox tém o recurso de impressdo duplex, também conhecida como impressdo em
frente e verso. Isto possibilita a impressdo em ambos os lados do papel automaticamente e, portanto,
ajuda a reduzir a utilizacao de recursos valiosos ao reduzir o consumo de papel. O acordo sobre o
Equipamento Lot 4 de imagens solicita que em modelos superiores ou iguais a 40 ppm em cores, ou
maiores do que ou iguais a 45 ppm em preto e branco, a funcdo de frente e verso tenha sido ativada
durante a configuracdo e a instalagéo do driver. Alguns modelos Xerox abaixo dessas bandas de
velocidade também podem ser habilitados com configuracdes padrdo de impressdo em duas faces, no
momento da instalagdo. A utilizagdo continua da funcao diplex reduzird o impacto ambiental do seu
trabalho. No entanto, se precisar da impressdo de apenas uma face, serd possivel modificar as
configuragoes no driver de impressdo.

Tipos de Papel

Este produto pode ser utilizado para imprimir em papel reciclado ou virgem, aprovado por um esquema
de gerenciamento ambiental, em conformidade com EN12281 ou um padrdo similar de qualidade.
Papel mais leve (60 g/m?), que contenha menos matéria prima e, portanto, economize recursos por
impressdo, poderd ser utilizado em algumas aplicacdes. Aconselhamos que seja verificado se isto é
adequado para as suas necessidades de impressdo.

ENERGY STAR

O programa ENERGY STAR é um esquema voluntario para a promogao do desenvolvimento e da
aquisicdo de modelos com eficiéncia em utilizagdo de energia, que ajudem a reduzir o impacto
ambiental. Informacdes sobre o programa ENERGY STAR e os modelos qualificados com ENERGY STAR
poderdo ser encontradas no seguinte site:
www.energystar.gov/index.cfm?fuseaction=find_a_product.showProductGroup&pgw_code=I1EQ

Para obter informacoes adicionais sobre energia ou outros topicos relacionados, consulte
www.xerox.com/about-xerox/environment/enus.html ou
www.xerox.co.uk/about-xerox/environment/engb.html.
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Consumo de energia e Tempo de ativacdo

A quantidade de eletricidade que um produto consome depende da maneira como o dispositivo é
utilizado. Este produto foi concebido e configurado para possibilitar a reducéo do consumo de
eletricidade.

Ap6s a Gltima impressdo, o dispositivo alterna para o modo Pronto. Nesse modo, o dispositivo pode
voltar a imprimir imediatamente. Se o produto ndo for utilizado por um periodo, o dispositivo alterna
para um modo de Economia de Energia. Nesses modos, para possibilitar o consumo reduzido de energia
“pelo produto, somente as fun¢des essenciais permanecem ativas. O produto leva um pouco mais de
tempo para produzir a primeira impressdo apés sair do modo Economia de Energia do que quando esta
no modo Pronto. Esse atraso é resultado do sistema que acorda do modo Economia de Energig, e é tipico
de muitos produtos de impressdo de imagem no mercado.

Vocé pode configurar um tempo de ativacdo mais longo ou desativar completamente o modo Economia
de Energia. Este dispositivo pode levar mais tempo para alternar para um nivel mais baixo de energia.

Nota: Alterar os tempos de ativacao padrdo de Economia de Energia pode resultar em um consumo
geral de energia mais alto pelo produto.

Para saber mais sobre a participacdo da Xerox em iniciativas de sustentabilidade, acesse:
www.xerox.com/about-xerox/environment/enus.html.

Certificado para maquinas de escritério da Environmental Choice CCD-035

Este produto é certificado pelo padrdo Environmental Choice para maquinas de
escritorio e atende a todas as exigéncias de reducao do impacto ambiental. Como
parte da obtencdo da certificacdo, a Xerox Corporation provou que seu produto atende

S o : ) oA L .
& %@ aos critérios da Environmental Choice de eficiéncia energética. Copiadoras,
5 5 impressoras, dispositivos multifuncionais e faxes também devem atender aos critérios,
~ *w“’& como emissoes quimicas reduzidas, e demonstrar compatibilidade com suprimentos
ENT.

reciclados. A Environmental Choice foi estabelecida em 1988 e ajuda os clientes a
encontrarem produtos e servicos com impactos ambientais reduzidos. A Environmental
Choice é uma certificagdo ambiental voluntdria, de varios atributos e baseada na vida
atil do produto. Essa certificagdo indica que um produto passou por rigorosos testes
cientificos, uma auditoria exaustiva, ou ambos, para provar sua conformidade com as
normas rigorosas de desempenho ambiental de terceiros.
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Alemanha

Blendschutz

Das Gerdt ist nicht fur die Benutzung im unmittelbaren Gesichtsfeld am Bildschirmarbeitsplatz
vorgesehen. Um storende Reflexionen am Bildschirmarbeitsplatz zu vermeiden, darf dieses Produkt nicht
im unmittelbaren Gesichtsfeld platziert werden.

Larmemission

Maschinenldrminformations-Verordnung 3. GPSGV: Der hochste Schalldruckpegel betrdgt 70 dB(A) oder
weniger gemdf EN ISO 7779.

Importeur
Xerox GmbH
HellersbergstraBe 2-4
41460 Neuss

Deutschland

Regulamentacdo RoHS da Turquia

Em conformidade com o Artigo 7 (d), por meio deste documento certificamos que "estd em
conformidade com a regulamentacdo EEE ”

“EEE yonetmeligine uygundur.”

Informacoes regulamentares para Adaptador de rede sem fio 2.4 GHz

Este produto contém um médulo transmissor de radio LAN Wireless 2,4 Ghz que estd em conformidade
com os requisitos especificados na Se¢do 15 do FCC, Diretiva Administrativa RSS-210 da Indistria do
Canadad e Diretiva Administrativa 99/5/EC do Conselho Europeu.

A operacdo deste equipamento estd sujeita as duas seguinte condicdes: (1) este equipamento ndo pode
causar interferéncia prejudicial e, (2) este equipamento deve aceitar qualquer interferéncia recebida,
incluindo interferéncia que pode causar operacdo indesejada.

Alteracoes ou modificacoes neste equipamento ndo especificamente aprovadas pela Xerox Empresa
podem anular a sua autorizacdo para operar este equipamento.

216 Impressora multifuncional Xerox® WorkCentre® 6027
Guia do Usuério



Informacdes regulamentares

Regulamentacodes para copia

Estados Unidos

O congresso, pelo estatuto, proibiu a reproducao dos seguintes itens sob determinadas circunstancias.
Penalidades de multa ou prisdo podem ser impostas aos culpados por fazerem estas reproducoes.

1. Obrigacoes e valores do Governo dos Estados Unidos, como:

Certificados de Endividamento.
Moeda do Banco Nacional.

Cupons de Titulos de Divida.

Notas do Banco de Reserva Federal.
Certificados Prata.

Certificados Ouro.

Titulos de Divida dos Estados Unidos.
Notas do Tesouro.

Notas de Reserva Federal.

Notas Fracionais.

Certificados de Depébsito.
Papel-moeda.

Titulos de divida e obrigacdes de determinadas agéncias do governo, como a FHA, etc.

Titulos de dividas. Os titulos de divida da economia americana podem ser fotografados somente
para fins publicitarios de acordo com a campanha de venda de tais titulos.

Selos da receita interna. Se for necessaria a reproducéo de um documento legal em que haja um
selo de receita cancelada, ela serd permitida desde que seja feita para fins legais.

Selos postais, cancelados ou ndo cancelados. Para a finalidade de filatelia, os selos postais
podem ser fotografados, desde que a reproducdo esteja em preto e branco e seja menor que
75% ou maior que 150 % das dimensoes lineares do original.

Ordens de pagamento postais.

Faturas, cheques ou rascunhos de dinheiro desenhado por oficiais autorizados dos Estados
Unidos.

Selos e outras representacgoes de valor, de qualquer denominacéo, que tenham sido ou possam
ser emitidos de acordo com qualquer Ato do Congresso.

Certificados de Compensacdo Ajustados para veteranos de guerras mundiais.

2. Obrigacoes e valores de qualquer governo estrangeiro, banco ou corporacao.

3.  Materiais com direitos autorais, a menos que tenha obtido a permissdo do proprietdrio do direito
autoral, ou a reproducdio se encaixar nas provisoes de direitos de reproducéio de biblioteca ou de
"uso legal” de acordo com a lei de direitos autorais. Informacgoes adicionais sobre essas provisoes
podem ser obtidas no Copyright Office, Library of Congress, Washington, D.C. 20559. Solicite a
Circular R21.
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4, Certificado de cidadania ou naturalizacdo. Certificados de naturalizacdo estrangeira podem ser
fotografados.

© N o w»

Passaportes. Passaportes estrangeiros podem ser fotografados.

Papéis de imigracdo.

Rascunho de cartoes de Registro.

Papéis de indugdo de servico seletivo que possuem qualquer uma das seguintes informacdes da

pessoa inscrita.

Lucros ou Receitas.

Registro no Tribunal.

Condicado fisica ou mental.

Status de Dependéncia.

Servico militar anterior.

Excecdo: certificados de dispensa do servico militar dos Estados Unidos podem ser fotografados.

9. Crachés, cartdes de identificacGo, passagens ou insignias usadas por militares ou por membros de
varios departamentos federais, como FBI, tesouro puablico etc. (a menos que a fotografia seja
solicitada pelo chefe de tal departamento ou agéncia).

A reproducao dos seguintes itens também é proibida em determinados estados:
e Licencas de Automobveis.

e Licencas para Dirigir.
e  Certificados de Propriedade de Automével.

A lista acima ndo estd completa e ndo serd assumida nenhuma responsabilidade sobre sua integralidade
ou exatiddo. Em caso de duavidas, consulte seu advogado.

Para obter informacoes adicionais sobre essas provisoes ente em contato com Copyright Office, Library
of Congress, Washington, D.C. 20559. Solicite a Circular R21.
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Canada

O parlamento, pelo estatuto, proibiu a reproducdo dos seguintes itens sob determinadas circunstancias.
Penalidades de multa ou priséio podem ser impostas aos culpados por fazerem estas reproducoes.

Notas bancérias atuais ou papel moeda atual
Obrigacoes e valores de um governo ou banco.
Contas a pagar do tesouro ou comprovantes de renda

O selo puablico do Canadd ou de uma provincia, ou o selo de uma agéncia ou autoridade piblica no
Canadd, ou de um tribunal.

Proclamacgdes, normas, regulamentacdes ou nomeacdes, ou suas notificacdes (tentando causar a
falsa impressdo de terem sido impressos pela Queens Printer do Canadd ou por impressora
equivalente de uma provincia).

Marcas, selos, invélucros ou projetos utilizados pelo ou em nome do Governo do Canadé ou de uma
provincia, pelo governo de um estado que ndo seja o Canadd ou um departamento, conselho,
comissao ou agéncia estabelecida pelo Governo do Canadd ou de uma provincia, ou governo de um
estado que ndo seja o Canada.

Selos impressos ou adesivos usados com a finalidade de receita pelo Governo do Canada ou de uma
provincia ou pelo governo de um estado que ndo seja o Canadé.

Documentos ou registros mantidos por oficiais pablicos encarregados da confeccGo ou emissdo de
copias de certificados, onde a copia passe a falsa impressdo de ser uma copia do certificado.

Materiais ou marcas com direitos autorais de qualquer maneira ou tipo sem o consentimento do
proprietdrio do direito autoral ou da marca.

Essa lista é fornecida para sua conveniéncia e auxilio, mas ndo é completa e ndo é assumida nenhuma
responsabilidade sobre sua integralidade ou exatiddo. Em caso de davidas, consulte seu advogado.

Outros paises

A copia de determinados documentos pode ser ilegal em seu pais. Penalidades de multa ou prisdo
podem ser impostas aos culpados por fazerem tais reproducoes.

Notas monetarias

Notas e cheques bancérios

Titulos de divida e garantias do banco e do governo

Passaportes e cartdes de identificagdo

Materiais ou marcas com direitos autorais sem o consentimento do proprietario
Selos postais e outros instrumentos negocidveis

Esta lista ndo é completa e ndo serd assumida nenhuma responsabilidade sobre sua integralidade ou
exatiddo. Em caso de dividas, contate seu advogado.

Impressora multifuncional Xerox® WorkCentre® 6027 219
Guia do Usuério



Informacdes regulamentares

Regulamentacoes para fax

Estados Unidos

Requisitos para envio de cabecalho de fax

O Ato de 1991 - Telephone Consumer Protection (Protecdo ao consumidor de telefonia) tornou ilicito
para qualquer pessoa usar um computador ou outro dispositivo eletrénico, inclusive maquina de fax,
para enviar qualquer mensagem, a menos que essa mensagem contenha claramente em uma margem
na parte superior ou inferior de cada pagina transmitida ou na primeira pagina da transmissdo a data e
hora em que foi enviada e uma identificagdo da empresa, de outra entidade ou da pessoa que estd
enviando a mensagem, e o nimero de telefone da maquina emissora dessa empresa ou de outra
entidade ou pessoa. O nimero de telefone fornecido ndo pode ser um nimero 900 ou qualquer outro
ndmero cujas cobrancas excedam as cobrancas de transmissao local ou de longa distancia.

Informacoes sobre o acoplador de dados

Este equipamento estd em conformidade com a Parte 68 das regras do FCC e as exigéncias adotadas
pelo ACTA (Administrative Council for Terminal Attachments). Na tampa deste equipamento hd uma
etiqueta contendo, entre outras informacoes, um identificador do produto no formato
US:AAAEQ##TXXXX. Se solicitado, esse nimero deverd ser fornecido a empresa de telefonia.

O plugue e a tomada utilizados para conectar este equipamento a fiagdo das instalacdes e a rede
telefénica devem estar em conformidade com as regras vigentes da Parte 68 do FCC e as exigéncias
adotadas pelo ACTA. Um plugue modular e de cabo de telefone compativel é fornecido com este
produto. E conectado a uma tomada modular compativel e apropriada. Consulte as instrucdes de
instalacdo para obter detalhes.

E possivel conectar com seguranca a impressora & seguinte tomada modular padréo: USOC RJ-11C,
usando o cabo da linha telefénica compativel (com plugues modulares) fornecido com o kit de
instalacdo. Consulte as instrucoes de instalacdo para obter detalhes.

O REN (NUmero de Equivaléncia de Toque) é usado para determinar o nimero de dispositivos que
podem ser conectados a uma linha telefénica. RENs excessivos em uma linha telefénica podem fazer
com que os dispositivos ndo toquem em resposta a uma chamada. Em muitas, mas ndo em todas as
areas, a soma de RENs ndo deve exceder cinco (5,0). Para ter certeza do nimero de dispositivos que
podem ser conectados a uma linha, conforme determinado pelos RENs, entre em contato com a
empresa de telefonia local. Para produtos aprovados depois de 23 de julho de 2001, o REN faz parte do
identificador do produto que tem o formato US:AAAEQ##TXXXX. Os digitos representados por ## s@o o
REN sem um ponto decimal (por exemplo, 03 € um REN de 0,3). Para os produtos anteriores, o REN é
mostrado separadamente na etiqueta.
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Para solicitar o servico correto da companhia telefénica local, talvez sejam necessarios os codigos
listados abaixo:

e (Cobdigo de interface de recurso (FIC, Facility Interface Code) = 02LS2
e (Cobdigo de pedido de servico (SOC, Service Order Code) = 9.0Y

‘& CUIDADO: Solicite @ companhia telefénica local o tipo de tomada modular instalado em sua linha. A
conexdo desta maquina a uma tomada ndo autorizada pode danificar o equipamento da empresa
telefénica. Vocé, e ndo a Xerox, assume total responsabilidade e/ou responderd por qualquer dano
causado pela conexdo desta maquina a uma tomada ndo autorizada.

Se esse equipamento Xerox®® causar danos a rede telefénica, a empresa de telefonia poderd
interromper temporariamente o servico da linha telefénica na qual ele estd conectado. Porém, se ndo
ocorrer o aviso antecipado, a empresa de telefonia avisara o cliente o mais rapido possivel. Se a empresa
de telefonia interromper o servico, vocé serd avisado sobre seu direito de fazer uma reclamagdo com a
FCC, se considerar isso necessario.

A empresa de telefonia pode fazer alteracées em suas instalacdes, equipamentos, operacdes ou
procedimentos que possam afetar a operacdo do equipamento. Se a empresa telefonica fizer alteracoes
que afetam a operacdo do equipamento, ela deverd avisar o cliente com antecedéncia para que ele faca
as modificacdes necessdrias para que o servi¢o ndo seja interrompido.

Se tiver problemas com este equipamento Xerox®, entre em contato com o centro de servico apropriado
para obter informacgdes de reparo ou informagdes de garantia. As informacgdes para contato estdo
contidas no menu Status da méaquina na impressora e na parte de trés da secdo Solucdo de problemas
do Guia do Usuadrio. Se o equipamento estiver causando danos d rede telefénica, a empresa de telefonia
podera solicitar que vocé desconecte o equipamento até que o problema seja resolvido.

Somente um Representante de servico Xerox ou um fornecedor de servicos autorizado pela Xerox pode
fazer reparos na impressora. Isto se aplica a qualquer momento durante ou apés o periodo de garantia
do servico. A execucdo de um reparo ndo autorizado, anula e cancela o restante do periodo de garantia.

Este equipamento ndo deve ser usado em linhas piblicas. A conexdo ao servico de linhas puablicas esté
sujeita as tarifas do estado. Entre em contato com a comissdo de utilidade piblica estadual, a comisséo
de servicos publicos ou a comissdo corporativa para obter informagoes.

Seu escritorio pode ter equipamento de alarme especial conectado por fio a linha telefénica.
Certifique-se de que a instalaco deste equipamento Xerox® ndo desative seu equipamento de alarme.

Se vocé tiver davidas sobre o que desativaréd o equipamento de alarme, consulte a empresa de telefonia
ou um técnico qualificado.
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Canada
Este produto atende as especificacoes técnicas aplicaveis da Indastria do Canada.

Um representante designado pelo fornecedor deve coordenar os reparos ao equipamento certificado.
Reparos ou alterac¢des feitas no equipamento pelo préprio usudrio, ou o mau funcionamento do
dispositivo podem fazer com que a empresa de telecomunicagoes solicite a desconexdo do
equipamento.

Por motivo de seguranca do usudrio, certifique-se de que a impressora esteja aterrada. Conexdes de
aterramento elétrico do utilitario de alimentacao, as linhas telefénicas e os sistemas de encanamento de
dgua metdlicos internos, se houver, devem estar conectados juntos. Essa precaucdo pode ser
especialmente importante em dreas rurais.

A\ AVISO: NGo tente vocé mesmo fazer essas conexdes. Entre em contato com a autoridade de
inspecdo elétrica apropriada, ou eletricista, para executar a conexdo de aterramento.

O REN designado para cada dispositivo terminal fornece uma indicacdo do nimero maximo de
terminais que podem ser conectados a uma interface de telefone. O término de uma interface pode
consistir em qualquer combinacdo de dispositivos. A Gnica limitagdo quanto ao niimero de dispositivos é
a exigéncia de que a soma dos RENs de todos os dispositivos ndo exceda 5. Para obter o valor do REN
canadense, consulte a etiqueta do equipamento.

Canada CS-03 Edigao 9

Este produto foi testado e estd em conformidade com o CS-03 Edicdo 9.
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Unido Europeia

Diretiva de equipamento de radio e equipamento de terminal de telecomunicacoes

Este dispositivo Xerox foi certificado pela Xerox para a conexdo pan-europeia de um terminal Gnico a
rede publica comutada de telefonia fixa analégica (PSTN) em conformidade com a Diretiva 1999/5/CE.

Este dispositivo foi projetado para funcionar com as redes pablicas comutadas nacionais e é compativel
com dispositivos PBX dos seguintes paises:

PSTN analégica pan-europeia e

certificacoes PBX compativeis

Austria Grécia Holanda
Bélgica Hungria Noruega
Bulgaria Islandia Polénia
Chipre Irlanda Portugal
Republica Tcheca Italia Roménia
Dinamarca Letonia Eslovaquia
Estonia Liechtenstein Eslovénia
Finlandia Litudinia Espanha
Franca Luxemburgo Suécia
Alemanha Malta Reino Unido

Este produto foi testado e estd em conformidade com as especificacdes técnicas TBR21 ou ES 103
021-1/2/3 ou ES 203 021-1/2/3 para equipamento terminal, para utilizacdo em redes de telefonia
comutada analégicas no Espaco Econémico Europeu.

Se tiver problemas com seu produto, entre em contato com o representante Xerox local. Este produto
pode ser configurado para ser compativel com redes de outros paises. Antes de reconectar o dispositivo
a uma rede em outro pais, entre em contato com o representante Xerox para obter assisténcia.

Notas:

e Embora este produto possa utilizar marcacdo por abertura de lacete (pulso) ou tom DTMF, a Xerox
recomenda que vocé utilize a marca¢do DTMF. A marcacdo DTMF fornece uma configuracgdo de
chamada mais confidavel e rapida.

¢ A modificacdo deste produto, a conexdo com software externo de controle ou com um aparato de
controle ndo autorizada pela Xerox invalidaré a sua certificacdo.
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Nova Zeldandia

1. A concessdo de uma Telepermissao para qualquer item do equipamento terminal indica somente
gue a Telecom aceitou o fato de o item atender as condi¢cdes minimas para conexdo em sua rede.
Isso ndo indica nenhum endosso do produto por parte da Telecom, ndo representa nenhum tipo de
garantia e ndo implica que todo produto Telepermitido seja compativel com todos os servigos da
rede Telecom. Acima de tudo, ndo oferece garantia a nenhum item quanto ao funcionamento
correto, em todos os sentidos, com outro item de equipamento Telepermitido de um modelo ou
fabricante diferente.

O equipamento pode ndo ter capacidade de funcionar corretamente em velocidades de dados
superiores ao projetado. 33.6Conexdes de 33,6 kbps e 56 kbps provavelmente ficardo restritas a
taxas de bit inferiores quando conectadas a algumas implementag¢des PSTN. A Telecom ndo
assumird responsabilidades por dificuldades que surjam a partir de tais circunsténcias.

2. Desconecte imediatamente este equipamento caso ele seja danificado fisicamente, em seguida
providencie seu descarte ou reparo.

3. Este modem ndo deve ser utilizado de maneira que venha constituir prejuizo a outros clientes da
Telecom.

4. Este dispositivo é equipado com discagem de pulso, enquanto o padrdo da Telecom é por discagem
de tom DTMF. NGo héa garantia de que as linhas da Telecom sempre continuaréo a oferecer suporte
para discagem de pulso.

5. Usar a discagem de pulso quando este equipamento estiver conectado na mesma linha que outro
equipamento, pode resultar em "toque de campainha” ou ruido e causar uma falsa condi¢do de
resposta. Se ocorrer esse tipo de problema, ndo entre em contato com o Servico de Defeitos da
Telecom.

6. Adiscagem de tons DTMF é o método preferido porque é mais rapido do que a discagem por pulso
(decadic) e esta prontamente disponivel em quase todas as trocas de telefones da Nova Zelandia.

fi\ AVISO: Nenhuma chamada 111" ou outras chamadas pode ser feita desse dispositivo durante uma
falta de energia da alimentacdo principal.

7. Este equipamento ndo pode ser usado para efetiva transmissdo de uma chamada para outro
dispositivo conectado na mesma linha.

8. Alguns par@metros necessdrios para conformidade com os requisitos de Telepermissdo da Telecom
dependem do equipamento (computador) associado a este dispositivo. O equipamento associado
deve estar configurado para funcionar com os seguintes limites para atender as especificacdes da
Telecom:

Para chamadas repetidas para o mesmo ndamero:

— Nao deve haver mais de 10 tentativas para o0 mesmo namero em um periodo de 30 minutos
feitas por iniciativa de uma Gnica chamada manual, e

— 0O equipamento deve ficar "no gancho” por um periodo de ndo menos que 30 segundos entre o
final da primeira tentativa e o inicio da tentativa seguinte.

Para chamadas automaticas para nimeros diferentes:

O equipamento deve estar configurado para assegurar que as chamadas automdticas para

diferentes nimeros sejam espacadas de maneira que haja no minimo cinco segundos entre o final

da primeira tentativa de chamada e o inicio da outra.

9. Para uma operacdo correta, o total de RNs de todos os dispositivos conectados a uma Gnica linha
ao mesmo tempo ndo deve exceder cinco.
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Informacdes regulamentares

Africa do Sul

Este modem deve ser usado junto com um dispositivo de protecdo contra picos de energia aprovado.

Impressora multifuncional Xerox® WorkCentre® 6027 225
Guia do Usuério



Informacdes regulamentares

Fichas de informacodes de seguranca de
produtos quimicos

Para obter as Fichas de informacoes de seguranca de produtos quimicos referentes a sua impressora,
acesse:

e  América do Norte: www.xerox.com/msds
e  Unido Europeia: www.xerox.com/environment_europe

Para obter os niumeros de telefone do Centro de Atendimento ao Cliente Xerox, acesse
www.xerox.com/office/worldcontacts.
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Reciclagem e descarte

Este anexo inclui:

Todos os paises

Ameérica do Norte
Unido Europeia

Outros paises
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Reciclagem e descarte

Todos os paises

Quando for descartar este produto Xerox, observe que esta impressora pode conter chumbo, mercdrio,
perclorato e outros materiais, cujo descarte pode ser regulamentado devido as consideracoes
ambientais. A presenca desses materiais estd completamente consistente com as regulamentacoes
globais aplicaveis no momento do lancamento do produto no mercado. Para obter informacodes sobre
reciclagem e descarte, entre em contato com as autoridades locais. Perclorato: Este produto pode conter
um ou mais dispositivos com perclorato, como as baterias. Pode ser que seja necessério manuseio
especial. Consulte www.dtsc.ca.gov/hazardouswaste/perchlorate.
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Reciclagem e descarte

América do Norte

A Xerox opera um programa de devolucdo e reutilizacao/reciclagem de equipamentos. Entre em contato
com o representante Xerox (1-800-ASK-XEROX) para determinar se este produto Xerox participa do
programa. Para obter informacoes adicionais sobre os programas ambientais da Xerox, visite
www.xerox.com/environment, ou para obter informacoes sobre reciclagem e descarte, entre em contato
com as autoridades locais.
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Reciclagem e descarte

Unido Europeia
Alguns equipamentos podem ser usados em ambas as aplica¢des doméstica e profissional.

Ambiente Doméstico/Familiar

A aplicacdo deste simbolo em seu equipamento é a confirmacdo de que
vocé ndo deve descartar o equipamento como lixo normal doméstico.

De acordo com a legislagdo europeia, o equipamento elétrico ou eletrdnico usado sujeito ao descarte
deve ser separado do lixo doméstico.

As residéncias particulares nos estados membros da Unido Europeia podem devolver o equipamento
elétrico ou eletrénico usado aos recursos de coleta designados, gratuitamente. Entre em contato com a
autoridade local para obter informacgdes.

Em alguns estados, quando vocé compra um equipamento novo, o revendedor local podera ser solicitado
a receber seu equipamento antigo, gratuitamente. Solicite informacdes ao seu revendedor.

Ambiente Profissional/Comercial

A aplicacdo deste simbolo em seu equipamento é a confirmacgdo de
que vocé deve descartar este equipamento de acordo com os
procedimentos nacionais estabelecidos.

De acordo com a legislagdo europeia, o equipamento elétrico ou eletrdnico usado sujeito ao descarte
deve ser gerenciado em conformidade com os procedimentos estabelecidos.

Antes de descartar, entre em contato com seu revendedor local ou representante Xerox para obter
informacdes sobre a devolucdo no fim da vida Gtil.
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Reciclagem e descarte

Coleta e descarte de equipamentos e baterias

Esses simbolos nos produtos e/ou nos documentos acompanhantes
significam que baterias e produtos elétricos e eletrdnicos usados ndo
devem ser misturados com lixo doméstico em geral.

Para viabilizar o devido procedimento de tratamento, recuperacao e
reciclagem de produtos antigos e baterias usadas, leve-os a pontos de
coleta aplicaveis, de acordo com a legislacdo nacional e com as
Diretrizes 2002/96/EC e 2006/66/EC.

Ao descartar esses produtos e baterias corretamente, vocé ajudara a
poupar recursos valiosos e a prevenir possiveis efeitos negativos sobre
a satde humana e o meio ambiente que, de outra forma, poderiam
resultar do tratamento de lixo inapropriado.

Para obter mais informacdes sobre a coleta e a reciclagem de produtos
antigos e baterias usadas, entre em contato com o servico municipal
local, com o servico de descarte de lixo ou com o ponto de vendas no
qual vocé adquiriu esses itens.

Multas poderdo se aplicar pelo descarte incorreto desse lixo, de acordo
com a legislacdo nacional.

Usuarios comerciais na Uniao Europeia

Se quiser descartar equipamentos elétricos e eletrénicos, entre em contato com o revendedor ou
fornecedor para obter informacoes adicionais.

Descarte fora da Unido Europeia

Estes simbolos sdo vdlidos apenas na Unicio Europeia. Se quiser descartar esses itens, entre em contato

com as autoridades locais ou com o revendedor local para obter informacdes sobre o método correto de
descarte.

Simboloda bateria

Esse simbolo de lixeira sobre rodas pode ser usado em conjunto com
um simbolo de produto quimico. Isso estabelece a devida
conformidade com as exigéncias definidas pela Diretriz.

Hg

Remocao da bateria

Baterias somente devem ser substituidas por um estabelecimento de servicos aprovado-pelo-fabricante.
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Reciclagem e descarte

Outros paises

Entre em contato com as autoridades de gestéo de residuos e solicite diretrizes sobre o descarte.
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